No.

Nombre del Indicador

Proqmma Pres upueskmo‘ S cﬂrwcuos Do:rcos ae Avsfenrm Souc:! ¥ cfe opoyo puro eJ Desorre.'fo In!r-vgr(tl de rm Fi ommas y
de fos Grupos Vulnerables del Municipio de Cuernavaca,
Impccio o Resullado esperado:

Perfodicidad

Porcentaje de poblacién que se
encuentra en situacién de pobreza
del municiplo de Cuernavaca.

Semaforizaclén

ler, Trimestee

HN/A

HNJA

PROPOSITO

Pouenla]e de atenclén Inrnd:da por
paite del Sistema Municipal DIF
Cuernavaca,

ler. Trimestre

IIN/A

AN/A

COMBONENTES

Coordinzcifn de Atencidn Comunitatia y
Grupos Vulnarables del Sistema Municij
DIF Cuarnavaca,

rcentzje de solicitudes atendidas anla |

der, Trimestre.

ACTIVIDAD

Porcentaje de grupos vulnerables
informados sobre la prevencién de
la diabetes, hipertensiény
enfermedades de transmisién
sexual.

Mensual

25.00%

Porcentaje de egresados dela
licenciatura de nulricién que se requiere
y participan en el programa Prevén-DIF.

Mensual

Porcentaje de foros de salud mental
realizados sobre las afectaciones que el
SARS-COV-2 ha generado,

Mensual

Nimero de adultos mayores que asisten
de lunes a viernes al espacio destinado
paraconvivir con personas de su edad,

Mensual

Ndmero de valoraciones médicas
semanales realizadas.

Mensual

Porcentaje de avance enla
implementacion del club “Afios de
oro” en las ayudantfas,
delegaciones y centros de
desarrollo comunilario.

Mensual

Porcentaje de empresas y centros
laborales que desean participaren
la inclusidn de actividades
productivas a los adultos mayores.

Mensual

Porcentaje de poblacién vulnerable
que asiste y se capacita en los
diferentes cursos o talleres que les
permitan el empleo, autoempleo o
emprendimiento.

Mensual

16.67%

En riesgo




Porcenlaje de pablacién que
participa en los servicios, programas
9 y actividades que ofrecen las
distintas autoridades auxiliares

municipales.

ler. Trimestre

Mensual 25.00%

CONBONENTES

e T il s e s

Porcentaje de personas
beneficiadas con las ayudas
2 alimentarias, técnicas y funcionales
que otorga el Sistema Municipal DIF
Cuernavaca,

Trimestral 25.00%

ACTIVIDAD

Porcentaje de poblacidn con
discapacidad beneficiada con las
ayudas funcionales y técnicas a
través del drea correspondlente.

Mensual

Porcentaje de personas
2 beneficiadas en ayudas
alimentarias.

Mensual

Porcentaje de atencidn que se
brinda en la Coordinacién de
Atencién Comunitaria y Grupos
Vulnerables.

Trimestral

ACTIVIDAD

Porcentaje de convenios realizados con
1 especialistas para deteccidn oportuna
de enfermedades,

Mensual

Porcentaje de personas informadas
sobre laimportancia de llevar a
cabo la realizacién de estudios
ginecoldgicos o urolégicos.

Mensual

Promedio de satisfaccién en la
3 calidad y eficiencia de los servicios
de atencién comunitaria.

Mensual

Forcentaje de Jornadas de salud
realizadas de manera semanal para
brindar mayor alencién a las

comunidades..

Mensual

Porcentaje de campaiias de asistencia
5 soclal realizadas en las comunidades
para aconar la brecha de deslgualdad.,

Mensual

VIRONENTES

Porcentaje de atencién que se
brinda en la Coordinacién de
Atencidn Comunitaria y Grupos
Vulnerables.

Trimestral

| ACTIVIDAD

e




Potcentaje de Consultas médicasd
espacizdad en rehabiltzcida, realinzdasen
la Unidad 84sica da Rehabilitzcidn y Alencidn
a3 parsonas con Diteapatidad.

Mensual

N

Ler. Trimestre

Porcentaje de cansullas programadas y
realizadas de fisioterapla a grupos
vulnerables ldentificados.

Mensual

By

1r Trimestre B

25,00%

OIVIiPU

Porcentaje de campailas de difusién
y promocién de servicios, trdmites,
promoclones y pregramas del
Sisterna Municipal DIF Cuernavaca

pr S O

Trimestral

ACTIVIDAD

Porcentaje de campanas de difusién
realiradas referente a los serviclos médicos
qua olorgan el Sistema Munlcipal DIF
Cuernavaca,

Mensual

Porcentaje de avance enla
construccién y actualizacién de la
red de trabajo para dar
cumplimiento a los objetivos del
Sistema Municipal DIF Cuernavaca,
Cuernavaca,

Trimestral

ACTIVIDAD

TParcentaje de convenios y conlratos |

celebrados de colaboracién con la
intervencidn dal sector pablicoy
privado,

Mensual

GOMRONENTES

“|Promedio de fos resultados
obtenidos de las evaluaciones de
calidad y servicios a la poblacion
que acude al Sistema Municipal DIF

Cuernavaca.

Trimestral

ACTIVIDAD.

Pramedio de satisfaccidn de los
servicios que otarga el Sistema
Municipal DIF Cuernavaca.

Mensual

en cursos, talleres, platicas, foros,
entre otros,

Porcentaje del personal capacitado
del Sistema Municipal DIF para
colaborar y fortalecer las
actividades de la Direccién de

Mensual




Promocion de la salud del municipio
de Cuernavaca,

Porcentaje del personal del Sistema
Municipal DIF Cuernavaca que se

2 encuentra capacitado sobre los
Derechos Humanos de todas las

|personas,

Mensual

Porcentaje del personal de salud del
3 Sisterma Municipal DIF Cuernavaca
capacitado.

Mensual

(_/Gl?}l ael Torres Ocampo

rector General del Sistema
Municipal DIF Cuernavaca

arfa Apulrre Pasiilas
& Departamento de Planeacién y
ransparencia del Sistema Municipal DIF
Cuernavaca




Ficha de Indicador del Desenipefio

Eje:
9.1.- Cuernavaca soclalmente inclusiva.

Programa Sectarlal;
9.1.1.- Atencidn a Grupos en siluacién da
Vulnerabilidad,

vulnerabllidad  a  una  integraciGn,
convivencia y participacidn en igualdad de
oporlunidades con el resto de fa poblacién

1 Datos de fdentificacin del Programa Presupuestario.
Nombre del Programa Presupuestarios
Servicios bdsicos de Asistencia Social y de apoyo para el Desarrollo Integeal de las Famillas y de los Grupos Vulnerables del Municipio de Cuernavaca.
Dependencia:
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Proyeclo: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
DFO0Y Recursos Propios Direcclén General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca.
Datos del Indicador
Nombre del Indicador Deflnicién
Porcentaje de atencién brindada por parte del Sistema unicipal DIF|En lo que comprende a este indicadar, mide el porcentaje de atencidn que se ofrece a través de los servicios basicos

Cuernavaca, de salud y prevencién, mediante acciones de asistencia soclal e Inclusién dirigldas a la cludadania de! municipio de
Cuerpavaca, priorizando a los grupoes que se encuentran en situacién vulnerable, garantizando 2 12 poblacidn una
alencién integral de cada uno de los serviclos,

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Estratégico Regular

Método de cleulo | Variable 1t Atencién brindada |Unidad de medida

{V1/v2) * 100 Variable 2: Atencién programada Porcentaje

Meta 2024 Aito linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2023 100.003% Semestral
Medios de Verificaclon

Informes y reportes de [a atencidn proporcionada que se encuentra en cada una de las Unidades Responsables del Gasto de este Sistema Municipal DIF Cuernavaca ubicadas en C. Tabachin #123
Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.

Evaluacldn del Indicador "CREMAA" Parcentaje de Cumplimiento: 0.00%

Claridad Economia Monitoreable Adecuado Aporte Marglnal
Freciso e inequivoco; es dedir, poder ser PAeropiodoy debe demedt oipectos Estar dpeble avn coito Podes set sometide avna Ofrecer vna base sufitiente que En coso de qua exitto mbs dé vnind.cador
eatend do por cualquier persona Impostantes del ebjetiva roroagble evoluaddaindependiente permita estimor el desempefioy paramiedrs el disempeiio en determnado
evolvar los resultodos nivel de ebjetivo, este debe proveer
informocidn ad cionol o fos deméds ind.codores
Fropuestos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcefitaje Porcentaje Porcentaje
: Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamiento Comportamiento Critico Semaforitacién
Meta Atencién Atencién B i pe / Avance del
Seguinilento Bibgiantuds | prigiosiids brindsda Aceptable enfiesgo Fallo en la planeacién liic sy
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio 50.00% 40.00% 50,0035 30.003% 39.99% 30.00% 50.00%
Julio
Agosto
Septiembre
Oclubre
Noviembre
Diclembre 50.00% 80.00% 100,003 60.003% 79,99% 60.003% 100.00% HIVALORI #IVALORI
Anual 100.00% 0 0 20.00% 100,003 60.00%% 79.99% 60.00% 100.003% HNJA BlA
R U
100,007
£0.000%
£0.005%
40,007
20.00%
0.003% 0.00% 0.00% 0.00% 0.000% 0.007% 0.003% 0,007 0.00% 0.00% 0003 0,065
0.00% - - o e -3~ TS P ———
Ersio Febraro Marzo Abril Mayo Junla Jula Azosto Sapltiembre Octubre Heviembre Diciambre Anuzl
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSADLE DEL INDICADOR RESPONSADLE INTEGRACION

orres Ocanipo CristopherfsraelTorres Ocampo Eoananiento.de Planeseidn
Director Genera Sistema Municipal DIF Director General del Sistema Municipal Fraiisan :cla del Sistema Munic aly
Cuernavaca DIF Cuernpavaca pace P

del DIF Cuernavaca




2.1.- Cuzrnavaca socialmente intlusiva.

Nombre del Programa Presupuestarior
Sewvicios biskos de Asistencls Socizly de apoyo para el Desarrolo Integral da Ias Fami'ias y de los Grupas Vulnzrables dzl Mun'eipia de Cuzmavaca,

W=

=1
i

1t

Programa Seclorizl:
9.1.1.- Alencidn a Grupos en situzcibn de

Vulnziabit

i

Llevar 3 bs p2rsonas en sitozeidn defFin
vulnzrabiidad
CONVIVERLT y partizipacidn en fgualdad dz
oportunidades cen el resto da ha poblacidn

un3

R

Dependencia:

Sisterna Munikipal para el Desatrol'o Integral de Ia Familia de Cuzinavaca,

Proyeclo:
DFOO0L

Hombre del Indicador

muniipio de Cusrnavaca,

Nombre del Proyecto:
Recursos Proplos

Porcentaje de poblacidn qus se encuentea en situacidn de pobraza de!

Definlcién

Unidad Responsable del Gasto:
Dlreccidn General del Sistema Mun'cipal DIF Cugrnavaca,
DStodelIndic o

Cemprende del porcentaje dz pobrera #n qua e encuznltra |3 poblacisn da muniziplo de Cuzrnavaca, publicado por I
Comisidn Estatsl de Evaluscién dsl D

o Social, iderando a las p

social {en los sels indlzaderes de rezago educalivo, acceso a servichos de £3lud, acceso a |3 seguridad social, catidady,
espacios de la vivianda, servicios biskos en la viviends y acceso a la 2limeantacidn) v cu ingreso as insuficiante pars

ATcfa

s qua liznzn al mznos una carentis

Evaluacion del Indicador " CREMAA®

2dquirir los bisnes y servicios que requiara para f sus necesidades ali 135y limantarias,
Dimenslén Tipo del Indicador Senlido del Indicador
Eficacta Estralégica Ascendante
Miétodo de cdlculo Variable 1: Porcentaje dz poblacidnen situacién de pobreza del Municipio de Cusrnavaes publicado por 13 COEVAL Liorelos. |Unidad de medida
V1 :
Meta 2024 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
31.80%% 2023 31.00%
Medios de Verificacion

Porcentaje de situacién de pobreza publicado par la Comisidn Estatal de Evaluscidn del Desarrollo Soclal {COEVAL Morslos). Encontrado en 13 pigina web hitps://cozval.morelos.gob.my/

Porcentaje da Cumplimiento:

Cuginavaca

Cuztnavaca

ral del Sisterna Municipal DIF

Claridad lav; Eq Monitoreable Adecvado rgin;
Frecito eineqfioco; asdicy, pader sir Apregladyydntedemedrospectcs Estoe Sapertfe ooty Fedursit seratidoansy Ofrecervmakasessfcicte gt Encoid dequeesstamirde viindcodar
wlendda poreodyaer parsesy Frpantastes defed et rorenat's el degandecle Fumtaeitivsrdducrziloy | guamededdempefa endetent-343
enstarfapresviados rhvd dectletho, estedetepeciter
Ffermaciiaodiizeal o los demdsi=deodees
Frogaestes
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentajs Pereentaje Porcentaje
datizada
Meta Comportamlente Comportamiznte Compartamiento Critico / % A Semaforizacién
Seguimiznto p,o‘t:mldb Ateptable enrizsgo Falloenla planeacién idaliciel
Desde Hasta Desde Hasla Perdebajo | Porentima
Enzro
Febreso
Marzo
Abril
HMayo
Jun‘o
Julia
Agosto
S=ptizmbre
Oclubre
Neviembre
Dicizmbre 31.80% 25445 31.80% 19.08% 25.43% 19.08% 31.80%
Anual 31.80% 0% 25.44% 31.£0% 19.08% 25.435% 19.08% 31.80% HjD ENfO
SAFICO
100.00%
EQ.0I%
000
200575
20007
0004 0075 0055 0.00% 065 LECod LR E0H 0055 0C05 0055 00 0057
0055 L & & & - & - &> L & . iy oared
Entro Febscra LAETF Abnl g Jonlo It Azmlo Seplizmbre Daube Novlembre Cirizintre Anuil
Observaclones
ELINDICADOR RESPONSABLE INTEGRACION
Y 3 i il
Ter28] Torres Ocampo rachJorres Ocampo Iefe dj-ul: P'::;:l Af‘: "; P;: i': "
Director Ganeraidel Sistema Munkipai DIF Director Ge e L opaam o Ch aneacn Y

Transparancia del Sistems Municips!
del DIF Cusinavaca




Programa Seclorlal:
9.1.1.- Aencidn a Grupos en situacidn de
Vulnerabilidad.

Eje:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva.

Nombre del Programa Presupuestarlo:

Servicios hisicos de Asistencia Social y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municipio de Cuernavaca.
Dependencla:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Nombre del Proyecto:

Recursos Proplos

Unldad Responsable del Gasto:
Coordinacién de Atencidn Comunilaria y Grupos Vulnerables del Sistema Municipal DIF
Datos del Indicador
Definicién

Nombre del Indicador
Porcentaje de solicitudes atendidas en la Coordinacién de Atencidn|En fo que se refiere a este indicador cansisten en la atencidn brindada a las personas que se encuentran en situacién

Comunitaria y Grupos Vulnerables del Sistema Munlicipal DIF Cuernavaca.  |vulnerable que acuden a los diferentes servicios, programas y actividades que se imparten a través de la Coordinacién
de Atencidn Comunitaria y Grupos Vulnerables, asimismo, en la atencién proporcionada a los Adultos Mayares que

acuden a Casa de Dia para el Adullo Mayor y al Club “afios de oro”.

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indlcador
Eficacia Geslidn Regular
Método de célculo | Variable 1:  Soliciludes realizadas Unidad de medida
{v1/v2) * 100 Varlable 2:  Soliciludes recibidas Porcentaje
Meta 2024 Aiio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100,003 2023 100.00% Trimestral
Medios de Verilicaclon

Informes por drea que se encuentran en la Coordinacidn de Atencién Comunitaria y Grupos Vulnerables ubicado en C. Tabachin 123 Col. 8ell C.P62140C

i Evalliaeion del Indicador EMAA’

a3, Mor.

Claridad Relevancla Aporte Marginal
Freciso einequivoco; es dedr, poder ser Apropiodoy debe de med't aipactos Estor dispon'ble o un coito FPoder ser sometidoauna Ofreces una bose suficieate que £n coro de que exitta mds devnindcodor
eatend do por cus'quier parsona Impeatontes defobfetive razonoble evoluacién indepead.eate pamito estimor el desempedoy | poramed el desempedio endeterminado
evalvor los resultodos nivelde objetivo, esle debe proveer
infermocidn ed.cienol alos demds ind.cadores
propuestos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
{ Metas calendarizadas |
Comportamiento Comporlamiento Comportamiento Crilico Semaforizacién
Segiiiita Meta | Solicitudes | Solicitudes et o e T i (e 7
Programada recibidas realizad Indicador
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero a
Febrero
Marzo 25.00% 16248 16248 20.003% 25.00% 15.003% 19.993% 15.003% 25.00% 25.00%
Abril ) =
Mayo
Junlo 25.00% 40.00% 50.00% 30.005% 39,995 30.003% 50.007% HIVALORI| #VALORI
Julio
Agosto
Septiembre 25.00% 60.00% 75.00% 45,0075 59.99% 45.007% 75.003% HIVALORI HIVALORI
Oclubre
Noviembre
Diciembre 25.00% 80.00% 100,007 60,003 79.9%% 60.003% 100.003% HIVALORI #IVALORI
Anual 100.00% 16248 16248 80,00% 100.00% 60.00%% 79.99% 60.00%% 100,00% 25.00%
A U
20,005 25.00%% 25.00%%
25.00%%
20005
15.00%%
10607
s Thessnsnees s QOB 1oseesoer GLDBIE 4514+ QOO B X 11 1 A
0.60% T N - 2
Enzro Febrero Narzo Abril Idayo Junia Julia Agasto Septiembre Oclubre Haviambre Diciembre Anual
Observaciones

TITULAR DE LA URG

(fiiéph ;ﬂ e \[F;es Ocampu
Director General del Sistegna Municipal DIF

Cuernpavaca

RESPONSABLE INTEGRACION

ia Aguirre Pasillas

Jefe de Departamento de Planeatién y

Transparencia del Sistema Munlcipal
del DIF Cuernavaca




Clave Indicador:
L1

Programa Sectorial; )
9.1.1.- Atencidn a Grupos en siluacion de
Vulnerabilidad.

9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva,

vulnerabilidad  a  una  integracidn,
convivencia y participacidn en igualdad de

g } o ¥ =
Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios bésicos de Asistencia Social y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municipio de Cuernavaca,
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integial de la Familia de Cuernavaca,

Proyeclo:
DFO01

Unidad Responsalile del Gasto:
Coordinacién de Atencién Comunitaria y Grupos Vulnerables del Sistema Municipal DIF
Cuernavaca.

Nombre del Proyecto:
Recursos Proplos

FT R ] . ~ Datos delindieador
Nombre del Indicador Definiclén
Porcentaje de grupos vulnerables informados sobre la prevencién de la|En lo que se refiere a este Indicador conslste en la asesorfa brindada a las personas en situacién de vulnerabilidad
diabetes, hipertensidny enfermedades de transmisién sexual. respecto a las enfermedades con mayor fndice de mortalidad en Morelos, como son diabetes, hipertensién y VIH por

medio de platicas presenciales, conferencias en linea o material de apoyo requerido por el programa,

Dlniensidn Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Geslidn Regular
Método de cdlculo | Variable 1:  Grupos vulnerzbles informados Unidad de medida
(Vi/v2) * 100 Varlable 2:  Grupos vulnerables registrados : Porcenlaje
Meta 2024 Aifo linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2023 100.00%5 Mensual
Medlos de Verificaclon

IRegistro de asistencia a la plética presencial o virwal, que se encuentra en la oficina de la Coordinacién de Alencién Comunitaria y Grupos Vulnerables ubicado en C. Tabachin #123 Col. Dellavista
C.P 62140 Cuernavaca, Mor.

Evaluacion del Indicadar "CREMAA™ Porcantaje de Cumplimienta:

Clarldad Relevancia Economfa Manitoreable Adecuado Aporte Marglnal
Prediso einequivoce; ex dedlr, podeeser Apropiodoy dibe demedr cspectos Estor dispon'ble a vn costo Poder ser semelidaauna Ofreceruna base suficiente que En caro de que exista mds de unind.codor
eatend Jo por cuo'quler persens importaates del objetive rorenodls evolvacidaindepend enle permto estimor el desempeloy paramedr el desempedio en determnodo
eva'uor fos tesvitodos nivel de objetivo, este debe proveer
Informadiéa odicioao! o los demds ind.cadores
propuiilos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Parcentaje
; Metas calendarizadas
Hiet Grupas Grupas Comportamiento Comportamiento Comportamiento Critico / A da Semaforizacién
Seguimiento £ vulnerables vulnerables Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién ance ge
Programada J Indicador
registrados informados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero 8.33% 445 445 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33% 8.33%
Febrero 8.33% 422 422 13.33% 16.665% 10.0055 13.32% 10.003% 16.66% 16.66%
Marzo 8.34% 339 339 20,0075 25,0035 15.003% 19.993 15.00% 25.00% 25.00% . e pl
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.003% 33.33% H|VALORI EVALORI
Mayo 8.3355 33.33% 41.66% 25,00% 33,32% 25.00% 41,66% HIVALORI £IVALORI
Junio 8.34% 40.00% 50.003% 20.00% 39.99% 30.00% 50.00% HIVALORI E{VALOR!
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65%% 35.00% 58.33% HIVALORI E{VALORI
Agosto 8.33% $3.33% 66.66% 40,00% 53.32% 40.003% 66.66% HIVALORI FVALORI
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.005% 59.99% 45.00% 75.00% HIVALORI £iVALORI
Octubre 8.33% 66.6655 83.33% 50.00% 66.65% 50.003 83,335 HIVALORI EjvALOSI
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% HIVALORI FIVALORI
Diciembre 8.345% 80.0055 100.003% 60.003% 79.99% 60.00% 100.00% HIVALORI #{VALORI
Anual 100.00% 1206 1206 80.00% 100,00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% 25.00%
RAFICO
2000 25.00% 25.000%
25.007%
20,0675
15,007
i TR TP L 800y ey e r et s
0.00% 0.00%5 0.007% 007 0.003% X iliP R
0.005% & & il > e —— - —
Enzro Febrera Marzo Abnl Mayo Junio Julia Agosto Septiembre Octubre Hovizmbre Digizmbre Anuzl
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSADLI DICADOR RESPONSABLE INTEGRACION
h\ X
/ d \' ~ . 6
slop’h%‘mrm Ocampo Rosa Vera Mdnje Collado : -
Director Genefal del Sistema Municipal DIF Coordinadora di 4n Comunitaria y T ende :reiac;:a:\;e;llc::i Pl:{nea:c:énlv
Cuernavaca Grupos Vulnerables tanspare & 2 p\Ere EmnIcn

del DIF Cuernavaca




Ficha de Indicador del Degenipefio

'..i
Eje:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva,

Programa Sectorlal:

9.1.1.- Atencidén a Grupos en situacidn de
Vulnerabilidad.

y de asistencia social, para reducir las
desigualdades mejorando el desarrollo de
_ ______________ llapersona

RS : ' _ Datosdeldentificacidn el Programa Fresupuestario
Nombre del Programa Presupuestarios
Servicios bdsicos de Asistencia Sacial y de apoyo para el Desarrolla Integeal de las Familias y de los Grupes Vulnerables del Municipio de Cuernavaca,
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Proyecto: Nombre del Proyecto:

DFOO1 Recursos Proplos

Unldad Responsable del Gasto:
Coordinacién de Atencién Comunitaria y Grupos Vulnerables del Sistema Municipal DIF
Cuernavaca,

i H 7 ] Datos dal Indlcador
Nombre del Indicador Definlclén

Porcentaje de egresados de la licenciatura de nuleicidn que se requiere y|En lo que se refiere a este indicador corresponde al porcentaje de egresados en la Licencialura en Nulricidn que se
participan en el programa Prevén-DIF. necesitan para el Programa Preven — DIF o también denominado Jornadas de Nulricién en donde les brindan

asesorfas alimentarias, loma de peso, talla y concientizacidn de buenos hébilos alimentarlos.
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indlcador
Eficacia Geslidn Regular

Método de cdlculo | Vardable 11 Egresados participantes Unldad de medida
(v1/v2) * 100 Variable 2; Egresados requeridos Porcentaje
Meta 2024 Aiio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.003% 2023 100.00%% Mensual
|Medlos de Verificacion

Informes de planeacidn del programa y cédulas profesionales, que se encuentran en la Coordinacién de Atencidn a Grupos Vulnerables ubicado en €. Tabachin #123 Col, Bellavista C.P 62140
Cuernavaca, Mor.

Evallackon del indlcador CREMAA™ € Pduen!a]e de Cumplimiento:

Claridad Relevancia Ecanomla Monlitoreable Adecuado Aporte Marginal
Frecito einequiyoco; es deédir, pedecser Aproplodoy debe demedir ospecion Estar dispeable avn coslo Pedersersometidoouna Ofreceruna bose suficiente que £n coso de que exitamés de unind.codor
entend do por cua'quiet persons Importontes del objetivo roreaokla evalvocidaindepend eare permito estimr eldesempilioy paomedsaldesempeio endeterminedo
evalver los resvitados nivelde chjstivo, este debe proveer
Informacién od.covol o los demBs indicodores
prepUEsios
Porcentaje Parcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamiento Comportamiento Critico / Semalorizacion
Seguimiento Pm:::rt:a i f:r::::?s :f‘;::‘:;:s Aceptable enriesgo Fallo en la planeacién ":::T::Ji:l m
a R Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero 8.33% 5 5 6,66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00%% 8.33% 8.33%
Febrero 8.33% 1 4 13.33% 16.66%% 10.007% 13.32% 10.00% 16.66% 16.66%
Marzo 8.34% 4 4 20.00% 25,005 15,0035 19.99% 15,003 25,003 25,00% ety
Abril 8.33% 26,66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.003% 33.33% HIVALOR| BIVALOAI
Mayo 8.331% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66% HIVALOR] #IVALORI
Junio 8.34% 40,003 50.003% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% HiVALORI HIVALOAI
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% HIVALORI| FIVALORI
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.003% 53.32% 40.00% 66,66% HIVALORI AVALORI
Septiembre 8.34%% 60.003% 75.00% 45,003 59.99% 45.00% 75.00% HIVALORI #IVALORI
Oclubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.003% 66.65% 50.00% 83.33% HIVALORI AVALOR]
Noviembre 8.33% 73,335 91.6655 55,0074 73.32% 55.007% 91.66% HIVALORI #VALORI
Diciembre 8.34% 80.007% 100.007% 60.00% 79.993% 60.00% 100.007 HVALORI BIVALORI
Anval 100,004 13 13 80.0076 100.00% 60.00% 79.99% 60,003 100.00% 25,00%
8 0
20.00%% 35.00% 25.00%
25.000:
20.00%
15.007
L E3n”
10007 i
5‘°°"'= B PR .1 A
005k — . < ¢
Ento Fatraro Wano Abril tlaye Junia Julia Agosto Septismbre Octubre Ravizmbre Ditisrobre Anuszl
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSABL ICADOR RESPONSABLE INTEGRACION
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Direclor Genefal del Sistema Municipal DIF Coordinadora de Atencitin Comunitaria y

Cuernavaca Grupo netables




Ficha de Indicador del Desémpefio

Vo i It \ . 9! HUL S i,

Programa Sectorlal:
9.1.1.- Atencidn a Grupos en situacion de
Vulnerabilidad,

y de asistencia social, para reducir las

desigualdades mejorando el desarrollo de
e LR DRGSON

¥ T T : Datbs de [dentificacion del Programa Presiplugstario

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios basicos de Asistencia Social y de apoyo para el Desarvollo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municiplo de Cuernavaca,
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Proyecto: Nombre del Proyecto:

OF001 Recursos Proplos

Unldad Responsable del Gasto:

Coordinacidn de Alencidn Comunitaria y Grupos Vulnerables del Sistema Municipal DIF
Cuernavaca.
Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definicién

Porcentaje de foros de salud mental realizados sobre las afectaciones que el|Corresponde al porcentaje de foros de salud mental llevados a cabo en el Sistema Municipal DIF Cuernavaca, con el
SARS-COV-2 ha generado, propdsito de sensibilizar e informar a la poblacién del municipio de Cuernavaca, sobre las afectaciones que la
pandemia SARS COV-2 ha generado.

s}

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Geslibn Regular
Método de clculo | Variable 1:  Foros de salud mental realizados 2 Unidad de medida
(vi/v2) ¢ 100 Varlable 2:  Faros de salud mental programados Porcentaje
Meta 2024 Ailolinea base Valor linea hase Frecuencla de mediclén
100.0075 2023 100.0075 Mensual
Medios de Verificaclon

Registro de asistencia de cada foro o plalica que se entuentra en la oficina de la Coordinacién de Atencidn Comunilaria y Grupos Vulnerables ublcado en €. Tabachin #123 Col, Bellavista C.P 62140
Cuernavaca, Mor.

Porcentaje de Cumplimiento: 0,007

Claridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Freciso einequlvoce; es devr, poder ser Apteplodoy debe demed tospectos Estor disponble o va coito Peder sersemetidaavao Ofrecer vaa bose suficiente que n coro de que exista mds de vnindicador
entend da por cua'gyer pertcan importentes dil objetivo rotoaoble eoluzdéaindependente Paimito estimar el desempedioy pore med r el desempedio en delerm'nodo
evalvor los resulrodos nivel de objetivo, exte debz proveer
Infermadiéa ed conel a los demdrindiradores
Fropuestos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentale Porcentaje
Metas calendafizadas
Mita Foros de salud | Foros de salud Comportamiento Comportamiento Comportamiento Critico / yencadel Semaforizacién
Seguimlento Phberiiads mental mental Aceptable enrlesgo Fallo en la planeacidn (rdiador ([
programadas | realizados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero 8.33% 623 623 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33% 8.33%
Febrero 8.33% 562 562 13.33% 16.66% 10.00% 133255 10.007% 16.66% 16.66%
Marzo 8.34% 456 456 20.00% 25.00% 15.003% 19.99% 15,0034 25,007 25.00%

Abril 8,33% 26,667 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% H]VALORI #VALOR!
Mayo 8.33%6 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.007% 41.66% H|VALORI HIVALORL
Junio 8.34% 40.007% 50.00% 30.003% 39.99% 30.00% 50.00% HIVALORI HVALORI

Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.003% 46.65% 35.00%% 58.33% HHVALORI #)VALORI

Agoslo 8.33% 53.33% 66.66% 40.00%% 53.32% 40.00% 66.66% HiVALORI BIVALORI
Sepliembre 8.34% 60.00% 75.00% 45,00% 59.99% 45.00% 75.00% HIVALORI #IVALORI

Octubre 8.33% 66.665 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% HIVALORI £VALORI
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% HIVALORI HiVALORI
Diciembre 8.34% . 80.007% 100,007 60.00% 79.99% 60.003% 100.00%5 HIVALORI F{VALORI

Anual 100.00% 1601 1641 80.007% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% 25.00%

RA O
20097 25.005% 25.003%

25,003
20.00% JB.GE'A/

15.00%
w00y SR

i 0.002% 0,003 0038 BB gm0

0.05% 3 < 8 e o d

Erzto Febraro Lisizo Abril Hzyo Junio Ju'o Azasla Szptismbre Octubra Heoviembra Dizizmbre Anusl
Observaclones
TITULAR DE LA URG RESPONSAB, ICADOR RESPONSABLE INTEGRACION
Fd / Maria Agulrie Pasillas
istophier IsraéfiTorres Ocampo Rosa Vera ollado % de Cenzstament defl "
Director General‘del Sl?tuma Municipal DIF Coordinadora de Ate omunitaria y eparlamento AEACIOn

Transparencia del Sistema Municipal
del DIF Cuernavaca

Cuernavaca Grupy\mlym

&




Programa Sectorial: Estrategla
9.1.1.- Atencién a Grupos en situacién de Nediante un plan Intezral, fograr que los|Actividad
Vulnerabilidad, adultos mayores del Munlciplo tengan un
envejecimiento activo

{ograma Presupuestatio

14

9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva.

B
Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios bisicos de Asistencla Soclal y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municipio de Cuernavaca,
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Proyecto: Nombre del Proyecto:

DFO01 Recursos Propios

 Datos de Identificacian del

Unidad Responsable del Gasto:

Coordinacién de Atencién Comunitaria y Grupos Vulnerables del Sistema Municipal DIF

Cuernavaca.
1 ' ! Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definlcidn

Himero de adultos mayores que asisten de lunes a viernes al espacio|Corresponde al ninero lotal de Adultos Mayores que acuden de lunes a viernes a la Casa de Dia para el Adulto

destinado para convivir con personas de su edad. Mayor, en donde se les praporciona un espaclo donde pueden convivir con personas de su edad, con la finalidad de
tenerun envefecimiento aclivo que retrase su deterioro tanto ffsico como mental y asi elevar su calidad de vida.

Dimensién Tipo del Indlcador Sentido del Indicador
Eficacia Geslidn Descendente
Métata de edlcule Variable 1: Sumaloria de aslstencia de los adultos mayores que acuden de lunes a viernes durante el mes, Unkdath de pfedida
Vi Porcentaje
Meta 2024 Ailo linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
240 2023 721 Mensual

Medios de Verificacion

Ustas de asistencias y expedientes de los usuarios que se encuentran en Casa de Dfa para el Adulto Mayor, perleneciente a la Coordinacién de Alencidn Comunitaria y Grupos Vulnerables ublcado
en C. Tabachin #123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.
] Evaluacidn del Indicador "CREMAA" Porcentaje deé Cumplimiento:

1

Claridad Relevancia Economfa I ble Adecuado Aporte Marginal
Preciso ¢ Inequivico; ¢s decir, poder see Apropladoydibe de med e oipectos Ester dispon'ble o un costo Poder ser sometida o una Ofrecer uaa bose sufcicate que £En coso e que exlsta mds de va lnd codor
entead.do por evolqules persena importontes del ebjetive roreastle evolvoridn independ 2ate pamitaestimar efdesempadioy | poranied s d desempedo endetermnado
evoluor fos resultodos nivel de objetivo, este debe proveer
informocida od dionol a los demds ind codores
Fropueslos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
| Metas calendarizadas
S Comportamiento Comportamiento Comportamiento Critico / Semaforizacién
Seaulalanto Pm::::_ada For °;:,::::1‘:£:"“1 Aceptable en riesgo fallo en la planeacién ‘::::‘:dﬂi' :
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero 20 66 15 20 10 14 10 20 20.00
Febrero 20 68 30 40 20 29 20 40 40.00
Marzo 20 69 45 60 30 44 30 . 60 60.00 | et alis
Abril 20 60 80 40 59 40 80 HIVALORI HIVALORI
Mayo 20 75 100 50 74 50 100 HIVALORI FIVALOR)
Junlo 20 90 120 60 89 60 120 HIVALORI FiVALORI
Julio 20 105 140 70 104 70 140 HIVALORI HVALOAL
Agosto 20 120 160 80 119 80 160 HIVALOR! EiVALORI
Septlembre 20 135 180 20 134 90 180 HIVALORI KvALORI
Oclubre 20 150 200 100 149 100 200 HIVALORI . VAR
HNoviembre 20 165 220 110 164 110 220 HIVALORL HVALORI
Diciembre 20 180 240 120 179 120 240 HIVALORI HVALORI
Anual 240 203 180 240 120 179 120 240 - 60,00
K U
70.60 £0.00 ., €0.00
£0.00
50.00
40.00
20.00 20,00
10.00 00 0.00 0.00 B e 1
0.co ——— & Ppe——( 0 o=
Enzro Fabrero Karza Abril hayo Junla Jubio Agosto Seplismbre Octubre Hoviembre Diciembre Anual
Observaciones

RESPONSABLE INTEGRACION

TITULAR DE LAURG

5¢ Marfa Aguirre Pasillas
Jele de Departamento de Planeacién y
Transparencia del Sistema Municipal
del DIF Cuernavata

Director General del Sistema Municipal DIF
Cuernavaca




Clave Indlcador;
1.5

Estrategla Nivel del Objetivo:
Mediante un plan integral, lograr que los|Actividad

adultos mayores del Municipio tengan un
envejecimiento aclivo

cacln del Programa Presupuestario

Programa Sectorial:
9.1.1.- Atencldn a Grupos en siluacidn de
Vulnerabilidad,

9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva.

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios bdsicos de Asistencia Social y de apoyo pata el Desarrollo Integral de las Familias v de los Grupos Vulnerables del Municipio de Cuernavaca.
Dependenciat

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Proyecto: Nambre del Proyecto:

DFOO1 Recursos Proplos

Unldad Responsable del Gasto:

Caordinacién de Atencién Comunitaria y Grupos Vulnerables del Sistema Municipal DIF
Cuernavaca.
! Datos delindicadar

Nombre del Indicador Definicién

Numera de valoraciones médicas semanales realizadas. Consisten en el porcentaje de valoraciones médicas realizadas a los Adultos Mayores que asisten a la Casa de Dia
para el Adulto Mayor, con la finalidad de realizar un chequeo continuo, para dar a conocer el estado de salud de los
pacientes y prevanir yfo detectar aportunamente enfermedades.

Dimensidn Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestidn Descendente
Métada da chlailo Varlable 1:  Sumaloria del nidmero de valoraciones médicas realizadas Upladd dayiedida
Vi Porcenlaje
Meta 2024 Ao linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
240 2023 494 Mensual

Medios de Verificacion
Informes de las valoraclones médicas realiradas por los médicos generales asignadas a Casa de Dia para el Adulto Mayor, que se encuentran en la Coordinacidn de Atencién Comunitaria y Grupos
Vulnerables ubkado en C. Tabachin #123 Col, Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.

I Evaluacion del Indicador "CREMAA"

" Porcentaje de Cumplimiento:

Claridad Relevancia Economfia Idonltoreable Adecuado Aporte Marginal
Preciso e fnequiveco; es decir, poder ser Apropladoy debe de medir ospectos Estor dupoveble aun casto Poder ser sometidoauno Ofrecervro bose suficiente que Encaro deque existamds de vaind cador
entend do por cua'quier paisoas importontes del ohletivo roronokle eroluavidaindepend ente petmta estimar el desempedoy patamed r el deiempeio eadetermnoda
evalvor foi resvitados nivel de obletivo, este debe projeer
infermocidn odicioncl o los demSsind codoves
p prepueites
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
i Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamiento Comportami it Semaforizacidn
SeguImERtG Meta Sumatoria del nimero de A'::p!ahie g‘o r;es g0 ! TBIT: ::T; :;‘:::;:] 6‘: / Avance del 3 -
Programada | valoraciones médicas realizadas Indicador
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima
Enero 20 52 15 20 10 14 10 20 20.00
Febrero 20 34 30 40 20 29 20 40 40.00
Marzo 20 39 45 60 30 44 30 60 60.00
Abril 20 60 80 40 59 40 80 HIVALORI EiVALORI
Nayo 20 75 100 50 74 50 100 HIVALOR| EVALOAI
Junio 20 90 120 60 89 60 120 HIVALORI EIVALORI
Julio 20 105 140 70 104 70 140 HIVALORI #{VALOR]
Agoslo 20 120 160 80 119 80 160 HIVALORI KIVALORI
Sepliembre 20 135 180 90 134 90 180 HIVALORI EiVALORI
Octubre 20 150 200 100 149 100 200 HIVALORI #VALORI
Hoviembre 20 165 220 110 164 110 220 HIVALORI E[VALORI
Diciembre 20 180 240 120 179 120 240 HIVALORI FIVALOR]
Anval 240 125 180 240 120 179 120 240 60.00
R U
70.00 0,00
£0.00
£0.00
40.00
20,00
20.00 NI eRIATE RS nr b e mbapgs
10.00 0.00 000 noo 80 G iy g e s o0gl
0.00 e e
Erzro Febrero lane Abril Liayo Junla Jutio Agoslo Septizmbre Qclubre Nazizmbre Diziembre Anual
Observaciones
TITULAR DE LAURG g_} NDICADOR RESPONSABLE INTEGRACION

e Departamiento de Planeacién y
Transparencia del Sistema Municipal
del DIF Cuernavaca

Cé]ﬂ’pher g‘arres Ccampo - ' TFeiE Collado
Director General del SBtema Municipal DIF \in Comunitaria y
Cuernavaca 2




Ficha de Indicador del Desempeiio | {:iu a lmj
J ! J ] ; — [

il .3..“ CUERINAVACA,

Clave Indicador:
1.6

Eje: Programa Sectorial: ' B B v Nivel del Objelivo:
9.1.- Cuernavaca soclalmente inclusiva, 9.1,1.- Atencidn a Grupos en sitvacldn de

adullos mayores del Municipio tengan un
envejecimiento aclivo

S § ' R
Nombre del Programa msupucﬂaﬂn:
Servicios bdsicos de Asistencia Social y de apoyo para el Desarrollo Integral de Ias Familias y de los Grupos Vulnerables del Municipio de Cuernavaca.
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Nombre del Proyecto:

Recursos Proplos

Unidad Responsable del Gasto:
Coordinacién de Alencién Comunitaria y Grupos Vulnerables del Sistema Municipal DIF
Cuernavaca.

] ) Datos del Indicador
Nombre del Indicador Definlcién
Porcentaje de avance en la implementacién del club “Afios de ore” en las|Este Indicador consiste en la atencién brindada 2 los adullos mayores que asisten a las Ayudantias Municipales,
ayudantias, delegaciones y cenlros de desarrollo comunitario, Delegaciones y Centros de Desarrollo Comunitario asignados y capacitados por el Sistema Municipal DIF Cuernavaca
para impulsar en las comunidades el envejecimiento activo.

Proyecto:
DFOOY

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Geslidn Regular
Método de cdlculo | Varlable 1:  Ayudantias, Delegaciones y Centros de Desarrollo Comunitarios con Club “Afios de Oro” Unldad de medida
(V1/v2) * 100 Variable 2: Ayudantias, Delegaciones y Centros de Desarrollo Comunitario existentes Porcentaje
Meta 2024 Aifio linea base Valor linea base Frecuendia de medicién
100.0075 2023 100.00% Mensual

Medios de Verificaclon
Lista de asistencia de adultos mayores inscritos en cada unidad determinada ubicada en Casa de Dfa para el Adulto Mayor en C. Tabachin #123 Col, Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor,

EVallacion del Indiéador "CREMAAY Porcentaje de Cumplimiento;

clarldad Relevancla Economla Monitoreable Adecuado
Preciso e intquiveco; es deair, poderser Aproplodoy debe demed r aipéctos Estor dugeable aun coito Poderser seenetido ovna Ofrecer vag base sufiieate que [n coro deque exista mds de vaindicodor
entend do por cun'quler peisota Impedtantes del objetive rotenoble evdluocidn independ eate permito estimar el desempefioy poromede el desempedio endeterminado
evoluarlos resuitados nivel de ebjetivo, este debe proveer
| infarmacida od.cionol a los demds ind.cadores
propuestos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Metas calendariradas
Ayudantias Ayudantias, Comportamiento Compartamiento Comportamiento Critica / Semaforizaclén
‘| pelegacionesy Aceplable enriesgo Falla en la planeacién
Delegaciones y 4.5 >
Meta Cenlros Avance del
Seguimiento Centros
Programada Comunitarios Indicador
Comunitario - Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima
cdtent con Club “Afios
iy de Oro”
Enero 8.33% 129 129 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33% 8.33%
Febrero 8.33% 168 158 13.33% 16.66% 10.00%% 13.32% 10.00% 16.66% 16,16%
Marzo 8.34% 168 168 20.00% 25.00% 15,00% 19,99% 15,003 25.00% 24,503
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.003% 26.65% 20.00% 33.33% HIVALORI #{VALORI
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41,66% . HIVALORI #IVALOAL
Junio 8.34% 40.003% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% HIVALORI #|vatonl
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% HIVALOR| #)VALORI
Agoslo 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40,0074 66.66% HIVALORI FIVALORI
Septiembre 8.34% 60,003 75.00% 45.00% 59.993% 45.00% 75.00%% HIVALORI BjvALOAL
v Octubre 8.33% 66.665% 83.33% 50.003% 66.655% 50.00% 83.33% HIVALOR| sIvALOAL
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00% 73,3254 55.003% 91,6656 HIVALORI sVALOA
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.003% 79.99% 60.00% 100.007% HIVALORI BIVALORI
Anual 100.00% 465 455 80.00% 100.003% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% 24.50%
GRA O
30.007
245003 24.50%
25.00%
20,007
15.000%
10,007
5.00% B
0.00.% @ & < ——— ® & &
Encta Febrera . Karzo Abrit Klayo lur'e Iuta fAaosto Septiembre Octubre Novizmbra Dicizmbra Anuszl
Observaciones

TITULAR DE LAURG RESPONSAB ICADOR RESPONSABLE INTEGRACION

Rosa Vera ollado
Director Gefieral del Sistema Municipal DIF Coordinadora de Aten
Cuernavaca Grupos Vulnerab)es

Jefesf@ Departamento de Planeaciény
ransparencia del Sistema Municipal
del DIF Cuernavaca




Ficha de Indicador del Degempefio

Programa Sectorial:
9.1.1.- Atencién a Grupos ea situacién de
Vulnerabilidad.

adultos mayores del Municiplo tengan un
envejecimiento activo

l . - —
Nombre del Progeama Presupuestario:
Servicios bisicas de Asistencia Social y de apoyo para el Desarrallo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municiplo de Cuernavata.

Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.

Proyeclo: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

DFOO1L Recursos Propios Coordinacidn de Atencién Comunitaria y Grupos Vulnerables del Sistema Municipal DIF

T -

) UeInaYaca
£ Datas del Indicador
Nombre del Indicador Definlcidn *

Porcentaje de empresas y cenlros laborales que desean parlicipar en la|Consiste en el porcentaje de empresas y centros laborales que participan para impulsar acclones que permiten)

inclusion de actividades produclivas a los adultos mayores. |brindar atencién Integral a los Adultos Mayores del municiplo de Cuernavaca, donde se crean condiciones de
desarrollo para lograr |a reinsercidn laboral de este sector de la poblacién.
Dimenslén Tipo del Indicador |sentldo del Indicador
Eficacia Gestidn Ascendente
Método de cdlculo | Varlable 1: Nimero de empresas y centros laborales parlicipantes Unlddad de medida
(V1/v2) * 100 Varlable 2;  Nimero de empresas y centros laborales programados Parcentaje
Meta 2024 Aito linea base Valor linea base Frecuendia de medicién
100.00% 2023 0.003% Mensual

Medios de Verificaclon
Convenios de colaboracidn con empresas y centros laborales, que se encuentran en las oficinas de la Secretaria ubicado en C. Tabachin #1123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor,

I Evaluacidn del Indicador "CREMAA™ Porcents)e de Cumplimiento: " 0.00%
Claridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Precivo e inequivece; es deair, poder ser Apropiodoy debe de med rospectos Estor d-spea’ble aun coslo FPodet sersometidoauna Ofrecervno base suficlente que En coso de que exista mis de un ind codor
entend.do pov cua'quier persono impeitontes del objetivo roronable fuacidn Independ ente permitoestimor el desempedioy | poromedt el desempeda endeterminada
evoluor los resu'todos nivel de objetivo, este debe proveer
Irfermadida od.donslalos demds Indicoderes
PICPUEILES
Parcentaje Porcentaje Parcentaje Porcentaje Porcentaje Parcentaje
Metas calendarizadas
Himero de Nimero de Comportamiento Compartamiento Comportamiento Critico / Semaloritacion
. Aceplable en riesgo Fallo en la planeacién
presasy presasy
Neta Avance del
Seguimiento Programada centros centros fudicator
laborales laborales Desde Hasla Desde Hasla Por debajo | Por encima
progranmados | panticipantes
Enero 8.33% 0 1] 6.66% 8.33% 5.007% 6.65% 5.007 8.33% 0.0035
Febrero 8.33% 0 0 13.33% 16.66% 10,00% 13.32% 10.003% 16.66% 0.00%
Marzo 8.34% 23 23 20.00% 25.00% 15.009% 19.99% T 15.00% 25.00% 8.34%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% HIVALORI HVALORI
Mayo 8.33% 33.33% 41,665 25.00% 33.32% 25,00% 41,66% HIVALORI #IVALORI
Junlo 8.3456 40.0035 50.00%5 30.00% 39.99% 30.003% 50.00% HiVALORI HIVALORI
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65%5 35.00% 58.331% Hi{VALORI #VALORI
Agoslo 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40,0034 66.66% HiVALORI EIVALOR|
Septiembre 8.34% 60.003 75.00% 45,003 59.993% 45.003% 75.00% HVALORI #(VALORI
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.333% HIVALORI £VALORI
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55,007 91,6655 HIVALORI ¥VALOAL
Diclembre 8.34% 80.00% 100.005% 60.003% 79.99% 60.003%6 100.003% HIVALORI FIVALOAL
Anual 100.00% 23 23 80.00% 100.00% 60.003% 79.99% 60.003% 100.00% 8.34%
RA U
10,034 i S
8.00%
6.001%
4,005
2007 . R
00072 0 vaeirae 0 0.08 A B
0.0075 —— = -3 & 2
Enzro Febrero tSarzo Abnl Maya Junio Julia Agosto Saptizmbre Octubre Heviambre Dicizmbra Anuszl
Observadones
TITULAR DE LAURG RESPONSABLE INTEGRACION
Director Generél del Sistema Municipal DIF o Deepa:la:‘lfg'lc; de PI;'neait:dniv
Cuernavaca Grupos Vulneratiles FEIPRESE B A SRS MA HUDK e

del DIF Cuernavaca
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Programa Sectorial:
9.1.1.- Mencidn a Grupos en situacidn de
Vulnerabilidad.

9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva,

vulnerabilidad @ wna  inlegracidn,
convivencia y participacidn en fgualdad de
oportunidades con el resto de la poblacidn

Nombre del Programa Presupuestario:

Servicios basicos de Asistencia Social y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municiplo de Cuernavaca.
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de 1a Familia de Cuernavaca.

Unidad Responsable del Gasto:

Coordinacidn de Atencion Comunitaria y Grupos Vulnerables del Sistema Munlcipal DIF
Cuernavaca.

Datos del Indicador

Nombre del Proyecto:
Recursos Proplos

Proyeclo:
DFOOL

Nombre del Indicador .
Porcentaje de poblacién vulnerable que asiste y se capacila en los diferentes|Es el porcentaje de personas que reciben capacilacién para el desarrollo de habilidades en el empleo, autoempleo
cursos o talleres que les permitan el empleo, autoempleo o|yfo emprendimiento, en los diferentes cursos o talleres que impaite el Sistema Municipal DIF Cuernavaca

emprendimiento.

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de cdlculo | Varlable 1@ Personas vulnerables capacitadas Unidad de medida
(V1/v2) * 100 Variable 2: Personas vulnerables registradas Porcentaje
Meta 2024 Aiio linea hase Valor linea base Frecuendla de mediclén
100.0035 2023 83,3455 Mensual

Medios de Verificacion
|Expediente de personas inscrilas de los cursos y Lalleres, que se encuentran en la Coordinacién de Atencién Comunitaria y Grupos Vulnerables ublcado en C. Tabachin #123 Col, Bellavista

i Evaluacion del Indicador "CREMAA™ Porcentaje de Cumplimiento: 0,00%
Claridad Relevancia Economla Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
FPreciso e inequivoco; es dear, poder ser Aptopiodoy deba de medir aspectos Estor diponble aun costo Poder ser sometidoouna Ofreceruna bote suficiente que £n caso dz que evista mds de vn ind.codor
entend.do por cuo'quler prrsena importontes del ebjetivo roronoble evolvocidnindepend ente peam’ta eitimor el desempeioy porarmmed rel desempedo en determynodo
evaluarlos resuftodos nivel de ehletivo, este debe proveer
infermaditn ediconal o los demdyind cadores
propuestos
Porcentaje Porcenlaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
i Metas calendarizadas
Mel Personas Personas Comporlamiento Comportamiento Comportamiento Critico / A ol Semafarizacién
Seguimiento g vulnerables vulnerables Aceplable enriesgo Fallo en la planeacién vafige e
Programada : Indicador
registradas capacitadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero 8.33% 0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33% 0.003%
Febrero 8.33% 33 33 13.33% 16.66% 10.003% 13.32% 10.003% 16.66% 8.33%
Marno 8.34% 48 48 20.003% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 16.67% {nrieszo
Abyil 8.33% 26.665 33.33% 20,0074 26.65% 20,003 33.33% HIVALORI H)VALORI
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41,66% HIVALORI HIVALORI
Junio 8.34% 40.00% 50.007% 30.00%% 39.99% 30.003% 50.003% HIVALORI #IVALORI
Julio 8.33% 46,665% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% HIVALOR1 HIVALORI
Agosto 8.33% 53.33% 66,665 40.003% 53.32% 40,0035 66.66% HIVALORI #VALORL
Septiembre 8.34% 60.007% 75.003% 45.007% 59,9935 45.003% 75.00% HIVALORE HIVALORI
Oclubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.003% 66.65% 50.003% 83.33% HiVALORI #VALORI
Hoviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00%% 73.32% 55.00% 91.66% HIVALORI EjVALOR)
Diciembre 8.34% £0.0075 100.007% 60.003% 79.993% 60.00% 100.00% HIVALORI £|VALORI
Anval 100.00% 81 81 80,00% 100.00% 60.00% 79.99% 60,00% 100.00% 16.67% Enriesgo
RAFICO
20.007% 16675 16.67%
15.00:%
10,007
506
g T G G o
0.00% o = & > 4
Enzto Febrera tharzo Abnl Llayo Junia Tt Ageste Septismbre Octubre Hewizmbre Diziambia Anuzl
Observaciones

TITULAR DE LAURG RESPONSABLE INTEGRACION

artaAgulire Pasillas

e de Departamento de Planeaciény

Transparencia del Sistema Municipal
del DIF Cuernavaca

Cr'épp er 1 Torres Ocampo
Director General del Sistema Municipal DIF
Cuernavaca




Programa Sectorial: Estralegla Clava Indicador:
9.1.1.- Atencién a Grupos en situacion de Realizar  reuniones de trabajo  con|Actividad 1.9
Vulnerabilidad. autoridades auxiliares municipales, a
eleclo de identificar las necesidades de la
poblacién y generar acclones destinadas a
fortalecer la atencidn comunitaria.

Eje:
9.1.- Cuernavaca soclalmente Inclusiva,

Nombre del Programa Presupuestario:
Serviclos bisicos de Asistencia Social y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Yulnerables del Municipio de Cuernavaca.

Dependencia:
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Proyecto: Nombre del Proyecto: Unldad Responsable del Gasto:
DFODL Recursps Proplos Coordinacidn de Atencién Comunilaria y Grupos Vulnerables del Sistema Municipal DIF
Cuernavaca.
Datos del Indicador
Nombre del Indicador Definicién
Porcentaje de poblacién gue parlicipa en los servicios, programas y|Se reliere al parcentaje de poblacidn que participa en los serviclos, programas y actividades que ofrecen las distintas
actividades que ofrecen las distintas autoridades auxiliares municipales, auloridades auxiliares municipales, promovidos por el Sistema Municipal DIF Cuernavaca, con la finalidad de conocer
los beneficios que brinda el Ayuntamiento de Cuernavaca,

Dimenslén Tipo del Indlcador Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Regular
Método de cdilculo | Varlable 1:  Poblacidn participante Unldad de medida
(V1/v2) * 100 Varlable 2:  Poblacidn programada Porcentaje

Meta 2024 Aiio linea base Valor llnea base Frecuencia de medkién

100.0034% 2023 100,003 Mensual

Medios de Verificacion
Listas de asistencia de la poblacidn participante, que se encuentran en la Coordinacidn de Alencidn Comunitaria y Grupos Vulnerables ublcado en C. Tabachin 1123 Col, Bellavista.
i Evaluacidn del Indicador "CREMAA™ Parcentaje de Cumplimiento: 0.00%

Claridad Economfa Monltoreable Adecuado Aporte Marpinal
Freciso eitequivoco; es dear, poder ser Aprop'adoy debe demeds ospectos Estor diapea ble avn costo Poder sersometidoauna Ofreceruna bate suficiente que En deq i 55 de unindicodor
entend do por cuo’qier parsona impocantes del objetivo rareaeble evolvacidnindepend ente pumtaestimor eldesempeioy poramedrel desempedo endateimnodo
evalvor lag resultodos nivel de objetivo, eite debe proseer
|informocida odicionol alos demdsind cadores
Propreitos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcenlaje
as calendarizada
Comportamlento Comportamient: Comg iento Crilico / Semalorizacin
Seguimiento Pfoh::r‘:a " 'r);t:]:;:::;a :‘::l’:]“;:'t'e Aceptable . enriesgo Fallo en fa planeacién ‘::;?:;‘;:'
B P L P Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima
Eneco 8.33% 2951 2951 6.66%% 8.33% 5.003% 6.65% 5.00% 8.33% 8.33%
Febrero 8.33% 3070 - 3070 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66% 16,667
Marzo 8.34% 2405 2405 20.00% 25:00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%
Abril 8.335% 26.66% 33.33% 20,007 26.65% 20.00% 33.33% HIVALORI EiVALORI
Mayo 8.333% 33.33% 11.66% 25.003% 33.32% 25.00% 41.66% HIVALORI EiVALORI
Junio 8.34% 40.00% 50.003% 30.00% 39.995% 30.00%% 50.007% HIVALORI #iVALORI
Julio 8.33% 46,6655 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% HIVALOR! HiVALOAI
Agosto 8.33% 53.33% 66.665 40.003% 53.32% 40.00% 66.66%5 HJVALORI BiVALOR!
Septlembre 8.34% 60.003% 75.00% 45.00%% 59.99% 45.003% 75.00% HIVALORE FiVALORI
Oclubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% HIVALORI HVALORI
Naviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.003% 91,66% HiVALORI #VALCRI
Diclembre 8.34% 80.00% 100.007% 60,0036 79,993 60,003 100.003% HIVALORI £IVALORI
Anual 100.00% 8426 8426 80.00% 100.00% 60.00%% 79.99% 60.00% 100.00%% 25.00%
T
A 25.00% 25.00%
25.00%
20.00%%
15,001
10,007
Sk 0.09% 000 R G 0 0.0
0,03 - - & e B of
Encro Febrero Mano Abril fiayo Junio Julla Ageita Saptismbre Octubte Hesleimbre Diiainbre Anusl
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE CADOR RESPONSAGLE INTEGRACION
) =z — .
CristogherisizelTorres Ocampo Rosa Vera Monje Callado % de De n‘::;;ﬁ"::’:::;;::ﬂ n
Director General del Sistkma Municipal DIF Coordinadora de Atencién Cemunitaria y P ¥
— Grunos Viilaerties Transparencia del Sistema Municipal
po/__uln del DIF Cuernavaca
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Programa Sectoriaki
9.1.- Cusrnavaca socizlmenta inclusiva. 9.1 tenclén a Grupos en situacidn da Realizar  reunfones de lzbajo  con|Componente 2
Vulnerabitdad, autoridades  awdares munkipslzs, 3
efecto de identificar 13s nscesidades da I3
poblscidn y genecar 2eciones destinzdas g
fortaleces 13 atencidn comunitari

Nombre del Progtama Presupuestario:
Serviclos bisicos da Asislencia Social y d2 apoyo para el Deszrrollo Integral da I35 Familias y de los Grupos Vinerables del Muniiplo de Cuzinavaza,

Dependencla:
Sistema Munlcipal para el Dasarrollo Integral da Is Familia da Cusrnavaca,
Proyecto: Hombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
D001 Recursos Propios Jefatura de Depadtamento de Atenclién Cludsdana del Sistama Munlclpsl para el Dzszrrollo
Intezrzl de 13 Familia de Cuzrnavaca,
" Datos del Iidicador
Hombre del Indicador Delinicién
Porcentaje de personas beneficizdas con las ayudas alimentariss, técnicas y|Sa refiare a las pzrsonas con escasos recursos econdmicos qua reciban zpoyo de datpznsas, Instrumzntos of
funcionales qua olorga el Sistema Municipsl DIF Cuzrnavaca, dispositivos coma son sillas de rusdas, bastones, andzd parat ditivos, entte olros, con 13 finalidad de facilitar

a |33 paisonas con discapacidad su Inclusidn, Interzccidn, convivendis y participcidn en fzus'dad de opartunidadey|
con el resto de I3 poblacién,

Dimeasién Tipo delIndicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestidn Regu'ar
Iétlodo de cdlculo | Variable 13 Personas baneficiadas Unidad de medida
(Vi/va}* 100 Varisble 2:  Personas programadas Porcentaje
Meta 2024 Afiollnea base i Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2023 100,007 Trimestral
tdedios de Verificacion

Solicitudes, estudios sock dmicos y prdrén de baneficiarios qua se encuzntran en la Jefalura del Dzpartamento da Atencién Ciudadana ubkado en C. Tabachin #123 Col. Bellavista CP 62140

tién delIndicador ® " . |, FPorcentaje de Cumplimignt:

Claridad Relevancla Adecuado
Fraeiss ¢ inaq.vooo; e €137, poler ser Apxptadaydide e medrapacies foXissrsometifrona Clircervratsn guferte gt |Encerade g elstor 51 e v lFiodinpon
[L e T L R T e ] irpitesta dlebitin wvstisoilalcdepeadiree Fire e i disrptay | medreldsnapetaeadetinmiadanlal ey
enslor snrtefss edtin, eate debe proveceicformadida
esciadalis dimdsinSeodaes propuentos
Porcenlzja Porcenlaje Porcentaje Porcentaje Foreantaje Porcen
Melas caleryiarizadas
Mt ¢ o Comper Comportam’ Comp “znlo Critico [ 2 aal Semafu:iutlén
Seguimiento Ve, A1eona L Aceptable enrizigo Fal'a en |a planeacién ."‘["e_, &
Programada | programadas | beneficiadas -
Dztde Hasta Desda Hasla Pordebajo | Porencima
Enero
febrera A
Karzo 25.00% 470 470 20.00%% 25,00 15.00% 19.993% 15.00% 25.00% 25.00%
Abril
Mayo
Junla 25.00% 40.00% 50.00% 30.00% 39,993 30.00% 50.00% #IVALORI FVALORI
Jul'e
Agosto v
Seplismbra 25.00% 60.007% 75.00% 45,0035 59.993% 45.00%% 75.00% AIVALCRI FVALOR]
Octubre
Hovismbre
Diclzmbra 25,007 £0.00% 100.0075 60.003% 79.995% £0.0035 100.005% HIVALOR| FIVALOR!
Anual 100.00% 470 470 80.00% 100.005% £0.00% 79.95% £0.00% 100.00% 25.00%%
R 0
30007 25.00°%% 25.050%
5.005
200605
15.00%
10000
.00 O TR R R e Ty
000 (P ———— & @ * @ @ L ¥
Freto Felrero Marzo FUTE] Kija Iin Agosto Saptismhre Otulre Reossbie Ditferabes ]
Observaciones A\ N

URG RESPONSABLE DELY DOR RESPONSABLE INTEGRACION

Thalia Kyrumi RomdnCortes % .
Izfa de Departamento da Atencién parianfznlo de Planeaciény
Ciudadana del Sistems Liunicipal DiF Transparencia del Sisterna Munlcipsl
Cuzinavaca del DIF Cuzrnavaca
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Programa Sectorlak:
9.1.1.- Atencidn 2 Grupos en situzcién da
Vu'nzrzbitdad,

da asistentia soch), para reducir las
desizualdades mejorando el desarrollo de

HNombre del Programa Presupuestario:
Serviclos bislcos de Asistencla Social y d2 apoyo para el Dasarrollo Integral da Iss Familfas y da los Grupos Vu'nerables del Mun'ciplo de Cuziavaca.

Dependenciar

Sistema Mun'clpal para el Desarrolio Integral da |a Familia de Cuernavaca,

Proyeclo: Hombre del Proyacto: Unldad Responsable del Gasto:

DFOOL Recursos Pioplos lefatura de Deparlamento da Alencidn Ciudadana del Sistema Mun'cipzl para el Deszirollo

Integral de la Famnilia de Cuarnavaca

detindiesdor

MHombie del Indicador Definicién
Porcentaje da poblacién con discapacidad beneficiada con Iss syudasiConsisle en el porcantaje de las parsonas con discapacidad del munlcipio de Cusrnavaca, qua reciban ayudas téen'zasy
funcionales y téenlcas a isvés del drea correspondiznte, funcionales, debido al alto indice de vulnerabi'dad en el qua se encuzntran y na l2s es pasiblz adqultir con sus proplasy
recursos econdmicos dichos apsratos funcionalss,
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Ascendente
Método de ¢dlevlo | Varable 1:  Poblacién participanta Unidad da medida
(V1/v2) * 100 Variable 2: Poblacién programada Porcantaje
Meta 2024 Ahp finea base Valor linea base Frecuendia de medicién
100.00%% 2023 | 75.00% Mensual
Medlos de Verificacion
Solcitudes y estudios soclozcondmicos que se encuzntran en la Jefatura del Dzp de Atencidn Ciudadzna ubicado en C. Tabachin #123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuarnavaca, Mor.
Bellavista.
EValusaan delThaledor " CREMAAS | I ParcEntalE de tUmplmiento:
Claridad Relevanda Economfa Maenitereable Adecuado Aporle Marginal
Freciys eitegsfoco; es dectr, pederser Aprepiadaydetedered capastos Eitsr Sapotieavaceito Fodersersemetifoowa Clrecervez bare nfiemte gt Ingoro dd o edatamisde vrindoator
enten i da pv cuatpSir peasena irridosta delel et Jorashi eroachiedgefeate pumtaeitirarddezerieiay | gareweded duerpria enddenmizads
el s retta sy rialdrebat, este deteproneer
Flamaiire v dals demdt badcadites
Fropoeatis
Porcentaja Porcentaje Porcantaje Porcentaje Porcentaje Porcentzje
Melds calendaritadas 3
Comportamiant; C rtamiznt Comportsmiznto Critico Semaforizacidn
i Msis 5 Pob!‘!!iél‘l :"M;::b: Ateplabla enrizsgo Fa:":en Ia plansacién ! ‘:vi?“_,d"
s s Angheaet Desde Hasta Dasde Hasta Pordebajo | Porencima
Enzro 8.33% 403 403 6.66%5 8.33% 5.00i% 6.655% 5.00% 8.333% 8.33%5
Febrero 8.33% 57 57 13.33% 16.66%% 10,0034 13.32% 10.007% 16.66% 16,66%
Marzo 8.34% 1 1 20.00% 25.00% 15,007 19.893% 15.00%4 25.00% 25.00%
Abril 8.33% 26.65% 3333% 20,0038 26.65% 20,0035 33.33% #]VALORI mvaLCal
Mayo 8.33% 33.33% 41,66% 25,007 33.32% 25.00% 41.66% H#IVALORI FIVALGAI
Junio 8.24% 40.00% 50.0035 20.00% 39.993% 30,0004 50.00% HIVALORI EIVALCAT
Jul's B.333% 46.665%5 58.33% ©35.0038 46.65% 35.007% 58.33% HIVALORI EVALGTI
Agosto 8.33% 53.33% 66,6655 40.007% 53.32% 40,005 66.6635 HIVALORI BIVALOA
Sepliembre 8.345 €0.0055 75.00%% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% HIVALORI BVALORI
QOctubre 8.33% £6.6655 83.33% 50.003% 66.65% 50.003% 83.33% HVALORI £1VALCA]
Noviembre 8.333% 73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.003% 91,66% #IVALORIL BVALCY)
Diciambra 8.34% £0.00% 100,005 £0.0035 79.99% €0.00%% 100.007% HIVALORI FVALCR)
Anual 100.00%% 80.003% 100.00% €0.003% 79.99% 60.00% 100.004 25.00% | =

306005 25007 25.000%
BOEL
20003
150075
10.0:0%5

5005

oo EGET es

Encro febrero Lliro Akl (REPRY lunlo 120 MzTelo Septicrabze Qavbre Nealzabie Fizmbre Araal

LXCoH

Observaciones

RESPONSABLE INTEGRACION

Thaliz Kyruml Remin Cortes
Jefade Deparlaments da Atencion
Civdadzna del Sistema Munkipal DIF

Cuzrnavaca del DIF Cuzinaveca E .

e Departamznto de Planieacibny

it i
Director Gensfal del Sistema Municipal DIF anspatencia del Stiterna Municlos]

Cuzrnavaca




Programa Sectorial:

9.1.1.- Adlencidn a Grupos en situzcidn d2

Vu'nzrabi™dad, de asiitepzia social, para reducir las
desizualdzdes mzjorando al dasarrol’s del
|3 persona.

llomble del Programa Presupuestarlo:
Serviclos bisicos de Asistencis Sochal y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Vu'nerables del Mup'ciplo de Cuzrnavaca,

|Dependencia:
Sistema Munitipal para el Desarrol'o Integral de |3 Famil'a de Cuzinavaca.
Proyecto: Hombre del Proyacto: Unldad Responsable del Gasto:

0F001 Recursos Proplos Coordinacién de Atencidn Comunitaria y Grupos Vulnzrablzs del $istems Mun'eipsl DIF
Cusrnavaca.

‘ IDAIss dETIdicador.

Nombre del Indicador Definlcién

Porcentaja de personas baneficiadas en ayudas alimentarias, El propésito de este Indlcador es medir el porcentajz da parsonas beneficiadss, Iss cusles reciben despensas cor
productos de I3 canssta bisica, ya sea por dnla ocasidn que otorga el Sistema Mun'cipal DIF Cusrnavaca ¢
|mensuzlmente quz son entregadas en conjunto con el Sistama DIF Estatal, 3 fin de qua l3s personss en siluaciér)
|vulnerable cuznten conuna alimentacién balanceada, .

|oimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Gestion Ascendente

Métododecdlculo | Varable 1: Personas baneficiadas Unidad de medida
(V1/v2)* 100 Variable 2: Personas progtamadas Parcentaje

Kieta 2024 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.003% 2023 I 75.00% Liensusl
Nedios de Verificacion
Padrén da bzneficlarios y solititudes, qua se encuzntran en la Jefatura del Dapartamznte de Atencién Ciudadana ubkado en C. Tabachin #123 Col, Bellavista C.P 62140

" Evaluad6n del Indfcador TCREMAA® 7' ™ | Porcentalede Cumplimientor

Claridad Relevanda - Economfa fonitoreable Adecuado Aporte Marginal
Freciso eitegsvo; es dicyr, pader rir Aprepiadaydite depmedropactan Estardygzrtleacnccsto Foderur senatifaotsa Cfiecervrabaesyfccteqee ncasode oz olstamisdevabndendir
exlecdd pareny s pansiey fegraestes diledetha rarceztly euxeiialafigendeste puamrdsabtmaddsersifoy | poramedcdduempefsendetaresieady
estazr iy rertedss il de e[, eitedile provedr
Ffermasiypdcize st obis demts isSeoiiens
1 Feopuetes
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Potcentaje Porcentaja
Metas calendarizadas T ]
Meta Personas Personas ik el S 9 oY) fvance del SHufatsn
Segulmiznl : o = Sirafetidss Aceptsble enrizsgo Fal'o enla planeacidn pEre
Desde Hasta Desde Hasta Fordebajo | Perencima
Enero 8.33% 3 3 G.E675 8.333% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33% B.33%
Febrero 8.33% 3 3 13.333% 166690 10.00% 13.32% 10.005% 16.66% 16.66%%
Marzo 8.343% 3 3 20.00% 25.003% 15.00% 19.93% 15.00% 25.0055 25.00i%
Abnl 8.33% 26.66% 33.33%% 200074 26,6545 20.00% 33.33% #)VALORI FIVALCA]
Mayo 8.33% 33,333 41.66% 25.00% 33,32% 25.00% 41.66% H{VALORI I EIVALOAL
Jun'o 8.34%4 40,0033 50.003% 20.00%% 39.993% 20.003% 50,003 HIVALORI VALORI
Julia 8.33% 46.66% 58.33% 35.000% 46,659 35.00% 58.33% HVALORI EVALORI
Agosto 8.33% 53.33% £6.66%% 40.00% 53325 40.005 66.66% HIVALORI BVALORI
Septizmt 8.34% €9.003% 75.00% 45.007 59.99% 45.003% 75.00% #|VALOR| FVALOAI
Octubre 8.33% 66.6655 83.33% 50.005%5 €6.65%% $0.00%% 83.33% HIVALORI EVALOA]
MNoviembre 8.33% 73.33% 91,6694 55.00% 73.32% 55.00% 91.660% HIVALORI EVACAL
Diclembre 8.34% £0.00% 100,007 60,0075 79995 €0.003% 100.003% HIVALOR] FVALOR]
Anual 80,00% 79.99% €0.00% | 100.00% 25.00% |

2005% _
25.00% 25.00%

250975
20,0605
150574
10057
- 0.0 ] 0.0 0.0 et
0033 g & -3 — — —f— . -
Erzro Febrero (RIS Al Mayo Jun'a ' Azoita Siplismbre Octubre Hedembre Dicizmbee Anwal
Observaciones

RESPONSABLE INTEGRACION

Thalia Kyrurni Romin Cortes
Jefa de Departarmento dz Atencidn
Ci\adadana del Sisterna Municipal DIF

Cuzinivaca dz| DIF Cusensvacs

aris Aguine Pasillas
Jela d2 Departamsnlo de Planeacidny
Transpatencia del Sistems Municipal

Cristopkar lsrael ‘ones Ocampo
Director Gensral dal Sistema Municipal DIF
Cuernavaca




+ Ficha de Indicador del Degsempefio

Eje:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva.

Programa Seclorlal: Clave Indicadar:
9.1,1,- Atencidn a Grupos en sitvacién de Forlalecer y acercar los servicios médicos|Componente 3
Vulnerabilidad. v de asistencia soclal, para reducir las -
desigualdades mejorando el desarrollo de|
_Mapersona,
I Programa Presupiiesta

=8 _
Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios bisicos de Asistencia Social y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Munlcipio de Cucrnavaca.
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.

Datos de Id8ATITIEIEa

Proyecto: Nombre del Proyeclo: Unldad Responsable del Gasto:
DFOO1 Recursos Proplos Coordinacion de Atencldn Comunitaria y Grupos Vulnerables del Sistema Municipal DIF
Cuernavaca.
1 Datos délliidicador
Nombyre del Indicador Definicién
Porcentaje de alencidn que se brinda en la Coordinacién de Ateacidn|Alencidn proporcionada en la Coordinacién de Alencidn Comunitaria y Grupos Vulnerables que se bridada en las
Comunitaria y Grupos Vulnerables. Jornadas de Salud, las cuales tienen como propdsito acercar los servicios a la poblacidn que se encuentra en situacidn
vulnerable de las dilerentes colonlas del municiplo de Cuernavaca.

Dimensidn Tipo del Indicador Sentido del ladicador
Eficacia Gestion Repular
Método de cdlculo | Variable 1t Solicitudes realizadas Unldad de medida
(Vi/v2) * 100 Varlable 2 Solicitudes recibidas Porcentaje

Mela 2024 Aiio linea base Valor linea base Frecuencla de mediclén

100.00%% 2023 100.003% Trimestral

Medios de Verificaclon
1.- Registros de pacientes (nombre, sexo, edad tralamiento y leléfono), Informe, Expediente y listas de asistencla, 2.- Encuestas de satisfaccion, 3.- Instrumentos juridicos celebrados, 4.- Listas de
asistencia. Informacién que se encuentra en la Coordinacidn de Atencidn Comunitaria y Grupos Vulnerables ubicado en C. Tabachin #123 Col. Bellavista C.P 62140

t Evaluacién del [ndicador " CREMAA® Porcentale de Cumplimiento:

Claridad Relevancia Economfa Monltoreable Adecuado Aporte Marginal
Preciso einequivoco; &5 dedir, podee ser Aptopiodoy debe demed r vipactos Eatar dupea ble avacolto Poder ser sometidoauvaa Ofvecer vna bose suficiente que En casade queé enjtamds deunind.codor
entend do por cva'quies peasena imrpertontes del ebjetive . rozoaok's ewluociénindepend.ente pamite estimar el desempedoy poromed ¢ el desempedo en determinodo
eva'vor fos resultodor nivelde objetivo, este debe proveer
. " 1 od cioaol o los demds ind.cod:
Frepuestos
Porcentaje Porcenlaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Parcentaje
i Metas calendarizadas
. Comportamiento Comportamiento Comportamiento Critico / Semaloritacién
Seguimienlo hete Sl ituday snnf,"mf“ Aceptable enriesgo Fallo en la planeacién Avance del
Programada recibidas r Indicador
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero
Febrero
Matzo 25.00% 3261 3261 000% | 2500% | 1500% | 19.99% | 15.00% | 25.00% 2500% [ s |
Abril
Mayo
Junio 25.003% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% HIVALORI #VALORI
Julio
Agosto
Septiemb 25.007% 60.003% 75.007% 45.003% 59.993% 45.007% 75.00% HIVALORIL EiVALOAI
Octubre -
Noviembre
Diciembre 25.003% 80.00%% 100.003% 60.003% 79.993% 60.000% 100,007 HIVALORI EVALORI
Anual 100.00% 3261 3261 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% 25.00%
RAFICO
30007 25,007 ) 25.00%
25.005
70,005
15.000%
10.00%%
5.000%
0.007" ——
Enaro Febrero Mano Abril tlayo Junia Jula Agasto Septiembite Octubre Hovizmbre Diciambre Anusl

Observaclones

RESPONSABLE INTEGRACION

& Maria Aguirre Pasillas
‘%;de Departamento de Planeacion y
Transparencia del Sistema Municipal
del DIF Cuernavaca

Director General del Sistema Municipal DIF
Cuernavaca
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Ficha de Indicador del Desempeiio

Programa Sectorlal;

9.1,1.- Atencidn a Grupos en situacion de

Vulnerabilidad. y de asistencia social, para reducir las|
desigualdades mejorando el desarrollo de

31

Bk 3 [” TS Y i

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios basicos de Asistencia Social y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municiplo de Cuernavaca.

Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca. 7

Proyecto: [Nombre del Proyecto: Unldad Responsable del Gasto:

DFOOL Recuisos Proplos Coordinacién de Alencidn Comunitaria y Grupos Vulnerables del Sistema Funicipal DIF

Nombre del Indicador Definicidn
Porcentaje de convenios realizados con especialistas para deteccién|Esteindicador define las gestlones con los sectores piiblicos, privados y/o sociales, a efecto de ohtener gratuldades o
oportuna de enfermedades, descuentos en la deleccién oportuna de enfermedades graves, con la finalidad de estar en posibilidad de)

proporclonar més y mejores servicios a los distintos seclores de la poblacién del municipio de Cuernavaca.

Dimensién Tipo del Indicador ‘ Sentido del Indicador

Eficacia Gestién Ascendente
Método de cleulo | Variable 1;  Convenlos realizados Unldad de medida
(V1/v2) ¢ 100 Varlable 2:  Convenios programados Porcentaje
Meta 2029 Ailo linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2023 33.33% Mensual
Medios de Verificacion

Instr s juridicos celebrados, que se encuentran en las oficinas de la Secretaria ubicado en C. Tabachin #123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.

“Evaluacion delinalcador "CREMAAY Porcentale de Cumplimiento: 0.00%

Relevancia Economla Monitoreable Adecuado Aporte Marglnal
Preciso eineqsivoto; es dedr, poder ser Agcopledoy debe de med r ospectos Estar dispoa ble a un costo Poder ser rometido auno Ofrecerunobare suficieate que £n caso de que exiitomds deunindcodor
entend do pos cua'qiier persona impodtontes del ebjetive rorcaokle evolvendnindependente permta estimar el desempeioy poramedrel decempido ea determinado
ewdvarlesresv'todos nivel de obetivo, este deke proveer
infermaiién oficional a fos demisindcodores
propuéstos
Porcentaje Porcentaje Parcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
f Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamiento Comportamiento Critico / Semaloritacién
Seguiniento Meta L‘onvenk:s COI‘{‘.IEH}OS Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién Avance del ® . #
Progcamada | prog Indicador
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima
Enero 8.33% 0 0 6.66% 8.33% 5.00%5 6.65% 5.00% 8.33% 0.00%
Febrero 8.33% 0 0 13.33% 16.66% 10,0034 13.32% | 10,004 16.66% 0.007%
Marzo 8.34% 0 0 20.005% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 0.007%
Abril 8.333% 26.66% 33,33% 20.003% 26,659 20.005%6 33.33% HIVALOR] SiVALORI
Mayo 8.33% 33.33% A41.66% 25.00% 33.325% 25,0034 41.66% HIVALOR! £)VALORI
Junio 8.34% 40.003% 50.007% 30.003 39.99% 30.00% 50.00% HIVALORI HIVALORI
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00%% 46.65% 35.00% 58.33% HIVALORI E[VALOR]
Agosto 8.33% 53.33% 66.66%5 40.00% 53.32% 40.003% 66.66% HIVALORI #VALORI
Septiembre 8.34% 60,004 75.003% 45.00%% 59.993% 45.00% 75.003% HIVALORI £IVALOA]
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.003% 66.65% 50.007% 83.33% HiVALORI FIVALORI
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% HIVALORI FiVALOAI
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.003% 79.993% 60,0055 100.00% HIVALORI #)VALORI
Anual 100.00% 0 0 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.007% 100.00% 0.0034
RAFICO
100.007%
£0.00%
E0.0072
40,0024
20,000
0.00% 0.003% 0.007 0.03:% 0.00%% 0.007% 0.0035 0.00:: 0.002% 0.00:% 0.0035 0.00% 0.001%
0.0655 & — —em 2o B B —s e — B e ————— —— —— g
Enzio Febrera Wario Ahnit Kayo Junio Julia Agosto Sepliembre Qelubre Novizmbre Diciembre Anuat
Observaciones i
RESPONSAB ; DICADOR RESPONSABLE INTEGRACION
i s 4 arfa Aguirre Pasillas
Cristopher firael'Torres Ocampo. Rasa Vera MOy 6llado )
. e de Departamento de Planeacidny
Director General del Sistema Municlpal DIF Coordinadora de Atencigh|Comunitaria y
= Transparencia del Sistema Municipal
Cuernavaca Grupos rable
del DIF Cuernavaca




Eje:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva.

Progtama Sectorial;
9.1.1.- Atencidn a Grupos en situaclén de

y de asistencia social, para redudir las
desizualdades mejorando el desarrollo de;
|la persona. _ e
el Programa Presupusstarlo

6nd

03 de fdentificac

Nombre del Programa Presupuestario:
Serviclos bisicos de Aslstencla Social y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municipio de Cuernavaca,
Dependencia:
Sistema Municipal para el Desarrollo Integeal de la Familia de Cuernavaca.
Proyecto: Nombre del Proyecto: Unldad Responsahle del Gasto:
DF001 Recursos Propios Coordinacidn de Atencidn Comunitaria y Grupos Vulnerables del Sistema Munlcipal DIF

i Datos del Indicador
Nombre del Indicador Definlcién
Porcentaje de personas infarmadas sobre la importancia de llevar a cabo la|Consiste en comunicar a las personas en situacién vulnerable el valor de conocer en qué consisten los sewviclos y
realizacidn de estudios ginecolégicos o uralégicos. estudios ginecoldgicos yfo uroldgicos, con el propdsito de wsar dicha Informacidn para prevenir y deteclar
enfermedades a fines.

Dimenslén Tipo del Indicador sentido del Indicador
Eficacia Gestlén Regular
|Método de cdleulo | Variable 1:  Personas informadas Unldad de medida
(V1/v2) * 100 Varlable 2: Personas convocadas . Porcentaje
Meta 2024 Aiio linea base Valor linea base Frecuendla de medicidn
100.007% 2023 100.0075 Mensual
Medios de Verificaclon

Listas de asistencia de las personas que se informaron, que se encuentran en 1a Coordinacién de Atencién Comunitaria y Grupos Vulnerables ubicado en C. Tabachin #123 Col, Bellavista

Evaluacion del Indicador "CREMAA® Parcentaje de Cumplimiento:

Claridad Relevancla Economla Monltoreable Adecuada Anorte Marginal
Freciso einiquiyoco; es decir, podee ser Aproplodoy debe de med.raipectos Estard.spon ble auncosto Poder ser sometido o una Ofrecervrio base suficiente que £n corodeque existo més devn indicodor
entend do por cus'quitr persons impostantes del eBjetive rotonoble ewoluscdnindepeadiente permita esimat el disempedioy potomedr el desempedio en determnodo
ecolvar as resvitodos nivel de ebjetive, este debeprovesr
Informadién advcionol afos demés indicodores
propuEstos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Parcentaje Porcentaje
: Metas calendarizadas
Personas Personas Compartamiento Comportamiento Comportamiento Critico / Semaforitacién
Meta Avance del
Seguimiento vulperables vulnerables Aceplable en riesgo Fallo en la planeacién
Progtamada 2 Indicador
registradas capacitadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero 8.33%% 184 184 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33% 8.335%
Febrero 8.33% 180 180 13.33% 16.66% 10,0074 13.32% 10.00% 16.66% 16.66%
Marzo 8.34% 155 155 20.003% 25.003% 15.00%% 19.99% 15.00% 25.005% 25.00%
Abiil 8.33% 26.66%5 33.33% 20.0035 26.65% 20.00% 33.33% HIVALOR| £VALORI
Mayo 8.33% 33.33% 41,66% 25,0075 33,3255 25.00% 41.66% HIVALORI FIVALORI
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% HIVALORI ZVALOR|
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% HIVALORI HVALOR]
Agoslo 8.33% 53.33% 66,6685 40,00% 53.32% 40.00% 66.66% HIVALORI £VALORI
Sepliembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.007% 75.00% HIVALORI HIVALORI
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66,655 50.007% 83.33% HIVALORI EiVALOR]
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00%% 73.32% 55,0075 91,66% HIVALORI #VALORI
Diciembre 8.34% 80.003% 100.00% 60.007% 79.995% 60.005% 100.00% HIVALORI BVALORI
Anual 100.003% 519 519 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60,00% 100,00% 25.00%
RA O
20.00% o S
25.00%
20.00%%
15.000%
10,003
2 0.007 B Y A S PN 1> AU
0007 —_— —- -
Erzro Febrera Marzo Abnl Layo lunio vt fzoito Saptizmbre Qctubre Nevizmbre Dizlambre Anusl
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION

056 Maria Aguirre Pasillas
Jele de Departamento de Planeacién y
Transparencla del Sistema Munlcipal

del DIF Cuernavaca

’ Ctisép epjsrae\w’ones Ocampo
Director General del Sistema Municipal DIF
Cuernavaca




Ficha de Indicador del Desempefio ‘ gD

CLERNANAC A,

-
”
=

Eslrategla Nivel del Objetivo:
Realizar  reuniones  de  trabajo  con)Actividad
auloridades  auxiliares municipales, a
efecto de identificar las necesidades de la
pablacion y generar acciones destinadas a
fartalecer la atencidn comunilaria

Clave Indicador:
33

Programa Seclorial:
9.1.1.- Atencién a Grupos en situacion de
Vulnerabilidad.

Eje:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva.

"Datos de Identificacidn del Frograma Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios basicos de Asistencia Social y de apoyo para el Desarrallo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municipio de Cuernavaca.

Dependencia:
Sistema Munlcipal para el Desarrollo Integral de |a Familia de Cuernavaca.
Proyecto: Nombre del Proyecto: Unldad Responsable del Gasto:
DFCO1 Recursos Propios Ceordinacidn de Atencidn Comunitaria y Grupos Vulnerables del Sistema Municipal DIF
Cuernavaca.
i Datos dal Indicador

Nombre del Indicador Definicién
Promedio de satisfaccidn en la calidad y eficiencia de los serviclos de|Consiste en determinar el cumplimiento de metas y objetivos de programas, en el fortalecimiento, desempeiio e
atencién comunitaria. impacto en fa poblacidn, a través de la mejora continua.
Dimensién Tipo del Indicador sentido del Indleador
Eficacia Geslidn Ascendente
Método de cdlculo | Variable 1t Sumatoria de las calificaciones de las encuestas realizadas Unldad de medida
(V1/V2) * 100 Variable 2:  Nimero de entuestas realizadas Porcentaje

Meta 2024 Aiio linea base Valor linea base Frecuencla de medicddén

8.00 2023 5.85 Mensual

Medios de Verificacion
Encuestas de satisfaccidn, que se encuentean en la Coordinacién de Atencidn Comunilaria y Grupos Vulnerables ubicado en C. Tabachin 123 Col, Bellavista C.P 62140

Evaltaddn del Indlcadar "CREMAA" Porcentaje de Cumplimlento: 0.00%
Clarldad Relevancia Econom(a Monitoreable Adecuado
Preciso einequivoco; es deair, podie ser Apiopiadoy debe demedir oipectos Ester dspoable oun costo Poderses somelidoovno Ofrecervnabase suficiente que I caso de que existamds deualad.coder
eatend/do por cuo!qier peesona imperiaates del ebfetivo rotenable evolvadbaindepend ente petmita estimor el desempedioy poramads el desempedo en delermnodo
eva'vor los resultodos nivel de ebletivo, este debe proveer
{aformodn odidional o los dimdt lndieod
prepueitos
Porcentaje Porcentaje Parcentaje Porcentaje Porcentaje Porcenlaje
] Metas calendarizadas 1
Namero de | Sumatoria de Comportamiento Comportamiento Comportamienta Critico / Semaforizacién
Meta . Avance del
Seguimiento encuestas fas Aceptable enriesgo Fallo en la planeaclén P
Programada Indicador w ?
realizadas | calificaciones Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero 8.00 68 680 7.50 8.00 6.50 7.49 6.50 8.00 8.00
Febrero 8.00 81 810 7.50 8.00 6.50 7.49 6.50 8.00 8.00
Marzo 8.00 51 510 7.50 8.00 6.50 749 6.50 8.00 8,00
Abril 8.00 7.50 8.00 6.50 7.49 6,50 8.00
Mayo 8.00 7.50 8.00 6.50 7.49 6.50 8.00
Junio 8.00 7.50 8.00 6.50 7.49 6.50 8.00
Julio 8.00 7.50 8,00 6.50 7.49 6.50 8.00
Agosto 8.00 2.50 8.00 6.50 7.49 6.50 8.00
Septiembre 8.00 7.50 8.00 6.50 7.49 6.50 8.00
Cclubre 8.00 7.50 8.00 6.50 7.49 6.50 8.00
Noviembre 8.00 7.50 8.00 6.50 7.49 6.50 8.00
Diclembre 8.00 7.50 8.00 6.50 7.49 6.50 8.00
Anual 96.00 200 2000 76,80 96.00 57.60 76.80 57.60 96.00 8.00
RRFICO
10.00
2.00
609
4.00
0.00 0.00 0.00 A...........
0.00 & o
Enzro Febrero Kann Abrl Nayo Junio Julo Azosta Septiembre Oclubire Hoviembre Diciambre Anval
Observaciones
a -
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE DICADOR RESPONSABLE INTEGRACION
. (-/ o
. Pt
Cristophesisrael{orres Ocampo Rosa Vera Monj do - Marla Apulrre Pasilias
& 3 ] efe de Departamento de Planeacién y
Direclor General del Sislema KMunicipal DIF Coordinadora de Atencidn Cotunilaria y
Transparencia del Sistema Municipal
Cuernavaca Grupos Vulnefable

del DIF Cuesnavaca




Ficha de Indicador del Desempeiio

Programa Seclorlal: Estrategla Wivel del Objelivo: Clave Indicador:
9.1.1.- Atencidén 2 Grupos en situacidn de Realirzar  reuniones de trabajo  conlActividad 34

Vulnerabilidad. autoridades  auxiliares  municipales, a
electo de identilicar las necesidades de la
pablacidn y generar acciones destinadas a
fortalecer la atencién comunitaria

Eje:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva.

b = t'.

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios basicos de Asistencia Social y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municipio de Cuemavaca.

S

Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Inlegral de la Familia de Cuernavaca.

Prayecto: |Nombre del Proyeclo: Unidad Responsable del Gasto:

DFOO1 Recursos Proplos Coordinacién de Atencidn Comunilaria y Grupos Vulnerables del Sistema Runicipal DIF
Cuernavaca.

) I Datas defThdicadaor
Nombre del Indicador Definicién
Porcentaje de Jornadas de Salud realizadas de manera semanal para brindat|Corresponde al porcentaje de Jornadas de Salud llevadas a cabo, las cuales tienen como finalidad acercar los servicios
mayor atencién a las comunidades.. que brinda la Coordinacién de Atencién Comunitaria y Grupos Vulnerables, a la poblacién que se encuentra en

situacién vulnerable de las diferentes colonias de Cuernavaca.
i i6 Tipo del Indlcador Sentido del Indicador
Eficacia Gestion Regular
|Método de cdlculo | Variable 1: Jornadas de salud realizadas Unidad de medida
{V1/Vv2) * 100 Variable 2: Jornadas de salud programadas Porcentaje
Meta 2024 Aifo linea base Valor linea base Frecuencla de medicién
100.003% 2023 100.007% Mensual

Medlos de Verificaclon
Ustas de asistencia, que se encuentran en la Coordinacién de Atencién Comunitaria y Grupos Vulnerables ubicado en C. Tabachfn H123 Col. Bellavista C,P 62140 Cuernavaca, Mor.

¥

i Evaluacion delindicador "CREMAAT Por¢ents] de Cumplinientos 0.00%

Claridad Relevandia Economia Monltoreable Adecuada Aporte Marginal
Preciso e inequivoco; es deor, poder ser Apeoplodoy debe demed.r oipectos Estar dispenhle a va corto Podirser somatidoavna Ofreceruna bosd suficients que Encosode que existamds de vaind codor
enlend.do por cuo'quitt persona importontes del ebjetivo razonoble ewfueddaindepend inte peimita estimor el desempetioy | p dreldy 7o en delermaod:
evaluar los resvltodos nivel de objetivo, este debe proveer
informatida od toaol alos demds ind cadores
propuestos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Metas calendarizadas
Jornadas de Comportamiento Comportamiento Compartamiento Crilico / Semaforizacion
Seguimiento Mers salud Jarnadas de Aceplable enriesgo Fallo enla planeacién Avarice del e
Programada salud realiradas Indicadar \ y
programadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero 8.33% 6 6 6.66% 8.33% 5.0035 6.65% 5.003% 8.33% 8.33%
Febrero 8.33% 4 4 13.33% 16665 10.00% 13.32% 10.00% 16.66% 16.66%
Marzo 8.34% 5 5 20.00% 25.00% 15.00% 19,993 15.00% 25.00% 25.003% Seeplable
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.003% 26.65% 20.00% 33,33% HIVALORI FIVALORI
Mayo 8.33% . 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66% HIVALORI FIVALORI
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% HIVALORI AiVALORI
Julio 8.33% 46.6655 58.33% 35.00% 46.65% 35,003 58.33% HIVALORI £(VALORI
Agosto 8.33% 53,335 66.66% 40007 53.32% 40.00% 66.66% HIVALORI EVALORI
Septiembre 8.34% . 60.00% 75.00% 45.003% 59.99% 45.00% 75.00% HVALORI £IVALORI
Oclubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% HIVALORI £)VALORI
Hoviembre 8.33% 73335 91.66% 55.003% 73.32% 55.00% 91.66% HIVALORI E{VALORI
Diciembre 8.34% 80.007% 100.007% 60.00% 79.99% 60.003% 100.00% HIVALORI| #IVALORI
Anuval 100.00% 15 15 80.003% 100.00% 60.00% 79,99% 60.00% 100.00% 25.00%
AR ICO
30.00% 25,007 25.00%
25.00%
20.00% 16,6675,
15.003%
10.09: ”:}”
5.000: 0.00% 000 oeon agen
0.00% B e e S 4
Enzro Fzbroro hMarzo Abnl Mzyo Junlo o Agosto Saptismbre Qctubrs Nevizmbra Dicfambra Anual
Observaciones
| 5
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE OELANDICADOR RESPONSABLE INTEGRACION
Rosa Vera MonjaygoVado oo 13:13 Aga:lu:. P:Isillas “
Director General del Sistema Municipal DIF Coardinadora de Atenciéi unitaria y - g L aneatc ny
Transparencia del Sistema Municipal
Cuernavaca Grupos Vi
del DIF Cuernavaca




7 : . =
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Programa Seclorial:
9,1.1.- Atencién a Grupos en siluacidn de
Vulnerabilidad.

Ejer
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva.

y de asistencia social, para reducir las
desigualdades mejorando el desarrollo de
la persona.

I Prografia Presupuestiio

_Datos de [dentificacidn d

Nombre del Progcama Presupuesiario:
Servicios bisicos de Asistencla Social y de apoyo para el Desarrello Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Munlciplo de Cuernavaca.

Dependencia:
Sistema Municipal para el Desarrollo Integeal de la Familia de Cuernavaca.
Proyecto: Nombre del Proyecto: |Unidad Responsable del Gasto:
DFO01 Recuisos Proplos |Coordinacién de Atenclén Comunitaria y Grupos Vulnerables del Sistema Municipal DIF
. Datas dellndicador
Nombre del Indicador Definicién
Porcentaje de campaiias de asistencia social realizadas en fas comunidades|Este indicador mide el porcentaje de campaiias de asistencia social realizadas, las cuales tienen como finalidad
para acortar la brecha de desigualdad. acercar los servicios que otorga el Sistema Municipal DIF Cuernavaca, a través de la realizacidn de jornadas de salud,
attividades y proyectos.

Dimensién Tipo del Indicador Sentlda del Indicader
Eficacla Gestion Ascendenle
Mélodo de célculo | Varlable 1:  Campaiias realizadas Unidad de medida
(V1/v2) * 100 Variable2: Campaiias programadas Porcentaje

Mela 2024 Aiio linea hase Valor linea base Frecuencla de mediclén

100.00% 2023 ] 91,66% |Measual

Medios de Verificaclon
Planeacién de campaiias, que se encuentra en la Coordinacidn de Atencldn Comunitaria y Grupos Vulnerables ubicado en C. Tabachin #123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.

Evaliation dellndicador "CREMAA"

Claridad Relevanda Economfa Monitoreable
Precisa einequivoco; esdeor, poderser Apreplodoy debe de medr oipectos Eitor dispon ble avn casto Poderser somitidoavno Ofrecervra bore suficiente que £ncase de que edrlomds de vnind.codor
entend do por cus’ysler persona impoiteates del objetivo roroagkle esfvardaindependente permita estimar el deserpedoy paromed e el desemperio endeterminodo
evaluorlos résuvliodos nivel de objetive, eite debe provear
infe idn ed:wicaol a las demds ind.cad
propuestos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Metas calendarizadas |
Comportanmiento Comportamiento Comportamiente Critico / Semalorizaclén
Segulmiento e Campafa Cam.paiias Aceptable enriesgo Fallo enla planeacién Avance del
Programada | programadas realizadas Indicador
3 Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima
Enero 8.33% 24 24 6.66% 8.33% 5.0036 6.65% 5.007 8.33% 8.33%
Febrera 8.33% 22 22 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66% 16.66%
Marzo | 8.34% 29 24 20.00% 25.00% 15.003% 19993 15.00% 25.00% 25.00%
Abril 8.33% 26,665 33.33% 20.00% 26,6555 20.005% 33.33% HIVALORI EVALOAI
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.003% 33.32% 25003 41.66% HIVALORI EIVALORI
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00%% 39.99% 30.00% 50.00% HIVALORI #\VALORI
Julio 8.33% 46,665 58.33% 35.003% 46.65% 35.003% 58.33% iHIVALORI E\VALORI
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.003% 53.32% 40.00% 66.66% HIVALORI EIVMORI
Septiembre 8,345 60.00% 75,007 45,007 59.997% 45.00% 75.00% HIVALORI £\VALORI
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.003% 83.33% HIVALOR! SIVALORI
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.003% 73.32% 55.00% 91.66% HIVALORI #iVALORI
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.007% 79,997 60.003% 100.00% HIVALORI #|VALORI
Anual 100.00% 70 70 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% 25.00% 5

i GRAFICO

25.06% 25.005

0.0033 0.007% 0.00% YA Y
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TITULAR DE LA URG RESPONS, DICADOR RESPONSABLE INTEGRACION

: |

58 Marla Aguirra Pasillas
Jefe de Departamenta de Planeacion y
Transparencia del Sistema Municipal
del DIF Cuernavaca

fres Ccampo Rosa Vera Collado
Director General del Sistera Municipal DIF Coordinadora de Atencibh Comunitaria y
Cuernavaca Gru ulnerable




Clave Indicador:
q

Programa Sectorlal: Estrategla Nivel del Objetivo:
9,1.1.- Mencidn a Grupos en situacién de Otorgar servitios de consulta médicalComponente
Vulnerahilidad. especializada an Ortopedia vy
Traumatologia, a los grupos vulnerables
idenlificados  en el Municipio  de

Datos dé Identificacian del Programa Presupuesiaiio

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios basicos de Aslstencia Social y de apoyo para €l Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municiplo de Cuernavaca,

Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca, )

Proyecto: Nombre del Proyeclo: Unidad Responsable del Gasto:

DFOO1 Recursos Propios Jefatura de Departamento de la Unidad Bdsica de Rehabilitacidn y Atencidn a personas can
Discapacidad del Sistema Municipal DIF Cuernavaca.

Datos del Indicador
Nombre del Indicador Definlcién
Porcentaje de atencién que se brinda en la Coordinacién de Atencldn|Unidad Bésica de Rehabilitacion y Alencién a personas con Discapacidad, donde se les proporciona servicios de
Comunitaria y Grupos Vulnerables. rehabilitacién de cardcter basico como son: Consulta de medicina especializada en rehabilitacion y terapia fisica, para
las personas del municipio de Cuernavaca con una discapacidad temporal o permanente, estableciendo como
prioridad aquella poblacidn de escasos recursos.

Dimensién Tipo del Indicador Sentldo del Indicador
Eficacia . Gestidn Ascendente
Método de cdleulo | Varlable 1 Solicitudes realizadas Unidad de medida
(V1/v2) * 100 Varlable 2: Solicitudes recibidas Porcentaje
Mata 2024 Aflo linea base Valor linea base Frecuencia de medicén
100.00% 2023 98.92% Trimestral

Medios de Verificacion
Expedientes a resguardo de la Unldad 84sica de Rehabilitacion y Atencién a Personas con Discapatidad y Reporte de ingresos ubicado en C. Tabachin #1323 Col. Bellavista C.P 62140
| Evaluacion deél Indicador "CREMAA® Porcentaje de Cumplimiento: 0,007

Claridad Relevancia Economfa ltoreable Adecuado Aporte Marginal
Preciso e inequivoco; €5 deor, poderser Apropladoy debe de med rospectos Fstor dispon‘ble aun coslo FPoder ser sometido auna Ofeecer uno base suficiente que £n casa de que edstamds de unind.codor
entend.do por cva'quier peisona impertontes del objetivo rorenpble ewoluacidnindependente ' | permitaestimor eldesempeioy pocamed el desempefio endeterminodo
: evolvarlos resuitodos nivel de objetivo, esle debe proveer
Irformacida ad.donol a los demds Ind.codores
propueitos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Parcentaje Porcentaje Porcentaje
Metas calendarizadas
Comporlamiento Comportamiento Comportamiento Critico Semaforizacidn
Mela Solicitudes Solicilydes L £ i ! Avance del
Segulmiento =% Aceplable en riesgo Fallo en la planeacién YN
Programada recibidas { Indicador ke L.
Desde - Hasta Desde Hasta Par debajo | Por encima
Enero
Febrero
Marzo 25.00% 1666 1648 20.00% 25.003% 15.00% 15.99% 15.00% 25.00% 24.73%
Abril
Mayo
Junio 25.0035 40.00%5 50.00% 30.00% 39.99% 30.003% 50.00% HIVALORI ¥iVALORI
Julio
Agosto
Sepliembre 25.00% 60.007% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% HIVALORI #IVALORI
Octubre
Moviembre
Diciembre 25.00% 80,0035 100.007% 60.00% 79.99% 60,007 100.00%% HIVALOR| H{VALORI
Anual 100,00% 1666 1648 80.00% 100.00% 60,0034 79.99% 60,003 100.00% 24.73%
RA Q0
ez 2475 24.73%
25007
200005
15.00%%
10.0035
) versresssnsansanirss OO reerssrnrer DQDHp 1ressarans GG OO0 OO 005 0.007%
06015 ~— 4 2 & —& 2 o
Enzro Febréro Nezrzo Abril Idaye Junio Julia Agosto Septizmbre Octubre Hezizmbra Ditizmbre Anual
Obseirvaciones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION

Daniela Gomez Munguia
Jefa de Departamento de la Unidad Basica
de Rehabilitacidn y Atencidn a Personas
con Discapacidad del DIF Cuernavaca

e Departamento de Planeacidn y
Transparencia del Sisterna Municipal

Director General del Sistema Municipal DIF
Cuernavaca
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Programa Sectorial: Eslrategia Nivel del Objetivo: Clave Indicador:
9.1.1.- Atencidn a Grupos en siluacién de QOtorgar sewvicdlos de consulla  médicalActividad 4.1

Vulnerabilidad. especializada en Citopedia Y
Traumatologla, a los grupos vulnerables
identilicados en el Municipio de
Cuerpavaca.

9.1.- Cuernavaca soclalmente inclusiva.

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios basicos de Asistencia Soclal y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municipio de Cuernavaca,
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Proyecto: Nombre del Proyecto;

DFOOL Recursos Propios

Unidad Responsable del Gasto:
Jefatura de Departamento de 1a Unidad Basica de Rehabilifacidn y Alencion a personas con
Discapacidad del Sistema Munlcipal DIF Cuernavaca.

Dalos dellndicador

Nombre del Indicador Definiclén

Porcentaje de Consultas médicas de especialidad en rehabilitacidn,|Se refiere al porcentaje de atencldn en cansultas de medicina especializada enfocada en rehabilitacidn, dirigidas a
realizadas en la Unidad Bdsica de Rehabilitacidn y Atencldn a personas con|personas de todas las edades del munkiplo de Cuernavaca, con enfoque en patologlas que requi terapia fisica
Discapacidad. por una discapacidad temporal o permanente.

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador

Eficacia Geslién Ascendente
IMétodo de cdlculo | Varlable 11 Consultas médicas de especialidad en rehabilitacion realizadas Unidad de medida

(V1/v2) * 100 Varlable 2:  Consultas médicas de especialidad en rehabilitacidn progr j Porcenlaje

Meta 2024 Aifio linea base Valor linea base Frecuencia de medicidn
100.007 2023 92.45% Mensual

Medios de Verificaclon
Expedlentes a resguardo de la Unidad Bésica de Rehabilitacion y Atenclén a Pessonas con Discapacidad y Reporte de ingresos ubicado en C, Tabachin #123 Col. Dellavista C.P 62140

Evaluacidn delindicadar "CREMAAY Poreentale de cumplimiento:
Claridad Relevancla 0 (a Monitoreable Adecuado orle Marglnal
Precito e inequivoco; s decir, poder sec Apropiodoy debe demedir aipecies Estor dispoible o vn coito Foder ser sometido ouno Ofrecer ung base sufiieate que En ¢asa de que exiito mds de vn ind.cadec
eatend Jo por cuolyvier paricaa importantes drl ebjetivo rorensble evolupddnindtpend-ente permta estimar e derempefioy poramed el desempedo endetermnodo
evalvor o resultodos rivel de objetivo, este d‘thpm.ur
inf & Mﬂmﬂu . 3
propueiles
Parcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Metas calendaritadas
Consultas Consultas Comportamiento Comportamiento Comportamiento Critico / Semaforizacién
Meta médicas de | médicas de Aceptable enriesgo Fallo en la planeacién Avance del
Seguimiento
Programada | especialidad | especialidad 4 4 deb ; Indicador
programadas realitadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima .
Enero 8.33% 90 82 6.6655 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33% 7.59% | T e |
Febrero 8.33% 90 85 . 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66% 15.46%4 = ]
Marzo 8.34% 80 75 20.003% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 23.28% M - |
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.003% 26.65% 20.00% 33,33% HIVALORI #iVALORI
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.003% 33.32% 25.00% 41,66% HIVALORI £IVALORI
Junio B8.34% 40.00% 50.003% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% HIVALORI #VALORI
Julio 2.33% 46,6655 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% HVALORI #IVALORI
Agosto 8.33% 53.33% 66,6655 40.00% 53,325 40.00% 66.66% HIVALORI FVALOR]
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% HIVALOR] £IVALORI
Octubre 8.33% 66.66% 83,333 50.00% 66.65%% 50,007 83.33% 1HIVALORI E(VALORI
Noviembre 8.33% 73.33% 91,66% 55.00% 73.32% 55.005% 91.66% HIVALORI E[VALOR]
Diclembre 8.34% 80.00% 100.00%5 60.00%% 79.995 60,0075 100.007% 1i)VALOR| kiVAlOM
Anval 100.00% 260 242 80,003 100,00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% 2328% | Eemww

GRAFICO

25.00% 23.28%
20,007

15.00%

10007

5.003%

0063 o

Enzto Febrero Marzo Abnl Lizyo Junio e Agotto Saptizmbre Octubre Hovizmbra Dizizmbra Anual
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSADLE DEL INDICADOR RESPONSABLE INTEGRACION
B e
Daniela Gomez Munguia é Marfa Agulire Pasillas
Y fa de Depa 1 B
Director Genefal del Sistema Municipal DIF Jefa de Departamenta de la Unidad Bésica e_/e e de Departamento de Planeaciény

de Rehabilitacién y Atencién a Personas Transparencia del Sistema Municipal
con Discapacidad del DIF Cuernavaca

Cuernavaca

e
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Eje: Programa Sulurial Estrategfa Nivel del Objetivo: Clava tndicador:
9.1.- Cuzrnavaca sothalmente inclusiva, 0.1.1.- Aencidna Grupos en situacidn de Otorgar sarvicios da consulta médicalActividad 4.2
Vu'nzrabitdad, espacizlzada en Ontopadia ¥

Traumatologia, a las grupds vulngrablas
Henlificados  en &l Munidplo  de
Cuszinsvaca,

del Prog presupuestarior . e~ = ==

|

Hombre del Progeama Presupuestarios
Servitios bislcos da Aststencls Soclhaly da apayo para el Daszrrollo Integral de l3s Famias y da los Grupos Vulnerablzs del Mun'iplo de Cuzinavaca,

Dependencia:
Sistema Munlipsl para el Desarrollo Integzral de 1a Famila da Cuzrnavaca.
Proyecto: Hombre del Proyector Unidad Responsable del Gasto:
DFGOL Recursos Propias lefatura de Departamento de |3 Unidad Bisica de Rehabi'taciony Atencién a parsanascon
Discapacidad dzl Sistema Mun clp:l D:FCuemavata
I Dat6s delTndicador -
Hombre del Indicador Definicién
Porcentaje de ¢ Itas prog das y realizadas de fisiolerapha a grupos|Consultas de fislolerapia realizadzs en la Unidad Biskca de Rehabilitacién y Atencién a parsonas con Discapacidad, las
vulnerablzs idanificados. cuales consisten en: Mecanaterapa: Aplcacidn de efercicio fisico para llevar a |2 parsona a su mixims capacidad)
funtionsl; Electroterapla: Aplicacidn de electicidad con fines Lerapduticos; '
Dimensién I'Hpn delIndicador Seatido del Indicador
Eficacia Geslidn Regulzr
[raétodo de clevlo | Variable1: ¢ ftas de fisk pi lizad: Unidad de medida

(VIN2) * 100 fariable 21 Consultas da fisioterapia p ) Percentaje !

Meta2024 | Ao linea base Valor linea base Frecuencia de medicidn

100.00% 2023 | 100.00% NMensual

Medios de Verificacion

Expedizntes a resgusrdo de I3 Un'dad Biska de Rehabilitacidn y Atencidn a Personas con Discapacidad y Reporte de Ingresos ublcado en €. Tabach'n #123 Col, Bellavista C.P 62140

Uaridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado Agorte Marginal
Faecisd e a3/ 200, €8 dick, padis 2er Aercpisdayditedermidrcizectes Eterdapee it aacaite Pedersersometidoauna Cliccervrabase sufidienteq.e Ineadeqerenalamiidevicdce fir
exter Sy poroustyser pusena Frpertoctes dilctlitha rageratle rstexdaisdipadete permtaestnow ddastretay | prromedrdderespefrenddentials
oo s reiutadss rhedaedetho, estedibe preneer
fermaziin odcizazlabos demst
Frcgatstos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcenlaje
Matas calendariradas
Consitas dé Consu.las Comportamiznto Comportamlent [« rtam’anta Critica / Semaforizacidn
Fms Meta G ¢ s Acaptabla eniissgo Fll'o en 2 planzacion Avance del F e
egumianto P #
Pregramada Indicador
programadas realadas Dasde Hasta Desde Hasta Pordebzjo | Porentima
Ensro 8.33% 544 544 6.66%5 8.35% 5.000% 6.65% 5.00% 8.33% 8.33%
Febrero 8.353% 485 485 13.333% 16.66% 10.003% 13.32% 10,003 16.66%% 16.66%%
Kiarzo 8.34% 377 3717 20.00% 25,003 15.007% 19.993 15.00% 25.0035 25.00%
Abril 8,333 26.66% . 33.33% 20.000% 26.65% 20.00% 33.33% HIVALORI EVALCA
haya 8.3335 33.33% 41.6655 25,00% 33.32% 25.00% 41.66% HIVALORI EVALCAT
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 20,0035 39.99% 30.0035 50,0035 HIVALORI EVALOA
ulio 8.33% A6.66% $8.33% 35.00%% 46.655% 35,0074 58,335 HIVALORI FVALGA
Agoslo 8.33% 53.33% 65.66%5 40.60% 53.32% 40.00% 66,6655 HIVALORI avALCHl
Septiembra 8.34% £0.003% 75.007% 45,007% 59.99% 45.00% 75.00% HIVALORI 3 VALCR)
Cclubre 8.33% 66.66% 83.23% $0.00% 66.65%5 50.0035 83.33% HiVALORI AVALOU
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.000% 73.32% 55.00% 91.66%5 HIVALORI fvaLCal
Diciembre 8.34% £0.003% 100.00%% €0.00% 79.99% £0.0035 100.00% HIVALORI AVALGAL
Anual 100.00% 1406 1405 80.00% 100.00% €0.00% 79.99% 60.007% 100.00% 25.00%
RA 0
306374
250035 25005
50975
2000 <
15 045
10655
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Eje: Programa Sectorial: Estrategla Nivel del Obfetivo:  [Clave Indicador:
9.1.- Cuernavaca soclalmente inclusiva, 9.1.1.- Atencidn a Grupos en siluacién de Realizar reuniones de Irabajo  con{Componente

Vulnerabilidad, autoridades auxlliares  municipales, a
efeclo de identificar las necesidades de la
poblacién y generar acciones destinadas a

amuni

Datos de Identificacidn dél Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios baslcos de Asistencia Social y de apoyo para el Desarqollo Integral de [as Familias y de los Grupos Vulnerables del Municipio de Cuernavaca.

Dependencia:
Sistema Munlcipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.

Proyecto: Nombre del Proyecto: Unldad Responsable del Gasto:

DFOO1 Recursos Proplos Coordinacién de Atencién Comunilaria y Grupos Vulnerables del Sistema Municipal DIF
Cuernavaca,
Datos del Indicador
Nombre del Indicador Definldén
Porcentaje de campaiias de difusién y promocidn de servicios, trdmites,[Comprende al porcentaje de difusién y promocidn de los servicios, trdmiles, pramociones y programas que
promociones y programas del Sistema Municipal DIF Cuernavaca proporciona el Sistema Municipal OIF Cuernavaca, a través de los medios impresos y electrénicos.

Dimensién Tipo del Indlcador Sentido del Indlcador
Elicacia Gestién Ascendente
Método de cdlculo | Varlable 1@ Campailas de dilusién y promocidn realizadas i Unidad de medida
(V1/v2) * 100 Variable 2: Campaiias de dilusidn y promoclén programadas Parcentzje
Meta 2024 Affo linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.007% 2023 75.00% Trimestral
Medios de Verificacion
Planeacién de publicaclones, que se encuentran en la Direccién de Comunicacidn Social ubicado en C. Tabachfn H123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.
I ’ Evaluacion del Indicador "CREMAA Parcentaje de Cumplimient 00%
Relevancla Economfa Monltoreable Adecuado Avorte Marglnal
Preciso e Inequivoce; es decin, poderser Apropiodoy debe demed rotpectos Estor dispon.ble aun costo Poder ser soametidoauna Ofrecer una base suficiente que En coso de que evilamdi de un indicodor
entend do por cua'quier periona Impontantes del objetivo toresoble evalvocidaindepend.ante rermitaestimor el desempedoy paramed'e el desempedio endelermnado
&volvor losresvitados nivelde objetivo, estedebe proveer
LA S ot Re dem s sidiead
prepuestos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
; Melas calendarizadas
Campaiias de | Campaiias de Comportamiento Comportamiento Comportamiento Critico / semaforizacidn
P Meta dilustény difuslény Aceplable enriesgo Fallo en la planeacién Avance del
Programada | promoclén promocién Indicador
programadas cealiiadss Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero
Febrero
Matio 25.005% 238 238 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%
Abril
Wayo
Junio 25.00% 40.00% 50.005% 30.00% 39.993% 30.003 50.00%% HIVALORI EVALOAI
Julio i
Agosto
Septiembre 25.003% 60.00% 75.00% 45,0035 59.997% 45.00% 75.00% HIVALORI AIVALORL
Octubre
Noviembre
Diciembre 25.00% 80.003% 100.007% 60.003% 79.99% 60.003% 100.00% HIVALORI HVALOR]
Anual 100.00% 238 238 80.00% 100.00% 60,00% 79.99% 60.00% 100.003% 2500% | 1
i . GRAFICO
30,007 25004 25,003
25.00%
20000
15.00%
10055
R Y TSN 1. AUOOOOOPOOOTRRROUR, Y. |- SRSPROORORT YT SRR ¥ L A ¥ S el 7% BT 0% 0,003
0.09% L, > e > - < *
Erzro Febrero Mzrzo Abnl Flayo Junie Jutin Agosta Septiembra Qetubra Heviembre Dlcizmbra Anuzl
Observaciones /i"ﬁ;-"'—:\

Lo [ B

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE DEL INDICADOR RESPONSADLE INTEGRACION

12 Aguirre Pasillas
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Ficha de Indicador del Desempeiio

Estrategla Nivel del Objetivo:  [Clave Indicador:
Fortalecer y acercar los servicios médicos|Actividad 5.1

y de asistencia social, para reducir las
desigualdades mejorando el desarrollo de]
la persona

Eje:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva.

Programa Sectorial:
9.1.1.- Atencidn a Grupos en situacién de
Vulnerabilidad.

Datos de Identificacian del Programa Presupuedtaa

Nombre del Programa Presupuestario:

Serviclos bisicos de Asistencia Social y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municiplo de Cuernavaca.
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.

Proyecto: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
DFO01L Recursos Propios Direccién de Comunicacidn Social del Sistema Municlpal DIF Cuernavaca.
] . : Datos del Indicador
Nombre del Indicador Definicién
Porcentaje de campaiias de difusién realizadas referente a los servicios|Porcentaje obtenido del resultado de la difusién y promocién de los seivicios médicos que proporciona el Sistema
médicos que otorgan el Sistema Municipal DIF Cuernavaca. Municipal DIF Cuernavaca a través de los medios Impresos y electrénicos.
Dimensién Tipo delIndlcador Sentido del Indicador
Eficacia Geslién Ascendente
|ta6todo de caleulo | Varlable 3: Campafias de difusidn realizadas Unldad de medida
{V1/v2) * 100 Variable 2:  Campanias difusidn programadas Porcentaje
Meta 2024 Aiio linea base Valor linea base Frecuencia de medicidn
100.003% 2023 75.003% Mensual
Medios de Veriflcacion
Planeacién de publicaciones, que se encuentran en I3 Direccidn de Comunicacidn Social ubicado en C. Tabachin 11123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.
' Evaltacidn del Indicador ! CREMAA" Porcentaje de Cumplimisnto 0.00%
Clarldad Releyancia Economfa Monilareable Adecuado Avorte Marginal
Freciso einequiveco; s deor, podir ser Aptoplodoy debe de med.r ospetios Estor disponble own costo Poder ser sometido avao Ofrecer vna base suficiente que En coso de que existo mds de unind.cader
entend.do pos canlquier parsova impedentes del objetivo taroachle evolvadta independiente permitoestimoe el desempedioy patamede el desempefio en determnoda
evoluar loi resultodos nivel de objetivo, este debe proveer
informadida od donol alos demdsind.codores
propuestos
Porcentaje Porcentaje Parcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
| Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamiento Conportamiento Crilico Semaloritaclén
< Mela Cogene cam.’”ﬁ“ el J\I:zptabre :: riesgo Fall:en la planeacién ; Avance del p
eguimiento difusién difusidn
Programada Indicadar
programadas realizadas Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero 8.33% 63 63 6.66%5 8.33% 5.00% 6.65% 5.00%% 8.33% 8.33%
Febrero 8.33% 115 115 13.33% 16.66% 10.007% 13.32% 10.003% 16,667 16,6675
Marzo 8.345% 60 60 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.003% 25.00% 25.00%%
Abril 8.335% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20,007 33.33% HIVALORI FiVALORI
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66% HIVALORI FIVALORI
Junlo 8.34% 40.00% 50.003% 30.003% 39.995% 30.00% 50.003% HIVALORI EIVALOR)
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46,655 35.00% 58.33% HIVALORI BIVALORI
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.003% 53.32% 40,003 66.66% HIVALORI FJVALORI
Sepliembre 8,345 60.007% 75.00% 45.00% 59.99% 45.003% 75.00% H#IVALORI FiVALORE
Otlubre 8.33% 66.66% 83.33% 50,0075 60,655 50.00% 83.33% HIVALORI E|VALORI
floviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% HIVALORI #VALORI
Diclembre 8.34% 80.007% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00%% 100.00% HIVALORI EIVALORI
Anual 100.00% £0.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% 25.00% A Vg
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Eje:
9.1, Cuzrnavaca socialmente inclusiva,

Clave Indicadorn:
6

Programa Sectorial:
9.1.1.- Atencién a Grupos en siluacién de
Vulnerabilidad.

Estrategfa Nivel del Objetivo:
Coordinar la inlervencién del sector{Componente

puiblico y privado, mediante la celebracian,
de convenlos de colaboracidn, disefiando
programas y proyectos Integrales que
beneficien a més personas y grupos

Datos daldentification del Progeama Presupuestaria
Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios bésicos de Asistencia Social y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municiplo de Cuernavaca.

Dependencia:

Sistenya Municipal para el Deszrrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.

Proyecto: Nombre del Proyecto: Unldad Responsable del Gasto:

DFOO1 Recursos Proplos Seceelaria del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca,

i Dittos del Indicador
Nombre del Indicador Definlcién

Porcentaje de avance en la construccion y actualizacién de la red de trabajo|Construir a través de la vinculacidn con Instituciones piblicas y privadas, una red de trabajo que permila alianzas
para dar cumplimiento a los objetivos del Sistema Municipal DIF Cuernavaca. |estratégicas de colaboracién para dar cumplimento en forma conjunta a los objetivos del Sistema Municipal DIF

Cuernavaca,
Dimensién Tipo del Indicador Semtido del Indicador
Eficacia Gestion Ascendente
Método de cdlculo | Varlable 1@ Avance realizado Unldad de medida
{vi/v2) * 100 Vailable 2: Avance programado Parcentaje
Meta 2024 Ao linea base Valor linea base Frecuencla de mediclén
100.00% 2023 99.11% Trimestral

Medios de Verificacion
Instrumentos juridicos celebrados, que se encuentran en la Secretaria ublcado en C, Tabachin 1123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.
i Evaluacion del Indicador "CREMAA® Porcéntaje de Cumplimient.

Claridad Relevancia Economla Moniloreable Adecuado Aporte Marginal
Freciso e inequivocs; es dedir, poder ser Apreplodoy debe demed rospectos Estar dirpon ble aun casto Poder ser sametido ovno Ofrecer vra bose suficiente que En coso de que eistamSs de vnind.codor
enlead do poe cua’quier persoas Inportontes del objetivo roronoble erdluotidaindependente pemyie estimor el desempedioy para medr el desempedo endetermnado
evolvor los resvltodoi pivelde oblativo, eite debe proceer
i b adicionsl o fox deendi Indicad
pmpw.ﬂw
Porcentaje Porcentaje Parcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
) Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamiento Camportamiento Critico / Semalorizacién
Mela Avance Avance Aceplable enriesgo Fallo en la planeacién Avance del
Segolntients Programada | programado realizado Indicador
Desde Hasla Desde Hasta Por debajo | Par encima
Enero
Febrero
Marzo 75,00 34 En 2000% | 2500% | 1500% | 19.99% | 1500% | 25.00% 25.00% ||
Abril
Mayo
Junio 25.00% 40,007 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% HIVALORI #{VALORI
Julio
Agosto
Sepliembre 25.00% 60.00% 75.003%6 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% HIVALORI #IVALORI
Octubre
Noviembre
Diciembre 25.00% 80.007% 100.00% 60.005% 79.99% 60,007 100.00%% HIVALORI FIVALORI

Anual 100.00% 34 34 80.00% 100,00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% 25.00% | Aeniats
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Programa Sectorial: Estrategla

9.1,1.- Alencidn a Grupos en siluacion de Coordinar la Intervencidn del sector|Actividad
Vulnerabilidad. piblico y privade, mediante Ja celebracidn
de convenios de colaboracidn, disefiando,
programas y proyeclos integrales que
beneficien a mds personas y grupos

Eje:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva,

6.1

.
Nombre del Programa Presupuestario;
Servicios bisicos de Asistencia Social y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municiplo de Cuernavaca,
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Proyecto: Nombre del Proyecto:

DFO0L Recursos Proplos

Unidad Responsable del Gasto:
Secretaria del Sistema Municipal para el Desarrolla Integral de la Familia de Cuernavaca,

| Datos del Indicador

Nombre del Indlcador ~ Definlclén
Porcentaje de convenlos y contratos celebrados de colaboracién con lajCoordinar la intervencién del sector publico y privado, mediante la celebracién de convenlos y contralos de
intervencion del sector piblico y privado. colaboracidn, disefiando programas y proyectos integrales que beneficien a mds personas,
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Ascendenle
Método de cdlculo | Variable 1@ Convenios y contratos celebrados Unidad de medida
(V1/v2) * 100 Variable 2: Convenios y contratos programados Porcentaje

Meta 2024 Ao linea base Valor linea base Frecuencia de medicién

100.007% 2023 97.92% Mensual

Medios de Verificacion
Instrumentos Jurldicos celebrados, que se encuentran en la Secretaria ubicado en C. Tabachin 11123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.
: 1 Evalliaclan del Indicador "CREMAA" Pareentale de Cumplimienta:

Claridad Relevancia Economfa Monitoreahle Adecuado Aporte Marginal
Peecito einequivoco; es decir, poderser Aptoplodoy debe de medir aipectos Estor dispon'bla aua costo Poderser sometidoaupa Ofreceruna bose suficiente que £n ¢oso de que existamds de vaind cader
entenddo por cva'quiet peseno Impactentes del objetivo rozonoble evolvandaindepend eate puato estimor el desempelioy paramed v el desempedo en determ'nado
evaluarlos resultodos nivel de objetive, este debe proveer
informadénod donol alos demdsind cadoces
propueitos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
daritada
vas | Comemosy | commosy | SR | Camie o e | anceds | g—"
Seguimiento conlratos contratos m
Programada Indicador
programados |  celebrados Desde Hasta Desde Hasla Por debajo | Por encima
Enero 8.33% 25 25 6.66% 8.33% 5.005% 6.65% 5.0035 8.33% 8.33%
Febrero 8.33i5 2 2 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66% 16.66%
Marzo 8.34% 7 7 20.007% 25.00% 15.00% 19.99% 15,003 25.003% 25,00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00%5 26.65% 20.00% 33.33% HIVALORI FVALORI
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25,003 33.32% 25.00% 41,66% HIVALORI HIVALORI
Junio 8.345% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.003% HIVALORI £IVALORI
Julio 8.33% 46.665 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% HIVALOR] H#IVALORI
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40,003 53.32% 40,003 66.66% HIVALORI EIVALORI
Sepliemb 8.345% 60.00% 75.00% 45.003% 59.993% 45.00% 75.00% HIVALORI BIVALORI
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.655 50.00% 83.33% HIVALORI BIVALOR!
Noviembre 8.33% 73.33% 91.665% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% HIVALORI EIVALORI
Diciembre 8.34% 80.00i6 100.00% 60.003% 79.993% 60.00%% 100.00% HIVALORI #iVALORI
Anval 100.00% 34 34 80.00% 100.0035 60,00% 79.99% 60.00% 100,004 25.00%
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Ficha de Indicador del Desempeiio

Programa Seclorial:

9.1.1.- Atencién a Grupos en situacidn de
Vulnerabilidad.

Estratepla Nivel del Objelivo:
forlalecer y acercar los servicios médicos|Companente

v de asistencia social, para reducir las
desigualdades mejorando el desarrollo de
la persona

Datas de 1dentificaclon del Programa Presipussiario

Clave Indicador:
7

9.1.- Cueenavaca socialmente inclusiva,

T
Nombre del Programa Presupuesiario:

Serviclos bislcos de Asistencia Soclal y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municiplo de Cuernavaca.
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de 12 Familia de Cuernavaca.
Proyeclo: Nombre del Proyecto:

DFOD1 Recursos Proplos

Unfdad Responsable del Gasto:
lefatura del Departamento de Planeacidn y Transparencia del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.

Dalos del Indicador
Nombire del Indicador Definicién
Promedio de los resultados obtenidos de las evaluaciones de calidad y|Consiste en determinar el cumplimiento de metas y objelivos de los servicios que brinda el Sistema Municipal DIF
serviclos a la poblacién que acude al Sistema Municipal DIF Cuernavaca, Cuernavaca, a través de las evaluaciones aplicadas, con la finalidad de medir el impacto social en los servicios.
Dimensidn Tipo del indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Ascendente
Método de caleulo | Variable 13 Sumatoria de [as calificaciones de las encueslas realizadas Unidad de medida
(V1/v2) * 100 Variable 2:  Ndmero de encuestas realizadas Porcentaje
Meta 2024 Affo linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
8.50 2023 8.50 Trimestral
Medios de Verificaclon

Encuestas de evaluatién, que se encuentran en la Jefatura del Departamento de Planeacidn y Transparencia ublcado en C. Tabachin #123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.
. g Evaluacién del Indicador 'CREMAA" Parcentaje de Cumplimiento:

Claridad Relevancia Economla Monitoreable Adecuado Aporie Marginal
Preciso e Inequlvoco; es decir, poder ser Aptopicioy debe de medir ospeitos Estor dupoatle aun costo Poder see sometidz avio Ofreceruna bose suficieale que £n caro de que evnto més de vn ind.codor
entend Jo por cua'quier personn impedtoates del ehjetive rozonsble evoluacida independiente petmita estimor ¢l di doy | # dir el di o en determnod.
evoluor [as resviiados nivel de obfetive, este debz proveer
informacida odicionot a los demds ind cadores
=) propuestos
Parcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcenlaje Porcentaje
Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamient: Comport Critico / Semaforizacién
Meta Flnin g, [ S0maoria o Aceptahle en riesgo Faflo en la planeacién Avance del
Seguimiento Progtamada encuestas las Indicador
realizadas calificaciones Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero
Febrero
Marzo 8.50 9.00 9.00 7.50 8.50 6.50 7.49 6.50 8.50 850 m
Abyil
Mayo
Junio 8.50 7.50 8.50 6.50 7.49 6.50 8.50
Julio
Agosto
Septlembre 8.50 7.50 8.50 6.50 7.49 6.50 8.50
Octubre
Noviembre
Diclembre 8.50 7.50 8.50 6.50 7.49 6.50 8.50
Anual
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Ficha de Indicador del Degempeiio

Estrategla
Fortalecer y acercar los servicios médicos|Actividad
y de asistencla social, para reduclr las
desigualdades mejorando el desairollo de

Programa Sectorlal:
9.1.1.- Atencidn a Grupos en situacién de
Yulnerabilidad.

Eje:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva.

d e Ona

¥ Datos de dentifieacidn del Programa Prasupuestario
Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios bisicos de Asistencia Secial y de apoye para el Desarrollo Integral de las Familias y dé los Grupos Vulnerables del Municipio de Cuernavaca.
Dependencia:
Sistema Municipal para el Desatcollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Proyeto: Nombre del Proyecto: Unldad Responsable del Gasto:
DFOO1L Recursos Propios Direccldn de Comunicacién Social del Sistema Municipal DIF Cuernavaca.
_ i . Datos del Indicador
Nombre del Indicador Definicién
Promedio de satisfaccién de los serviclos que otorga el Sistema Municipal|Este indicador liene como propdsito evaluar la eficiencia y eficacia de los servicios que brinda este Organismo a la
DIF Cuernavaca, poblacién del Municiplo de Cuernavaca,

Dimensién Tipo del Indicador Sentldo del Indicador
Eficacia Geslién Ascendente
Métado de cdlculo | Varfable 1:  Sumatoria de las calilicaciones de las encuestas realizadas Unldad de medida
(V1/v2) * 100 Varlable 21 Ndmero de encuestas realizadas |f fio

Meta 2024 Aiio linea base Valor linea base Frecuencia de medicidn

8.00 2023 2,60 Mensual

Medios de Verificaclon
Encuestas de evaluacidn, que se encuentran en la Jefalura dzl Departamento de Planeacién y Transparencia ublcado en C. Tabachin #1123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor,

i Evaluacion del Indicador "CREMAA" Porcentale de Cumplimiento: 0.00%

Claridad Relevancia Economla Monltoreable Adecuado Aporte Marginal
Preciso eInequivedo; es deair, poder ser Aptopiodoy debe de medr ospectos Estor dipoa e aun costo Poder ser somelidoauna Ofrécerunabase sufiviente que En eoro deque enitamds de unindicodor
entend do per cua'quier perseas impeortantes del objetivo rareaoble evoluscidaindependiente permitaestimar el desempedoy pora medr el desempefio endeterminodo
enoluarilos resutodos nivel de objetive, este debe proveet
informaciba edidionol o los demdrind codores
propuesios
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Metas calendarizadas
| Wi, ||| oAt 1 o o] Ll S
Seguimiento Prigtamadi entuestas las Indicador
realizadas calificaciones Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Encro 8.00 3 30 7.00 8.00 6.50 6.59 6.50 8.00 8.00
Febrero 8.00 3 30 7.00 8.00 - 6.50 6,99 6.50 8.00 8.00
Marzo 8.00 3 30 7.00 8.00 6.50 6.99 6.50 8.00 8.00
Abril 8.00 7.00 8.00 6.50 6.99 6.50 8.00
Mayo 8.00 7.00 8.00 6.50 6.99 6.50 8.00
Junio 8.00 7.00 8.00 6.50 6.99 6.50 8.00
Julio 8.00 7.00 8.00 6.50 6.89 6.50 8.00
Agosto 8.00 7.00 8.00 6.50 6.99 6.50 8.00
pliembre 8.00 7.00 8.00 6.50 6.99 6.50 8.00
Oclubre 8.00 7.00 8.00 6.50 6.99 6.50 8.00
Naviembre 8.00 7.00 8.00 6.50 6.99 6.50 8.00
Diciembre 8.00 7.00 8.00 6.50 6.99 6.50 8.00
Anual 8.00 7.00 8.00 6,50 6.99 6.50 8.00
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Ficha de Indicagdor del Desempeiio

! i \i \ } . Tea ] i
: e T i [ { i 1 { [

Programa Seclorial:
9.1.1.- Atencidn a Grupos en siluacidn de
Vulnerabilidad,

y de asistencia social, para reducir las
desigualdades mejorando el desarrollo de
la persona

D313 de {dentlficacion del Programa Presupuistario

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios basicos de Aslstencia Social y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Famillas y delos Grupos Vulnerables del Municiplo de Cuernavaca,
Dependencla:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.

Proyecto! Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
DFO01 Recursos Proplos Direccidn de Recursos Humanos y Materiales del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia de Cuernavaca.

Datos del Inditador

Nombre del Indicador Definicién
porcentaje de personal capacilade en cursos, Lalleres, pldticas, foros, entre|Se capacita al personal del Sistema Municipal DIF Cuernavaca, con la finalidad de obtener habilidades y
olros. conocimientos para un mejor desempeiio de sus actividades.
Dimensién Tipo del indlcador Sentido del Indicader
Eficacia Geslidn Ascendente
Método de clculo | Variable 1 Personal capacitado Unidad de medida
(v1/v2) * 100 Varlable 2;  Personal programado Porcentaje

Meta 2024 Afio llnea base Valor linea base Frecuencia de medicion

100.00% 2023 100.00% Trimestral

Medios de Verificaclon
Ustas de aslstencia, constantias de acreditacion, oficios, convocatorias, reportes e informes de las dreas, que se encuealran en la Direccidn de Recursos Humanos y Maleriales ubicado en C.
Tabachfn #123 Cal. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.

Evaluacidn del Indicador " CREMAA"

téﬁtale de Cumplimiento: | 0.00% : |

Claridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado Aporte Marglnal
Preeiso e incquivoco; es decir, poder ser Apropladoy debe demed raipector Estor diipon ble ava costo FPoder see seanetidoa vnn Ofrecervna base sufieients que Fn coto de que exirtomds de un ind.cador
entendido por cua'quier persoas importontes del objetive ravonobls ewlvocdaindipendinte peomita estimar el desempeiioy pata medr el desempefio endeteiminedo
evaluor los résultodos _nivel de objetivo, eite debe proveer
Irformacidn edicienol o los demids indicodores
propugstos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamlento Comportamiento Critico / Semaforizacién
- Meta Personal Personal Aceplable enriesgo Fallo en la planeacién Avance del Y Y
Seguimlento Programada | programado |  capacitado Indicador . -
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero
febrero
Marzo 25.00% 78 78 2000% | 25.00% | 1500% | 19.99% | 15003% | 25.00% 25,003 m
Abril
Mayo
Junio 25.00% 40.003% 50.007% 30.003% 39.99% 30.00% 50.0076 HIVALORI EvALOAl
Julio
- Agosto
Septiembre 25.003% 60.00% 75.003% 45.00% 59.99% 45,00% 75.003% HIVALORI EIVALORY
Octubre
Noviembre
Diciembre 25.005% 80.007 100.00% 60.00% 79.98% 60.0035 100.00% HIVALORI FiVALOAI
Anual 100.00% 78 78 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% 25,00%
RAFICO
20.00%% SR
25.000%
20.00%%
15,055
10,0035
5.00% 3 5 5 o S ssd s s g ARSI
0.0%7% 004, vonnnorees OO carerarias GOOM #oones s OO - 10,0005 "1 OO0 LYl 0.00:%
0.00%; “ -2 > 8 < a2 oS
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Ficha de Indicador del Desempeiio

Programa Sectorlal:
9,1.1.- Alencibn a Grupos en siluacién de
Vulnerabilidad.

Estrategia Clave Indicador:

y de asistencla social, para reducir las
desigualdades mejorando el desarrollo de
la persona

: = : a Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestarlo:
Servicios basicos de Asistencia Social y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municiplo de Cuernavaca.
Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.
Proyecto: Nombre del Proyecto:

DFOOL Recursos Proplos

Unldad Responsable del Gasto:

Direcclén de Recursos Humanos y Maleriales del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia de Cuernavaca
f Datos del Indicador
Nombre del Indicador Definlcién

Porcentaje del personal capacitado del Sistema Municipal OIF para colaborar|Este indicador se refiere al personal de salud del Sistema Municipal DIF Cuernavaca capacilado y dado de alta en el
v fortalecer las actividades de la Direccidn de Promocion de la salud delldrea médica, con el objetivo de conlribuir y reforzar las acclones que lleva a cabo la Direccidn de Promocién de 2
municipio de Cuernavaca. salud del municipio de Cuernavaca.

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Ascendente
Método de célculo | Variable 1:  Personal capacitado Unidad de medida
(Vi/v2) * 100 Variable 2:  Personal programado Porcentaje
Meta 2024 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2023 91.67% Mensual

Medios de Verificacion

Listas de asistencia, constancias de acreditacién, oficios, convocalorias, reportes e informes de las dreas, que se encuentran en la Direccidn de Recursos Humanos y Materiales ubicado en C.
Tabachin #123 Col, Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.

Evaluacién del (ndicador "CREMAA™ | Porcentaje de Cumplimiento: 0,005 =

Claridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Preciso e lnequivoco; ¢5 dedr, poder ser Apropiadoy debe demedir oipectos " Estordupon ble auncoito Poder see sometifoavno Ofrecer uaa baie suficicate que £n coso de que enstamds dzunind codor
entend 4o por cud'quier pertona Impertonter del objetivo rozoaoble evaluatida independ ente permita estmoar el desempeloy poramedr el desempeio endetermnodo
ecolvarlos resuitodos mivel de obletiva, este debe proveer
Informacda odicronal o fos demdsInd.codores
propueitos
Porcentaje Parcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamlento Comportamiento Critico / Semaforizacidn
: Mela Personal Personal Aceplable enriesgo Fallo en la planeacién Avance del
Seguimiento ¢ . ]
Pri nada rogramado capacitado Indicador
il Gl P Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enerc 8.33% 1 1 6.66% 8.33% 5.003% 6.655 5.00% 8.33% 8.33%
febrero 8.33% 2 2 13.33% 16.665 10.003% 13.32% 10.00% 16.66% 16.66%5
Marzo 8.34% 33 33 20.00% 25.00% 15.003% 19,99% 15.00% 25.00% 25,00% | reptalie
Alril 8.33% 26,6655 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% HIVALORI §{VALORI
Mayo B8.33% 33.33% 41,66% 25.005% 33.32% 25.00%% 41.66% HIVALORI E|VALORI
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% HIVALORI E{VALORI
Julio 8.33% 46.66%5 58.33% 35,0036 46.65% 35.00% 58.33% HIVALOR] £IVALORI
Agosto 8.33% 53.33% 66,665 40.00% 53.32% 40.003% 66.66% HIVALORI E{VALOR]
Sepliembre 8.34% 60,003 75.00% 45.00% 59.99% 45.003% 75.00% HIVALOR| #{VALORI
Octubre 8.33% 66.66% 83,3355 50.003% 66.65% 50.00% 83.33% HIVALORI £[VALORI
HNoviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.003% 73.32% 55.007% 91.66% HIVALORI £VALORI
Diciembre 8.34% 80.00% 100.003% 60.003% 79.99% 60.003%5 100.00%% HIVALORI £IVALORI
Anval 100,00% 36 36 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100,00% 25,00%
A 0
30.00% 25.00% 25.00%
25.00%
20,003 16.65%
15,007 ,//
= B33
s o/ s
G 007 0.003 0.007) 000 0005 TGIBEE T Hee 00
0.057 - - & o
En2io Febrero arzo Abnl KMayo Junia \\ o Ngosto Szptizmbre Octubre Neviembre Dizizmbre Anual
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Director General del Sistema Municipal DIF
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T

b CUERNAVACA

Clave Indicador:
8.2

Programa Sectorial:
9,1.1.- Atencién a Grupos en situacin de
Vulnerabilidzd.

Eje:
9,1.- Cuernavaca sacialmente inclusiva.

a  una
convivencia y participacidn en igualdad de
oportunidades con el resto de la poblacion

Nombre del Programa Presupuestario:
Serviclos basicos de Asislencia Social y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municiplo de Cuernavaca,

Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca.

Proyecto: Nombre del Proyecto: Unldad Responsahle del Gaslo:

DFO0Y lecursos Proplos Direccidn de Recursos Humanos y Materiales del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral

de la Familia de Cuernavaca.

. I ' Datos del Indicador
Nombre del Indicador Definlcidn

Porcentaje del personal del Sistema Municipal OIF Cuernavaca que sefConsiste en el personal del Sistema Municipal DIF Cuernavaca capacitado en el dmbito de Derechos Humanos, con la
encuentra capacitado sobre los Derechos Humanos de todas las personas.  |finalidad de que garanticen, promuevan y respeten los Derechos Humanos de toda la poblacién de Cuernavaca.

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Ascendente
Método de céleulo | Variable 1;  Personal capacitado Unldad de medida
(V1/v2) * 100 Varlable 2:  Personal programado Porcentaje
Mela 2024 Ailo linea base Valor linea base Frecuenda de medicién
100.003% 2023 83,34% Mensual
[Medios de Verificacion

Listas de asistencla, conslancias de acreditacian, oficios, convocatorias, repartes e informes de Ias dreas, que se encuentran en la Direccidn de Recursos Humanos y Materiales vhicado en C.
Tabachin H123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.

Evaluacion del Indicador " CREMAA" Porcentaje de Cumplimiento:
Claridad Relevancia Economfa . Monltoreable Adecuado Aporte Marginal
Preciso einequiveco; ¢s dear, poder ser Aptopladoy debe demed respectos Ester disparble ava costo Podes ser sometidoouno Ofrecer uno bose suficiente que En coso de que exiitomds de un ind codor
eatend do porcua'quier prirena impadtoates del objetivo roronchle evoluaciéa independ ente pemtoestimor eldesempedoy | poramed rel desempedaendetermnado
evoluorles resultodos nivelde ebjetivo, este debe proveer
J b1 od-conol o los demdsindicodores
propuestos
Porcentaje Porcentaje Parcentaje Porcenlaje Porcentaje Porcentaje
etas calendarizada
Compartamiento Comportamiento Comportamiento Critico / Semaforizacién
Meta Personal Personal Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién Avance del
S M Programada | programado capacitado Indicador o ®
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero 8.33% 2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33% 8.33%
Febrero 8.33% 2 2 13.335% 16.665% 10.003% 13.325% 10.003% 16.6656 16.66%
Marzo 8.34% 2 2 20.003% 25.00% 15,00% 19.997% 15.003% 25.00% 25,005
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.655% 20.003% 33.33% HIVALORI HIVALORI
Mayo 8.335% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25,005 41.66% HiVALORI RIVALORI
Junio 8.34% 40.003% 50.00:% 30.00% 39.99% 30.007% 50.007% H#VALORI HIVALORI
Jullo 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% HIVALORI E|VALORI
Agoslo 8.33% 53.33% 66.66% 40.003% 53,32% 40,007 66,6655 HIVALORI FIVALORI
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45.003 75.00% HiVALORI BVALORY
Oclubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% HIVALORI £{VALORI
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% HiVALORI SIVALORI
Diclembre 8.34% 80.00%5 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% HIVALORI B{VALORI
Anual 100.00% 6 6 80,00% 100.00% 60,007 79.99% 60,004 100.00% 25.00%
HA 0
20,003 25.00% ‘ 25.00%
25.007
20605
15.007%
10.007%
S0 B T T e
0.00% - 2 B
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Ficha de Indicador del Degsempefio &l 3 UHJ
; . il i

) 3 i L i ] ke CUERNAVACA
Eje: Programa Sectorial: Eslralegla Nivel del Objetivo:  |Clave Indicador;
9.1.- Cuernavaca soclalmente inclusiva, 9,1,1.- Atencidn a Grupos en sitvacidn de Fortalecer y acercar los servicios médicos|Aclividad 83
Vulnerabilidad. y de asistencia social, para reducir las
desigualdades mejorando el desarroflo de
la persona
i l 0sd 0 Ao el Prog nua g
Nombre del Programa Presupuestario:
Servitios bisicos de Asistencia Social y de apoyo para el Desarrollo Integral de las Familias y de los Grupos Vulnerables del Municiplo de Cuernavaca.
Dependencia:
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca,
Proyecto: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
DF0O1 Recursos Propios Direccidn de Recursos Humanos y Materiales del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de la Familia de Cuemnavaca.

Datos delindicador
Nombre del Indicador Definlelén
Porcentaje del personal de salud del Sistema Municipal DIF CuernavacalEste indicador se refiere al personal de salud del Sistema Municipal DIF Cuernavaca capacitado y dada de alta en el
capacitado. drea médica, con el objetivo de que la cludadanfa tenga la certeza de que el personal cuente con la acreditacién
correspondiente para desempeiiar sus funciones,
Dimensién Tipo del Indlcador Sentldo del Indicador
Eficacia Gestién Ascendente
Método de cdlculo | Variable 1t Personal de salud capacitado Unidad de medida
(v1/v2) * 100 Variable 2:  Personal de salud programado Porcentaje
Meta 2024 Ao linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.00% 2023 75.00%% Mensual
Medios de Verificacion

Listas de asistencia, constancias de acreditacién, oficios, convocatorias, reportes e informes de las dreas, que se encuentran en la Direccidn de Recursos Humanos y Materiales ubicado en C.
Tabachin #123 Col, Bellavista C.P 62140 Cuetnavaca, Mor.
i Evaluacion del Indi¢ador "CREMAA®

0.00%

i Porcentaje de Cumplimientot

Claridad Relevancia Economla Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Freciso e inequivoco; es dedis, podet ser Apiopiodoy debe demed rospecton Estor dispess ble avacosto Poder ser sometidoauna Ofreceruno base suficiente que | Encosodeque existamds deunindicader
entead do por cus’quier persona Importontes del objetivo ratoncble evolvacidaindepend eate permto estimar el desempeioy poromedr eldesempedo en detenm’nodo
evoluar los resultados nivel de objativo, este debe proveer
infermacitn adicionsl o los demdsind.codoces
prepueitos
Parcentaje Porcenlaje Porcenlaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Metas calendarizadas
N I Wl =l [ T g -
Zelinliento Programada Hil UL Indicador
programado capacitado Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Eneto 8.33% 1 1 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33% 8.33%
Febrero B.33% 2 2 13.33% 16.66% 10.003% 13,3254 10.003% 16.66% 16.66%
Marzo 8.34%% 33 33 20.00% 25.00% 15.00% 19.993% 15.00% 25.00% 25,0055
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20,003 33.33% HIVALORI HiVALORI
Mayo 8.33% 33.33% 41,66% 25,00% 33.32% 25.00% 41.66% HVALOR! #IVALORI
Junlo 8.34% 40.00% 50.00% 30.003% 39.99% 30.003% 50.00% HIVALORI H[VALORI
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.003% 58.33% HIVALORI BIVALORI
Agosto 8.33% 53.33% 66,66% 40.00% 53.32% 40.0035 66.665% HIVALORI BVALORI
Sepliembre 8.34% 60.007% 75.007% 45,007 59.99% 45.00% 75.00% HIVALORI BIVALOR)
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.003% 66.65% 50.003 83.33% HIVALORI EIVALOR}
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00%% 73.32% 55.00% 91.665% HIVALORI FIVALORI
Diciembre B.34% 80.00% - 100.003% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% HIVALORI HVALOAI
Anual 100.00% 36 36 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.0036 100.003% 25,003
HA U
30.00% 25.00% 25,0033
25.007%
20.00%
15,007
100002
5.007% 0007
0,007 b < A
Enzra Febraro tharzo Al Kayo i unio\\ iulio Azosto Septiembra Octubre Hevizmbre Diclembre Anual
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Impdcto o Resvllado esperado;

No. Nombre del Indicador

Porcentaje de Nifias, Niflos,
Adolescentes e integrantes de Familias
atendidos, representados y tutelados
para el ejercicio y goce de sus derechos.

Perlodicidad

Anual

, _ n 16 Famllia de Cuernavaca
Proqrcmm I'fesupueskufo. \erwctos pora forlalecer, fomentoryproteger e.' sono desarrollo fisico, menl
de las familios del municipio de Cuemnavaca

Semaforizacion

al y ernoc JOHCH

ler. Trimestre

fIN/A

IN/A

BROPOSITO

Porcentaje de solicitudes atendidas en
apoyo al fortalecimiento familiar.

ler. Trimestre

HINJA

INJA

COMPONENTES

Porcentaje de servicios atendidos en la
Procuraduria Municipal de Proteccién
de Niiias, Nifios, Adolescentes y Ia
Familia de Cuernavaca.

ler, Trimeslre

25.00%

Porcentaje de denuncias recibidas y
atendidas sobre violencla familiar,

Mensual

) Porcentaje de poblacién representada
2 legalmente en maleria de derecho
familiar y penal.

Mensual

Porcentaje de familias informadas sobre
3 la cullura de paz y el fomento al buen
leato.

Mensual

Porcentaje de denuncias atendidas por
4 delitos cometidos en conlra de nifas,
niifos y adolescentes.

Mensual

Porcentaje de avance enla
implementacién y seguimiento a las
medidas de proteccién de los derechos
de las nifas, nifios y adolescentes,

Mensual

25.00%

ler, Trimestre.

Parcentaje de espacios generados para
la libre expresién de los derechos de
nifias, nifios y adolescentes de la

Mensual

Porcentae de denuncias atendidas por
omisién de cuidados del adulto mayor

Mensual

Porcentaje de Adullos Mayores
8 asesorados legalmente en situacidn de
abandono social.

Mensual




Porcentaje de poblacién informada
sobre la solucién pacifica de conflictos
en las familias.

Mensual

1er Trimestre

10

Porcentaje de personas canaliradas a
tos servicios de saludinternos y
[extetnos en situacidn de violencia
familiar,

Mensual

1

Porcentaje de adultos mayores
canalizados a los diferentes serviclos de
atencién médica,

Mensual

12

Porcentaje de convenios realizados en
colaboracidn del sector piiblico —
privado, para beneliciar con albergue,
alencién médica de urgenciay
alimentaria a la poblacidn vulnerable,

Mensual

13

Porcentaje de servicios socioeducativos
praporcionados a la niffez, adolescencia
fy la familia.

Mensual

0.00%

14

Porcentaje de avance en el disefio,
desarrollo e Implementatidn de los
talleres y capacitaciones para el
fomento de habilidades parala viday
buen tralo, dirigido a madre, padre,
docentes y culdadores de nifas, nifios y
adolescentes.

Mensual

15

Porcentaje de actividades
implementadas para la convivencia
familiar, cullural y recreativa,

Mensual

~ lenTiimestre

ael Torres Ocampo
Director Geheral del Sistema
Municipal

25.00%5

Marla Aguirre Pasillas
fe de Departamento de Planeacién y
Transparencia
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Efe: Programa Sectorial: Nivel del Objetive:  |Clave Indicador:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva. 9,1.2.« Fortalecimiento Integral de las Proteges y procurar la restitucidn lolal defFin

Familias los derechos que hayan sido vulnerados
de las nifias, nifios y adolescentes.

Datas de {dentificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:

Sesvicios para fortalecer, fomentar y proteger el sana desarrolla fisico, mental y emocional de las familias del municiplo de Cuemavaca.

Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca-

Proyecto: Nombre del Prayecto: Unidad Responsable del Gasto:

DFED1 DIF Cuernavaca Direccidn General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca
! Datos del Indicador

Nombre del Indlcador Definicién

Porcentaje de Nidas, Niflos, Adolescentes e inlegrantes de Familias|Atencién brindada a las Nifas, Nifios, Adolescentes y Familias del municipio de Cuernavaca mediante estrategias y

atendidos, representados y tutelados para el ejercicio y goce de sus|acciones de difusién, prevencién y alencidn, que mitiguen los conflictos del maltrato infantii y de la violencia|
derechos. intrafamiliar.

Dimenslén Tipo del Indicador Sentido del Indlcador
Eficacia Estratégico Ascendente
Método de cdlculo | Varlable 1:  Nifias, Nifios, Adolescentes e inlegrantes de Familias atendidos Unidad de medida
(V1/v2)*100 Variable 2:  Personas que acuden a solicitar el servicio Parcentaje
Meta 2024 Aiflo linea base Valor linea base Frecuencia de medcién
100.003% 2024 90.003% Anual

Medios de Veriflicaclon

Informes y reportes que se encuenlran en la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adalescentes y la Familia de Cuernavaca ublcado en C. Tabachin #123 Col, Bellavista C.P 62140
Cuernavaca, Mor.

Evaluacién del Indicador "CREMAA"

Parcentaje de Cumplimiento:

Claridad Ecanomla Monitoreable Adecuada Aporte Marginal
Freciso einequivoco; es dear, poderser Aproplodoy deba de med t osprcios Estar dispen ble awn coslo Poder ser semetido o uno Ofrecervnabaie suficiente que En coso de que exista més de vaind.cador
eaterd.do por cva'quler persona impeetoates del objetivo rozeaoble evoluooida independeate permita esbimar el desempedoy poro meds el desempedo endetermnado
€xa'vor los resvitodos nivelde objetivo, este debe proveer
infemaci&a adicicaol o los demds indicodores
Propuestos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Personas que Nifias, Nifos, Comportamienlo Comportamiento Comportamiento Crilico / Semaforitacién
Meta scudena | Adolescentese Aceplable enriesgo Fallo en la planeacién Avaiiea'dal ® e
Seguimiento integrantes de
Programada | solicitar el % Indicador
Familias Desde Hasta Desde Hasta Por dehajo | Por encima
serviclo 2
atendidos
Enero
Febrero
Marzo
Abril
hMayo
Junlo .
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Hoviembre
Diciembre 100.00% 80.007% 100.00%% 60.005% 79.99% 60.0075 100.0055
Anual 100.00% 0 0 80,00% 100.00% 60.00% 79.99% 60,003 100.00% ENJA ENJA
RAFEG
100.003%
£0.007%
€0.607%
40,0070
20,007
0.00% 0.007% 0.0075 0.007% 0.007% 0007 0.00%5 0.057: 0003 2,000 0.003 0.00%
0.003% -— 3 @ 2 o & & =3 e AT
Enzra Febirero Narzo Abnt fiayo Junio Julis Agosln Sepizmbre Octubra Noiambre Diclambre Anual
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE DELINDICADOR RESPONSABLE INTEGRACION
=
< e |

floChaves Molia

Procuradar Municip teccidn de e de Departamento de Planeacidny
iflos, Adolescentes y Ia Familia de Transparencia
Cuernavaca del Sistema Municipal DIF Cuesnavaca

Cr&’b’ph srael Torres Ocampo
Direclor General del Sistema Municipal
OIF Cuernavaca
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Eje:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva.

Programa Sectorial: Clave Indicador:
9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las

Familias

Datos de [denlificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emotional de las familias del municiplo de Cuernavaca,

Dependencia:

Sistema Munlcipal para el Desarrollo Integral de Ja Familia de Cuernavaca-

Proyecto: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

DF601 DIF Cuernavaca Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca

Datas delIndicador
Nombre del Indicador Definicién
Porcentaje de solicitudes atendidas en apoyo al fortalecimiento familiar. Este indicador se refiere al porcentaje de atencién proporcionada en la Procuraduria Municipal de Proleccién de
Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca y los convenios celebrados a través de la Secretaria del
Sistema Municipal DIF Cuernavaca a favor de los grupos vulnerables, con la finalidad de fortalecer el nicleo familiar,
fomentando y protegiendo el sano desarrollo fisico, mental y emocional de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia

del Muaicinin.de.C a
Dimensién Tipo del Indlcador Sentido del Indicador
Eficacia Estratégico Regular
Método de célculo | Variable 1:  Solicitudes atendidas Unidad de medida
(V1/V2)*100 Varlable 2: Solicitudes recibidas Porcentaje
fieta 2029 Aiio linea hase Valor linea base Frecuencia de medicién
100,003 2023 100.00% Semeslral

Medios de Verifieacion
Informes y reportes de la atencién proporcionada que se encuentra en la Procuradurfa Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca y convenlos celebrados
en la Secretaria del Sistema Munlkipal DIF Cuernavaca ublcado en C. Tabachin #123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor. y—

Evaluacian del indicador "CREMAA® Porcentaje de Cumplimiento:

Claridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Frediso einequivoco; s decis, podet ser Aprepiodoy debedemed raspectos Fiter dispoa ble o un costo Foderser sometifo auna Ofreces vno bose sufi que £n de que exsta més de vnindirodi
entend.da per cva'quier persens importontes del objztiva toreaoble ena'vecdaindepend ente pumita esimor el desempedoy | p dreld: o endetermirodo
evaluor fos resultodos nivel de objetivo, este debe proveer
Infoinaicits ol Fonile ok dimbs indodotes
propuestas
Porcenlaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
} Metas calendarizadas
] Coi Comportamiento Comportamiento Critico Semaforizacion
Seguimlento iMeta Solicltudes Solicitudes i;:::table o rl‘esgo Fal?: enlapl a:earl an / Avance del
L Programada recibidas alendidas Indicador n
Desde Hasla Desde Hasta Por debajo | Porencima
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio 50.00% 40.00% 50.00% 30.003% 39.99%% 30,007 50,007
Julio
Agoslo
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre 50.003% 80.003% 100.007% 60.003% 79.99% 60.00% 100.003% HIVALOR! S|VALORL
Anual 100.00% 0 0 80.00% 100.003% 60,00% 79.99% 60.00% 100.00% HNA EN/A
100,005
£0.005%
€0.00%5
40,0575
20.00%
0,003 0003 00074 0.00% 0.00% 0.003% 0.007% 0.067% 0.003% 0.00% 0.00% 0007,
0.037% o © o ¥ -® @ o= ¢ = S——
Enzro Fabrero tarzo Abnl Mayo Jun'o Julis Agosto Saplismlve Qetubre Nersizmbre Dizizmbre Anusl
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE DEL INDICADOR RESPONSABLE INTEGRACION

aria Agulrre Pasilias
Proctrador Municipal e Proteccidn de Jefe de Departamento de Planeacidn y

/r idas, Niflos, Adolescentes y la Familia de Transparencia
/ Cuernavaca del Sistema Municipal DIF Cuernavaca

Py

Director General del Sistema Bunicipal
DIF Cuernavaca
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los derechos que hayan sido vu'nerados de
I35 nias, n'Aos y ado’zscentes,

tombre del Programa Presupuestario:
Servicios para forta'scer, fomantar y proteger el s3pa desarrollo fiskeo, mental y emocions! da las famitiss del muniip’s de Cuzrnavaca.

Dependenda:
Sistema Mun'cipal para el Desarrotto Inlzgral d2 la Familia de Cuernavaca-

Proyecto: Hombre del Proyecto; Unldad Responsable del Gasto:
DFE0L DIF Cuzrnavaca Direccién G | del Sistema M p2l DIF Cuzrnavaca
: Dalos del Indicador ]
Rombre del Indicador Definlcién
Porcantaje de servicios atendidos en la Procuraduris Municipal de Proteccidn|Consiste en los servicios atendidos en Is Procuraduris Munlclpal de Proteccisn de Hifas, Nifos, Adolescentes y Iz
da HNifiss, Nifies, Adolascentes y 13 Fami¥a de Cusinavaca, Famitia de Cuernsvaca, en materia de controversia familiar, proteccldn y restitucidn de derachos de Nifas Mifios y
Adolescentes, asimismo de los 1al'ares de forta'acimiznto familiar,
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia lﬁssllﬁn IM“""
Método de célculo | Varfable 1 Solicitudes atendidas Unidad de medida
(V1/v2)*100 Variable 2: Solicitudes recibldas |Par¢enla}e
Meta 2024 Afo linea base | Valor linea base Frecuencia de medicién
100.003% 2023 100.0035 Trimastral

Medlos de Verificacion
Listas de asistencia da los talleres, libros da registro y expedientes generados, que ¢ encuentran enla Precuraduriz Mun'cipal de Proteccidn de Nifias, Nifios, Adolzscentes y 13 Familia de Cuarnavacal

ublcado en C, Tabachin #123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuzinavaca, Mer.
Evaluadion delindicador fCREMAAS | Paigentala da Cumplimi&alo; 0,007%

Claridad Relevanda reable Adecvado Apoite Marginal
Fréciso e briqdoco; e dectn podarstr || Ageepafaydeda deradrorpoctes Eatzr Figs avrcesto Fedursergomitdaausy Gricervataesfsirtegar | Encosadequecatapdsdevaindeodn
eater TSy porewsyrie penena ITperdottes deletfetho roren sty estesiylnfepae Sacte FirmRa egtimar el decorpeloy pramdrdduereeds erddem'ad
0 bis resuta g rhaldectletho, estedeta proveer
whormadinodcedeidemdsindoatine
Frcguertos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentzje Porcentaje
Ietas calendarizadas
C t2nto Comportami C znta Critico / Semaforizacién
P
Segum'ento Pm:::rl:: o M‘fﬂd" s°m':_’f“ Aceplable enriesgo Fal'o enla planaacidn A_":':“,d“
Dasde Hasta Desde Hista Pordebajo | Porencima
Enzro 240 840 0.003%
Febrero 931 931 0.0055
Marzo 25.00% 763 763 20.00% 25.00% 15.0004 19.95% 15.00% 25.0035 25.0055
Abnl
Mayo -
Junia 25.00% 40,007 50,0055 20.00% 39.99% 30,005 50,007 HiVALORI FvALCAL
Julio
Agosto
Saplismbre 25.003% €0.00% 75,0055 45.00% 59.95% 45.00% 75.00% #IVALORI BIVALC]
Octubre
Noviembre
Dicizmbre 25.003% 80.00% 100,00% €0.007% 79.95% €0.00% 100.00% #iVALORI RVELOI]
Anual 100.00% 2534 2534 80.00% 100.00% €0.00% 79.99% 60.007% 100.003% 25.00%
. 0
20.0607%
25.00%% 25.00%
25.00%%
20005
150777
10.00°%
A P TITT IRy B T” LITECEE e TEY
o Rl R /R 1 £ R () 71 S [ 0. 0.0
0.0%4 o & 9 o & T 4
Enera Febreso (AR Abpd (A Jon's e Aiesta eptimbee Outubre Nadembre Dizizmbae Anugl
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE DEL INDICADOR RESPONSABLE INTEGRACION
& 1' ‘l. 1o .,-.A b
s O -
Dirc:lursen;rilde! s?:::ma h:r:rr:t: al “de! Tartamento ds Phngackiny
D-IF e # HNifias, Nifios, Adolzscentes y 13 Famitia da = Transparancia
Cuarnavata = del Sisterna Municips| NIF Cusrnavaca
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Eje:
9.1.- Cuerpavaca socialmente inclusiva,

Programa Sectarial:

9.1.2.- Fortalecimiento Integral de [as
Familias

Estrategia Nivel del Objetivo:  |Clave [ndicador:
Proteger y procurar la restitucién total dejActividad 1.1

los derechos que hayan sido vulnerados
de |as nifias, nifios y adolescentes.

! Datos de Identificacién dél Programa Presupuestario
Nombre del Programa Presupuestario:

Seqvicios para lortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo lisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.

Dependendia:

Sistema Municipal para el Desairollo Inlegral de la Familia de Cuernavaca-

Proyecto: Nombre del Proyeclo: Unidad Responsable del Gaslo:

DFEO1 DIF Cuernavaca Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca
- Batos del Indicador

Nombre del Indlcador Definicidn
Porcentaje de denuncias recibldas y alendidas sobre violencia familiar, Corresponde al porcentaje de denuncias atendidas por violencia famlliar, que son recibidas ya sea de forma
presencial o via telefénica, Ias cuales pueden ser de manera andnima,

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Geslidn Ascendente
Método de céleulo | Varlable 1@ Denuncias atendidas Unidad de medida
(V1/v2)*100 Variable 2:  Denuncias recibidas Porcentaje
Meta 2024 Afio finea base Valor linea base Frecuencla de medicidn
100.003% 2023 91.677% Mensual
Maedios de Vedificacion

Informes de denuncias recibidas y atendidas que se encuentran en las oficinas de la Procuraduria Municipal de Proleccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca ubicado en €,
Tabachin #123 Col, Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor,
' Evaluacidn del Indicador "CREMAA® Porcentaje de Cumplimiento: 0.00% ,

Clarldad Relevancia Economla Monitoreable Aporte Marginal
Freciso e Jreqivoco; es decir, poderser Apropioday debe demed rospectos Estor dsponble o un tofto Foder sersometidoaune Ofrecer vna base sufidiente que En cotode que existams de vnind tader
eatend do por cua'quier perscan impertantes del objetivo roreaob’e enolvacidaindepend eate pirmito estimar el desempeioy paramed e el desempedo endelermnado
evoluor los resu'todos novel de ohetivo, este debe proveer
infeemacion edicionol a los demés indicadores
propuestos
Parcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Metas calendarizadas
Comportamient Comportami Comportamiento Critico / Semafarizacién
Meta Denuncias Denuncias Avance del
A Fallo en la planeacién 2
Seguimiento Programada recibidas atendidas eploble Suneio FIRnS Indicador
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero 8.33% 7k 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.657% 5.00% 8.33% B.33%
Febrero 8.33% 1 1 13.33% 16.66% 10,0034 13.325% 10.00% 16.66% 16.66%
Marzo 8.34% 2 2 20,003 25.00% 15.003% 19.99% 15.005% 25.003% 25.00%
Abril 8.33% 26.665% 33.33% 20.00% 26,655 20.00% 33.33% HIVALCRI EiVALORI
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00i% 33.32% 25.003% 41.66% HIVALCRI BIVALORI
Junio 8.34% 40.00% 50,00% 30.00%% 39.993% 30.00% 50.00% HIVALORI HIVALOR)
Julio 8.33% 46.6655 58.33% 35.00% 46,655 35.00% 58.33% HIVALORI FVALOAL
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.0035 53.32% 40.003% 66.66% HIVALORI FIVALOAY
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45,007 59.997% 45.00% 750055 H]VALORI FIVALORI
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.0035 66.65% 50,003 83.33% HIVALORI E\VALORI
Hoviembre 8.33% 73.335% 91.66% 55.0035 73.32% 55.003% 91.66% HIVALORI FIVALORI
Dictembre 8.345% 80.00% 100.003% 60.007 79.99% 60,0035 100007 HIVALORI I'|AOHI
Anual 100.00% 80.00% 100.00% 60.00%5 79.99% 60.007% 100.00% 25.00% £eplst

300006 25.00% 25.00%
25.00%
20.00%
15063
10.00%

5005

0.031% 0.003%

0.0%% — -§

Enzro Febrero Mo At Mayo Junis Ju'is Agzosta Saptizmbre Celubre Newiznbra Ditizmbra Anual

Observaclones

TITULAR DE LA URG RESPONSABLE DELINDICADOR RESFONCABLE INTEGRACION
P il -/fr_ S &
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aelTories Oceim Luis M\;; fo Chav‘/d )
a o1 "'M".':}af unicipal de Proteccién de

sé Maria Agulirre Pasillas
e de Departamenta de Planeacidny

15i
Dlrectar General del Ststenin Miniclpal Niﬁ;, ifios, Adolescentes v la Familia de Transparencia

DIF Cuernavaca
i Cuernavaca del Sistema Municipal DIF Cuernavaca
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Eje: Programa Seclorlal:
9.1.- Cuernavaca socialmente Inclusiva, 9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las
an 3 o atamiia

- Datos de (dentificacion del Progmma Presupuestarlo

RNombre del Programa Presupuestario:
Servicios para foitalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.
Dependencia:
ISisterna Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca-
Nombre del Proyecto: Unlidad Responsable del Gasto:
DIF Cuernavaca Direccidn General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca
Dataos del Indicador

|Nombre del Indicador Definlcidn
Porcentaje de poblacién representada legalmente en materia de derecho|Este Indicador se refiere al segulmiento dado a las demandas presentadas ante el Poder Judicial del Estado de
familiar y penal. Morelos, para garantizar el interés superior de la nifiez y la familia,
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indlcador
Eficacia Gestion Regular
Método de cdlculo | Variable 1:  Poblacidn representada Unidad de medida
(V1/v2)*100 Variable 2:  Poblacién que presenta demanda Porcentaje

Meta 2024 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicldn

100,003 2023 100.003% Mensusl

Medios de Verifieacion

de expedientes en seguimiento de demandas presentadas ante el T5) en representacidn de Iss personas del Municipio de Cuernavaca, que se encuentran en las oficinas da la Procuradurfa
Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca ubicado en C. Tabachin #123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mo
Evaluacion del Indicador "CREMAA" Porcentaje de Cumpl

Claridad Relevancia Economfa Manitoreable Adecuado Aporte Marginal
Fredisa e ineguivoce; es deci, poder ser Apropledoy debe de med rospectos Estor disponble aun coslo Poder ser sematidoavno Ofrecer uaa bose suficiente que En coto oz que exlsta més devnind codor
entend do por cun’yuier prisenn impeoctontes del objelivo rorenobly evolupdida independ eate permito estimar el desempedoy P Jeeld Ao enderermaods
evolvorfos reivitodos nivel de objetivo, este debe proveer
J it od:conol o fos demdsindicodores
FlOpuEstos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Metas calendarizadas
Poblacién que Comportamiento Comportamiento Comportamiento Critico / Semaforizacién |
Seguimiento ietd pfesent: Pob!acldnJ Aceplable en riesgo Falpl:en la planeacién Avar.ue del n
Programada rep 3 Indicador
demanda Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Encro 8.33% 9 9 6.66% 8.331% 5.003% 6.65% 5.00% 8.33% 8.33%
Febrero 8.33% 9 9 13,33% 16.66% 10.003% 13.32% 10.007% 16.66%5 16.665
Marzo 8.34% 9 9 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25,007
Abril 8.33% 26,665 33.33% 20.00% 26,6555 20,0035 33.33% HIVALORI BpvALOAL
Mayo 8.33% 33,335 41,66% 25.00%% 31.32% 25.00%% 41.66% HIVALORI FIVALORI
Junio 8.34% 40.00% 50.007% 30.00%5 39.99% 30.00% 50.00%5 HIVALORI AMALOAL
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% HIVALORI #VALOR
Agosto 8.33% 53,335 66.665% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% HIVALORI H\VALORI
Septiembre 8.34% 60.007% 75.00% 45.00% 59.99% 45,003 75.00% HIVALOR! HIVALORI
Octubre 8.33% 66,669 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% HIIVALORI B\VALORI
Noviembre 8.33% 73.33% 91.665% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% HIVALORI AIVALORI
Diciembre 8.34% £0.00% 100,007 60.00% 79.99% 60.003% 100.00% HIVALORI EIVALORI
Anual 100.00% 80,003 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% 25.00% ceqalis
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Eje:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva,

)

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de fas familias del municipio de Cuernavaca,
Dependencia:

Sisterna Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca-

Proyecto: Nombre del Proyecto:
DFED1 DIF Cuerpavaca

Programa Sectorlal:
9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las 13
Familias

Unidad Responsable del Gasto:

Direccidn Genesal del Sistema Munlcipal DIF Cuernavaca
; Datos del Indicador
Nombre del Indicador Definicién

Porcentaje de familias Informadas sobre la cultura de paz y el fomento al|Se refiere al nimero de personas que son informadas sobre la cultura de paz v el fomento al buen trato, a través de

buen lrato, fas plalicas y talleres impartidos por la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la
Familia de Cuernavaca, con la finalidad de prevenir rlesgos psicosoclales, como son: prevencidn de embarazo, salud
em i famnilia, entre olios.

Dimensldn Tipo del Indlcador Sentido del Indicador

Eficacia Gestion Regular

Método de céleulo | Variable 13 Familias informadas Unidad de medida

(V1/Vv2)*100 Variable 2:  Familias inscritas Parcentaje

Meta 2024 Aiio linea base Valor linea hase Frecuencia de medlcdén
100.00% 2023 100.003%, M |
Medios de Verlficaclon

Listas de asistencia e informes de talleres impartidos que se encuentean en las oficinas de la Procuraduria Munlcipal de Proteccldn de Nifias, Nifios, Adolescentes y Ia Familia de Cuernavaca
ubicada en C. Tabachin #123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuetnavaca, Mor.

i Evaluacidn del Indicador "CREMAA'" Porcentaje de Cumplimiento?

Claridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Preciso e inequivoco; es decir, poderter Aprepiodoy debe de med raspectos Estor dispen Ble o vn costo Foder ser sometidoauna Oftecer vna base suficiente que &n caro de que existamds de va ind cador
entend Jopor cuo’quler persona Imrgortontes del objetivo rorcaable eolvacdnindepind.ente pamtoestmar el desempeioy | poromed i ol desempedio e determ'nada
evalvarforresultedos nivelde obletivo, este debe peoveer
Infermacida odicionol a los demds indicodeoces
PIOPUEIIOR
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Parcentaje
} Meétas calendarizadas |
Mt i Earal Comportamiento Comportamiento Comportamiento Critico / A it Semaforitacién
Seguimiento N Fam_ e omies Aceplable enriesgo Fallo en la planeacidn vanse ce =
Programada inscritas informadas Indicador
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero 8.33% 486 486 6.66% 8.33% 5.00% 6.655% 5.003% 8.33% 8.33%
Febrero 8.33% 578 578 13.33% 16.66% 10.00% 13,325 10.00% 16.66% 16.66%
Marzo 8.345% 448 448 20.003% 25,00% 15.00% 19.99% 15.00% 25,003 25.00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% HIVALORI BVALORI
Mayo 8.33% 33.33% 41.66%% 25.00% 33.32% 25.005% 41.66% HIVALORI FiVALORI
Junio 8.34% 40,003 50.003% 30.003% 39.993% 30.00% 50.00% HIVALORI HVALORL
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.007% 46,6555 35.003 58.33% HIVALORL HiVALORI
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00%% 53.32% 40.0035 66.665 fIVALORI HIVALORL
Sepliembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45,0034 75.00% HIVALORI EIVALORI
Octubre 8.33% 66,665 83.31% 50.00% 66.655 50.00% 83.33% HIVALORI #IVALORI
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.003% 91.66% HIVALORI EIVALORI
Diclembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60,0035 100.003% HIVALORI #VALORI
Anual 100.00% 1512 1512 80.00% 100.003% 60,00% 79.99% 60.00% 100.00% 25.00%
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CUERMNAVACA

Eje:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva.

Clave Indicador:
1.4

Estrategla Nivel del Objetivo:
Proteger y procurar la restitucidn total de|Actividad

los derechos que hayan sido vulnerados,
de las nifas, nifios y adolescentes.

Programa Seclorial:
9.1.2.- Forlalecimlento Integral de las
Familias

Datos de Identificacion del Programa Presupliestario
Nombre del Programa Presupuestario:

Serviclos para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.
Dependencia:

|Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca-

|Proyecto: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
DFEO01 DIF Cuernavaca Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca
Dalos de giado
Nombre del Indicador Definicién
Porcentaje de denuncias atendidas por delitos comelidos en contra de nifias,|Consisle en el porcentaje de denuncias alendidas por diversos delitos comelidos en contra de nifias, nifios y
nifios y adolescentes. adolescentes, que son recibidas ya sea de forma presencial o via telefénica, Ias cuales pueden ser de manera
anénina,

Dimeasién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Regular
Método de cdfculo | Variahle 13 Denuncias atendidas Unidad de medida
(V1/v2)*100 Variable 2: Denuncias recibidas Porcentaje

Meta 2024 Afiolinea base Valor linea base Frecuencia de medicién

100.00%5 2023 100.00% Mensual

Medios de Verificaclon

Listas de asistencia e informes de talleres impartidos que se encuentran en 13s oficinas de la Procuraduria Municipal de Proteccidn de Niiias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca
ubicado en C. Tabachin #123 Col. Bellavista C.P 62140 Cugrnavaca, Mor.
Evallacidn dél Indicador "CREMAR" Porcentaje

Clarldad Relevancia Economla
Pieciso e inequivoco; €5 decir, poder ser Apropiadoy debe demedir ospectos Estor dupenble aun costo Podet sersomietido auna Ofrecervnabose suficiente que £n coio de que existamds de unindicodor
eaterddo por cua'quler prisoas Irrpedtontes del obietvo rotenoble evolusedaindependente permita estmar el desempeioy poramedrel desempedio en determnodo
evo'vor Jos resvitodos nivelde objetivo, este debe proveer
informoiiéa odicionol @ los demdsindicodores
Fropueitos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcenlaje
Metas calendariiadas
Comportamiento Comportamliento Comportamiento Critico / Semaforitacién
Seguimicnto Pm:::::ada '::3:;';1:! Oenunclas Aceptable en riesgo Fallo en la planeacidn ‘::;"‘;“ d:';" u
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero 8.33% 4 4 6.66%5 8.33% 5.00% 6.65% 5.003% 8.3;,3 8.33%
Febrero 8.3355 1 1 13.33% 16.66% 10,0035 13.32% 10.003% 16.66% 16,665
Marzo 8.34% 4 4 20.00% 25.007 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.003%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26,655 20.003% 33.33% HIVALORI #VALORI
Mayo 8.33% 33.33% 41,66% 25.005% 33.32% 25.00%5 41.66% HIVALOR! F{VALOR!
Junlo 8.34% 40.007% 50.00% 30,0035 39.99%5 30.00% 50.00% HIVALORI E{VALOAI
Julio 8.33% 46.66% 58,33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% HIVALORI FiVALOA!
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.665% HiYALORI E[VALOAL
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45,007 59.99% 45.00% 75.00% HIVALOR| B{VALOAI
Oclubre 8.33% 66.66% 83.33% 50,005 66.65% 50.00% 83.33% HIVALORI #|vALoal
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.005% 73.32% 55.003% 91.66% HIVALORI 2jVALOA
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.003% 79.99% 60.00% 100,007 HIVALOR| £VALORI
Anuval 100,00% 80,004 100.005% 60.003% 79.99% 60.00% 100.00% 25.00% Aceplalle
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Eje:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva.

Clave Indicador:
1.5

Estrategla
Proleger y procurar fa restilucién lotal defActividad
los derechos que hayan sido vulnerados
de las niftas, nifios y adolescentes.

Programa Sectorial:
9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las
Familias

Datos de Identiflcacidn del Programa Flesupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca,

Dependencia:
Sistema Munlcipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca-
Proyecto: Nombre del Proyecto: Unldad Responsable del Gasto:
DFG0L DIF Cuernavaca Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca
Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definlién
Porcentaje de avance en la implementacidn y seguimliento a las medidas defEste indicador mide nimero de acciones realizadas para la implementacidn y seguimiento para la restitucidn de los
proteccion de los derechos de las nifias, nifos y adalescentes, derechos vulnerados a Niiias, Niflos y Adolescentes del Municipio de Cuernavaca, a través de las denuncias recibidas.
{Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Geslidn |Regular
Métado de cdlculo | Variable 1:  Denuncias atendidas Unidad de medida
(V1/v2)*100 Variable 2:  Denuncias recibidas Porcentaje

Mela 2024 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de mediclén

100.00% 2023 100.00% Mensual

|Medios de Verificacion

Acciones programadas y realizadas en cada denuncia, que se encuentran en los expedientes de la Procuraduria Municipal de Proteccidn de Niftas, Niflos, Adolescentes y la Famifia de Cuernavaca

ubicado en C. Tabachin #123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.
: Evaluacian del Indicador "CREMAA™ Porcentaje de Cumplimiento!

Claridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado
FPrecisa einequivoco; es decir, poder ser Aprop’odoy debe de medr ospecios Estor dispon Ee g un costo Fodersersometidoouna Ofrecer vno base suficiente que En cosode que existambsde unindeodor
entend dopor eua’yuier paisena fmpertantes del ebletivo rateachle ewvlvacidnindepend ente permita estmar el desemrpeioy poramed 7 el desempefa endetesmnoda
eva'vor los resv'todos nivel de objetivo, este debe proveer
informadidn od’cional o los demds ind codoces
prepuestos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcenlaje Porcentaje
i Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamiento Comportamiento Critico / Semaforizaclén
Seguimiento Meta Detingias Lenunciss Aceptable enriesgo Fallo en la planeacién Avan:lce del
Programada recibidas atendidas Indicador
Desde Hasta Desde Hasla Por debajo | Por encima
Enero 8.33% 185 185 6.665% 8.33% 5.003% 6.65% 5.0035 8.33% 8.33%
Febrero 8.33% 131 131 13.33% 16.66% 10.005% 13.32% 10.005%6 16.66% 16.66%

Marzo 8.34% 127 127 20.00% 25,007 15.00% 19.99% 15.00% 25,003 25.003% ] Maptal
Abril 8.33% 26.665% 33.33% 20.003% 26.65% 20.0035 33.33% HIVALORI EIVALOR|
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25,007 33.32% 25.00% 41.665 HIVALORI EIVALORI
Junio 8.34% 40.003% 50.00% 30.003% 39.95% 30.003% 50.00% HIVALORI FVALORI
Julio 8.33% 46.665% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00%% 58.33% HIVALORI FVALOR]

Agosto 8.33% 53.33% 66,66% 40,0035 53.32% 40.003% 66,665 #IVALOR] FIVALOR!

Sepliembre 8.34% 60.003% 75.00% 45.007% 59.99% 45.003% 75.00% HIVALORI E{VALOR)
Oclubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.005 66.655% 50.003% 83.33% HIVALORI FIVALOR]
foviembre 8.33% 73.33% 91,66% 55.00% 73.32% 55.007% 91.66% HIVALOR| FIVALORI
Diciembre 8.34% 80.00% 100.003% 60.003% 79.993% 60.003% 100.007% HIVALORI [ mvaost
Anval 100.00%% 443 443 80,00% 100.00% 60.00% 79.99% 60,00% 100.00% 25,00% | Lis
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Eje:
9.1.- Cuernavaca socialmente Inclusiva,

Estrategla Nivel del Objetivo:

Proteger y procurar la restitucién total de|Actividad
los derechos que hayan sido vulnerados
delas niilas, nifios y adolescentes,

Programa Sectorlal:
9,1.2.- Fortalecimiento Integral de las
Familias

Clave Indicador:
1.6

Datos de [dentifieacion del Programa Presupuestario’
Nombre del Programa Presupuestario:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de Ias familias del municipio de Cuernavaca.
Dependencia: 2

| Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca-

|Proyecto: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:
DF601 DIF Cuernavaca Direccién General del Sisterna Municipal DIF Cuernavaca
' Datos del Indieador

Nombre del Indicador Definlcidn
Porcentaje de espacios generados para la libre expresién de los derechos de|Corresponde & los eventos, foros o reuniones que se realizan para que los niiias, nifios y adalescentes de la
nifias, nifos y adolescentes de la comunidad. comunidad puedan intervenir y opinar respeclo a los derechos de los nidos.
Dimensién Tipo del Indicador Sentlido del Indicador
Eficacla Gestién Regular
Método de célculo | Variable 1:  Espacios generados Unidad de medida
(V1/v2)*100 Variable 2:  Espacios programados Porcentaje

Meta 2024 Afio linea base Valor linea base Frecuencia de medicidn

100.003% 2023 100.007% Mensual

Medios de Verificaclon

Registro de eventos, foros y reuniones realizadas en el marco de los derechos de los nifios, que se encuentran en [as oficinas de [a Procuraduria Municipal de Proteccidn de Nifias, Niflos,
Adolescentes y la Familia de Cuernavaca ublcado en C. Tabachin 1123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.

Evaluacion del Indicador YCREMAA" Porcentaje de Cumplimiento:
Clar] Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Fredso e inequivore; ex decir, poder ser Aproplodoy debe demedir oipectos Estar dspaable o vn costo Poder sersometidoovna Ofrecer vno bose suficiente que £n coso de que exlita mis de un indicodor
entend do por cus'quier peisenn Impoitantes del cbjitivo roreaeble evo'vocilaindependente permita estimor ¢l desempedoy paromedrelderempedo en determnodo
evaluor fos resultodas mivel de objetivo, este debe proveer
inf ita adicionel o los demés indicadores
n . propuestos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Meétas calendarizadas
Comportamiento Comportamiento Comportamiento Crilico / Semaforizacién
Sezuimiento ieta Espaclos Espatios Aceptable enriesgo Fallo en la planeacidn Avance del
Programada | programados B d Indicador
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima
Enero 8.33% 3 3 6.6655 8.33% 5.00% 6.65%% 5.00% 8.33% B.33%
Febrero 8.33% 4 4 13.333% 16.66% 10.0035 13,32% 10.00% 16.66% 16,6656
Marzo 8.3d% 4 4 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.003% 25,00% 25.00% ) wplabla
Abril 8.33% 26,6654 33.33% 20.00% 26.65% 20,007 33.33% HIVALORI FVALOR
Mayo 8.3355 33.33% 41.66% 25.005% 33.32% 25.0035 41.66% HIVALORI FiVALOAI
Junio B8.34% 40.007% 50,0036 30.007% 39.99% 30.00% 50.00% HIVALORI FIVALORI
Julio 8.33% 46.66%% 58.33% 35,00% 46,65% 35.007% 58.33% HIVALORI EjVALORI
Agosto B.33% 53.33% 66.665% 40.0035 53.32% 40.005% 66.6656 HIVALORI KiVALORI
Septiembre 8.34%% 60,007 75.00% 45.00% 59.993% 45.003% 75.00% HIVALORI FIVALORI
Octubre 8.33% 66.66%5 83.33% 50.00% 66.65% 50.003% 83.33% HVALORI FiVALORI
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.003% 73.32% 55.00% 91,665 HIVALORI H{VALOR!
Diciembre 8.34%5 80.00% 100.00% 60,00 79.99% 60.00% 100.00% HIVALORI EVALORI
Anual 100,003 11 11 80.00% 100.003% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% 25.00%
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Ficha de Indicador del Desempéfio’

Programa Sectorial: Estrategla ivel del Objelivo:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva, 9.1.2.- Fortalecimiento Integeal de las Proteger y procurar 13 dignidad, respeto y|Actividad
Familias derechos de los adultos mayores

1.7

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, famentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emoclonal de las familias del municiplo de Cuernavaca.

Dependencia:

Sistema Municipal para ¢l Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca-

Proyeclo: Nombre del Proyetto: Unldad Responsable del Gasto:

DFG0L DIF Cuernavaca Direccidén General del Sistema Municipal DIF Cueinavaca

! Dalos del Indicador
Nombre del Indicador Definiclén
Porcentaje de denuncias -atendidas por omisidn de cuidados del adulto|Corresponde al porcentaje de denuncias atendidas por diversos delitos cometidos en contra de adultos mayores que|
mayor son recibldas ya sea de forma presencial o via telefénica, las cuales pueden ser de manera andnima.
Dimensidn Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestidn Ascendente
[Método de cdteulo | Variable it Denuncias atendidas Unidad de medida
{vi/v2)*100 Variable 2:  Denuncias solicitadas Porcenlaje
Meta 2024 Ao linea base Valor linea base Frecuencia de medicién
100.0035 2023 83.33% Mensual
Medios de Verificaclon

Libro de registro de denuncias recibidas que se encuentra en Jas oficinas de la Procuraduria Municipal de Proteccidn de Nidas, Nifos, Adolescentes y 13 Familia de Cuernavaca ublcado en €.
Tabachin #123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor,

an d dao R AA Forcentaje de D 0 .00

Claridad Relevancia Economla Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Preciso eirequivoca; es dear, poder ser Apiopladoy debe de med r ospectos Estor dupandle aun costo Poder ser sometido auna Ofrecer vna bose sufivente que En coro de que existamds de unindicodor
entenddo por cun'quitr persona importontes del ebletivo rojenpble evolvacibnindeperd ente perm’ta estimar el desempeloy poramed el desempeia en delerm'nado
esotuor los resu'todos nivel de ebletive, este debe prover
informodida adcieael a los demdsind codores
propuestes
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
¢ da d
Comportamiento Comportamiente Comportamiento Critico / Semalorizacion
Seguimiento et gentincas Df""ﬂﬁ'” Aceplable en riesgo fallo en la planeacion Avance del
Programada |  solicitadas Indicador
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero 8.33% 5 5 6.66% 8.33% 5.003% 6.65% 5.0055 8.33% 8.33%
Febrero 8.33% 2 2 13.33% 16.66% 10.007% 13.32% 10.00% 16,6655 16,6655
Marzo 8.3455 1 1 20,00% 25.00% 15.00% 19.99% 15,00% 25.00% 25.00%
Abril 8.33% 26,66% 33.33% 20.00% 26.65% 20,00% 33.33% HIVALORI EjVALOR]
Mayo 8.33% 33.33% 41,665 25.00% 33.32% 25.00% 41.66% HIVALOR! EjvALORI
Junlo 8.34% 40.005% 50.00%% 30.003% 39.993% 30.00%% 50.005% HIVALORI rjvaloal
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00%% 46.65%% 35.00% 58.33% HIVALORI FiVALORI
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.003% 53.32% 40.00% 66.66% HIVALORI EVALOAI
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00% 45.00% 59.99% 45,0035 75.00% HIVALORI EiVALOR!
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.003% 66,65% 50.00% 83.33% HIVALORI FiVALORI
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.005 73.32% 55.007% 91.66% #IVALORI EIVALORI
Diciembre 8.34% 80.00% 100.003% 60,0035 79.99% 60.007% 100,003 HIVALOR] HiVALORI |
Anual 100.00% 8 8 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% 25.00% | caplitte |
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; : i Ficha dedndicador del Desempeiio

Programa Sectorlal:
9.1.2.- Fortalecimiento Integral de fas
Familias

Estralegla Nivel del Objetivo: Clave Indicador:
Proteger y procurar la restitucion total dejActividad 1.8

los derechos que hayan sido vulnerados
de Ias nifias, nifos y adolescentes.

Datos de [dentificatlon del Progcama Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomenlar y proleger el sano desarrollo fisico, mentaly emocional de las familias del municiplo de Cuernavaca.

Dependencia:
Sistema Munlicipal para el Desarrollo Integral de 1a Familia de Cuernavaca-
Proyecto: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

DFE01 DIF Cuernavaca Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca

1 Datos dél Indicador
Nombre del Indicador |Definicién
Porcentaje de Adultos Mayores asesorados legalmente en situacién de|Corresponde a las asesorias juridicas proporcionadas a los Adultos Mayores, realizadas con la finalidad de evitar un
abandono sotial. |proceso anle autoridades judiciales,
Dimensién Tipo del Indicador |Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Ascendente
Método de cdlculo | Variable 1:  Adullos mayores asesorados Unidad de medida '
(vifv2)*100 Varlable 2:  Adultos mayores que solicilan asesorfa juridica Porcentaje
Mela 2024 Aflo linea base Valor linea base Frecuencia de medicion
100.00% 2023 91.66% Mensual
Medios de Verificaclon

Informes de solicitudes que se encuentran en las oficinas de la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca ublcado en C, Tabachin #123 Col,
Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.

Evaluacion del Indicador "CREMAA" Porcentaje de Cumplimiento:

Claridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado Aporte Marglnal
Preciso einequivors) es dedr, poderser Apropiodoy debe de med r ospectos Estor dspan'tle o un coilo Poder set somatidaauno Ofrecer una base suf.ciente que En cajo de gue exista mds de vn ind.codor
enlend.-do por cua'quier persons impertontes del objetive rorenoble evolvoribnindepend ente peimto estimor el desempeloy paramedr el desempeiio endetermiando
esolvor los resultodos nivelde obletivo, este debe proveer
informacida edicionel a los demds ind.cadores
propuislos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Adultos Comportamiento Comportamiento Camportamiento Critico / Semaforizacion
Mita T oTEs b Adultos Aceplable enriesgo Fallo en la planeacion Avante déi
Seguimiento mayores
Rropninds ol asesorados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Par encima Il auat
asesorla juridica
Enero 8.33% 2 2 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33% 8.33%
Febrero 8.33% 5 5 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66% 16.66%
Marzo 8.34% 0 0 20.003% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33,33% HIVALOR| EjVALORI
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25,005 41.66% HIVALORI E{VALOR]
Junio B.34% 40,007 50.00%% 30.00% 39.99% 30,0076 50.00% HiVALORI FIVALORI
Julio 8.33% 46.665 58.335% 35,00% 46.65% 35.00% 58.33% HIVALORI FIVALORI
Agosto 8.33% 53.33% 66.66%% 40.003% 53.32% 40.00% 66.66% HiVALORI FiVALOR]
Sepliembre 8.34% 60.003 75.00% 45.00% 59.95% 45.007% 75.00% HIVALORI FVALORI
Octubre 8.33% 66.56% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83.33% HIVALORI EVALORL
Novlembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55,00 91,66% HIVALORI EVALORI
Diciembre 8.34% 80.00% 100.0035 60,0075 79.99% 60.003% 100.00% HIVALORI HIVALORI
Anual 100.003% 7 7 80,00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100,00% 25,00%
30,003 25.000% 25.003%
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Estrategia Nivel del Objetivo: Clave Indicador:
Proteger y procurar la restitucian total de|Actividad 1.9

los derechos que hayan sido vulnerados,
de las niifas, niftos y adolescentes,

Eje:
9.1.- Cuernavaca soclalmente inclusiva,

Programa Seclorial:
9.1.2.- Forlalecimiento Integeal de las
Familias

Datos de Identificaclon del Programa Rresupuestario
Nombre del Programa Presupuestario:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo [isico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.

Dependencia:

Slstema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca-

Proyecto: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

|DFE0L DIF Cuetnavaca Diteccién General del Sistema Munlcipal DIF Cuernavaca
] Datos del Indicador

Nombre del Indicador Definlclén
Porcentaje de poblacidn informada sobre la solucian pacifica de conflictos|Este indicador comprende al porcentaje de poblacién del municipio de Cuernavaca informada a teavés del Centro de
en las familias. Solucidn Pacifica de Conflictos en la Familia, en el cual se busca la conciliacidn en asuntos familiares realirzando para

ello diversas acciones.
Dimensién Tipo del Indlcador Sentido del Indlcador
Eficacia Gesllidn |Regular
|Métado de cdlculo | Variable 1:  Poblacidn informada Unidad de medida
(V1/V2)*100 Variable 2:  Poblacién que solicita el servicio Porcentaje
Mela 2024 Ailo linea base Valor linea base Frecuenda de medicén
100.00%% 2023 100.00% Mensual

Medios de Verification
Registro de intervenciones en la solucidn de patifica de conflictos que se liene en la Procuraduria Municipal de Proteccldn de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca ubi¢ado en C.

Tabachin #1123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.
Evaliracion del Inditador "CREMAA" Portentaje de Cumplimientos

Claridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado Aporte Marglnal
Preciso einequiveco; es decir, poder ser Apeoplodoy debe de mede aspectos Estor dsponble aun corto Fodersersometidoauno Ofcecervro bare suficiente gue En coso de que exista mSr de vaind.cador
entend Jo por cud'Quitr peisosa impoitantes delobjetivo rotonable evelvodida independente peimta estimar el desempedioy paramedr el desempedo eadetermnado
evolvarlor resultados nivel de objetivo, este debe proveer
informacida adicionol a los demis ind codores
propuestos
Porcentaje Parcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Metas calendarizadas
Pablacién que Comportaniente Comportamiento Cemportamiento Critico / Semalorizacidn
Seguimiento Meta solicitael Poblacion Aceptable enriesgo fFallo en la planeacion mraa:lce del Y
Programada informada Indicador ¥
serviclo Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero 8.33% 72 72 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33% 8.33%
Febrero 8.33% 124 124 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66% 16.66%
Marzo 8.34% 112 112 20.00% 25.00% 15,007 19.99% 15,0035 25.00% 25.00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26,655 20.00% 33.33% HiVALOR! EVALORI
Mayo 8.33% 33,33% 41,66% 25.00% 33.32% 25.00% 416656 HIVALORI £{VALGRI
Junio 8.34% 40.00% 50.003% 30.00% 39.99% 30.00% 50.00% HIVALORI EIVALORI
Jullo 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00%% 58.33% HIVALORI £[VALORI
Agosto 8.33% 53.33% 66.665% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% HIVALORI #IVALORI
Septiembre 8.34% 60.00% 75.00i%6 45.00% 59.993% 45,003 75.003% HIVALORI E|VALORL
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.003% 66.65% 50.00% 83.33% HIVALORI £|VALOR!
Noviembre 8.333% 73.33% 91,66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% HIVALORI FIVALOR]
Diclembre 8.30% 80.00% 100.00% 60.00%5 79.99% 60.00% 100.00% HIVALORI #VALORI
Anual 100.00% 80.00% 100.00%% 60.003% 79,99% 60,003 100.00% 25.00% bl
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i-‘iqlm de Indicador del Degempefio

Vi 1 \ A

L I
1

Eje: Progeama Seclorlal: Estralegla ; Nivel tel Objetive:  |Clave Indicador:
9.1.- Cuernavaca soclalmente inclusiva, 9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las Prevenir y alender a los generadores ylActividad 110
Familias receptores de violencia familiar

Gatos dé Identificacién del Programa Presupuestario

Rombre del Programa Presupuestario:
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrallo fisico, mental y emocional de las familias del municipio de Cuernavaca.

Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca-

Proyecto: Nombre del Proyeclo: Unidad Responsable del Gasto:

DF601 DIF Cuernavaca Dilreccidn General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca

1 Datos del Indicador
Nombre del Indicador

externos en situacidn de violencia familiar. salud,

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
IEﬂcacla Gestién Ascendente
Método de cdleulo | Varlable 1:  Personas canalizadas Unidad de medida
(V1/V2)*100 Variable 2:  Personas que acuden a la Procuraduria Porcentaje
Meta 2024 Aiio linea base Valor linea base Frecuencla de medicdén
100.003% 2023 0.003% Mensual

Medios de Verificacion

Registra de oficios que se giran a los servicios de salud Internos y externos que se tiene en la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nidas, Nifios, Adolescentes y 1a Familia de Cugrnavaca
ubicado en C. Tabachin #123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.

Evaluacion del Indicador "CREMAA™ Parcentaje de Cumplim

Claridad Relevanda Economfa Monitoreable Adecuado Aporte Marginal
Preciso e inequivoco; es decis, poderser Apropiodoy debe de med raspector Estor dizpen ble aun costo Poder ser sometido auno Ofrecervra base suficiente que En cosode que existo mds de vaiadcodor
entend do por cus’quict persona importontes del ebjetive roroaable cvoluosidnindependente permito estimor el desempedoy poramedr el desempedo endeleim'nodo
&oluor Jos resullodos nivel de oblelive, este debe proveer
infoemacids o cionol a los dem3s ind codores
propuestos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Metas calendarizadas
Personas que Comportamiento Compar Comp i Critico / Semaforizacién
Seguimlento b acudenala REFOIiS Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién Avancedel
Programada canalizadas Indicador
Procuraduria Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero 8.33% a 0 6,66% 8.33% 5.00% 6.655% 5.00% 8.33% 8.33%
Febrero 8.33% 0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.003% 16.665% 16.66%
Marzo 8.34% 0 0 20.00% 25.00% 15,003 19.9935 15.00% 25.00% 25.00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00%% 26,65% 20.00% 33.33% HIVALORI _ BIVALORI
Mayo 8.33% " 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66% HIVALORI + E[VALORI
Junio 8.34% 40,00% 50,003 30.00% 39.99% 30.00% 50.00:% H{VALORI #|VALOR
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.005% 46.65% 35.00%% 58.33% HIVALORI BIVALOAI
Agosto 8.33% 53,335 66.6656 40.00% 53.32% 40.00% 66.66% HIVALORI EIVALORI
Sepliembre B.34% 60.007% 75.003% 45.00% 59.993% 45,00% 75.005% #IVALORI FIVALORE
Octubre 8.33% 66.6656 83.33% 50,007 66.65% 50.00% 83.33% HIVALORI FIVALORI
Hoviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% HIVALORI EivALOAL
Diciembre 8.34%% 80.00% 100.00% 60.0035 79.99% 60.00% 100.003% HIVALORI HiVALORI
Anual 100.00% 80.00% 60,00% 79,993 60,00% 100.00% 25.00% | heepati
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Ficha deIndicador del Desempeno o g;‘ﬂ_. a UII

Programa Sectorial: Clave Indicador:
9.1.- Cuernavara socialmente inclusiva. 9.1.2.- Forlalecimiento Integeal de las 1.11

Familias los derechos que hayan sido vulnerados
de las nifias, nifios y adolescentes.

Nombre del Programa Presupuestario:

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municiplo de Cuernavaca,

Dependencia:

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca-

Nombre del Proyecto: Unldad Responsable del Gasto:

DIF Cuernavaca Direccidn General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca
Datos delIndicader

Nombre del Indlcador Definlelén
Porcentaje de adullos mayores canalirzados a los diferentes servicios de|Este indicador comprende el ndmero de adultos mayares que acuden a la Procuradurfa por algin servicio y se
atencién médica. detecla que requieren atencién médica.
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Geslién Ascendenle
Método de cileulo | Variable 13 Adullos Mayores canalizados Unidad de medida
(vi/v2)*100 Variable 2: Adultos Mayores que acuden a la Procuraduria Porcentaje

Mela 2024 Aito linea base Valor linea base Frecuencia de medicén

100.00% 2023 0.003% Mensual )

Medios de Verificacion
Registro de oficios que se giran a los diferentes servicios de alencion médica, que se tienen en la Procuraduria Municipal de Proleccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca
ublcado en C. Tabachin #123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.

Evaluacion del Indicador "CREMAA" Porcentaje de Cumplimiento:

Claridad Relevancia Economfa Monitoreable
Precivo eintquiveco; e decir, pederser Apreplodoy debe demed r cipesios Estor dspon Ble oun corto FPodersersoretifoovas Ofrecervna boie suficiente que £n coso de que existo mbs de vnindicedor
entend do por cvolquics petscaa imgoitontes del objetive roronoble eveluatibaindependinte pamito estimor eldesempedoy poramed s el desempedio endetermaodo
evolvor Ios renvitodos nivel de cbfetivg, este debe proveer
irfomacida od.cienol o los demdsindicodoes
propueitos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcenlaje Porcentaje
Adultos Adaltes Co tamient Comp fento Comportamiento Crilico / Semaforizacidn
Meta Mayores que o o Aceptable en riesgo Fallo en la planeacién Avance del "y
Seguimiento y {
Programada | acudenala g Indicador
procuraduria | C2Plzados Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero B.33% 0 0 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.33% 8.33%
Febrero 8.335 0 0 + 13.33% 16.66% 10.003% 13.32% 10.00% 16.66%: 16.66%
Marzo 8.34% 0 0 20.00% 25.003% 15.00% 19.993% 15.00% 25.00% 25.00%
Abril 8.33% - 26.66%5 33.33% 20.005 26.65% 20.0035 33.33% - HIVALORI HIVALOAI
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41,66% H]VALORI EVALOAL
Junlo 8.345 40.00% 50.00% 30.00% 39,99% 30.00% 50,003 HIVALORI F\VALORI
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.005% 58.33% HiVALORI HVALOAI
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66.66%5 HIVALORI E\VALORI
Septiembre 8.34% 60.003 75.00% 45.005% 59.99% 45.00% 75.00% HIVALORI #VALORI
Oclubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.007% 66.65% 50.007% 83.33% H|VALORI #VALORI
Noviembre 8.33% 73.33% 91,6655 55.007% 73.32% 55,007 91.66% HIVALORI £\VALORI
Diciembre 8.34% 80.00% 100.00% 60.007% 79.99% 60.0036 100.00% HIVALOR| F{VALORI
Anual 100.00% 0 0 80,00% 100.0035 60.007% 79.99% 60.00% 100.00% 25,00%
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AL 25.00% 25.00%
25,007

20,007 16,667
15.0075

"
10.00% “3’}/ s

5;05;'3 a_w;/' o‘w% O‘O'Q'{’;“ "5’,”"".”“'u.m?;“"""“"ﬂlm?':'“"'
0.00% < o -
Enzro Febrero Hiarzo Abnl Klzyo Junio Julio Agosto Szptizmbre Octubre HNovizmbra Diciembre Anuzl
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE DEL INDI';ADDR v RESPONSABLE INTEGRACION

1ia Agulrre Pasillas

Departanienta de Planeacién y
Transparencia

del Sistema Municipal DIF Cuernavaca

el Tories Crampo
Director Gendral del Sistema Municipal

DIF Cuernavaca o0s, Adolescentesy la Familia de

Cuernavata




Indicador del Degempéfio
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Programa Seclorial:
9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las
Familias

Eslratepta Nivel del Objetivo:
Proteger y procurar la reslitucién total dejActividad
los derechos que hayan sido vulnerados
de las niifas, nliios y adolescentes,

Dalos de Identificacon del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario:
Sevicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municiplo de Cuernavaca,

|pependencia:

Sistema Municipal para el Deszrcollo Inlegral de Ia Familia de Cuernavaca-

Proyecto: Nombre del Proyecio: Unidad Responsable del Gasto:

DFG01 DIF Cuernavaca Direccién General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca

! Datos del Indicador
Nombre del Indicador Definicidn
Porcentaje de convenlos realizados en colaboracién del sector piblico ~|Este indicador consiste en el acuerdo de voluntades entre ¢l estado o aquellos enles que no son propledad del
privado, para beneficiar con slbergue, atencién médica de urgentia y|estado, con Ia finalidad de atender a la poblacién que se encuentra en situacién vulnerable, con temas relacionados
lalimentaria a la poblacidn vulnerable, con el alojo, atencién médica de urgencia y ayudas alimentarias,

Evaluacién del Indicador "CREMAA"

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Geslidn Ascendente
Método de cdlculo | Varlable 1@ Convenlos realizados Unidad de medida
(V1/v2)* 100 Varlable 2:  Convenlos solicitados Poicentaje
Meta 2024 Ailo linea base Valor linea base Frecuencia de meditién
100.007% 2023 0.00%5 Mensual
Medlos de Verificacion

Convenios celebrados resguardados en la Oficina de la Secretaria ublcado en €. Tabachin #123 Col. Bellavista C,P 62140 Cuernavaca, Mor.
Porcentaje de Cumplimiento;

DIF Cuernavaca

Economfa Monitoreable Adecuado Aoorte Marginal
Frediro einequivoco; es decir, poder ser Aptoplodoy debe demed ¢ oipectos Frtor dupon ble avn costo Foder ser sometido o vao Ofrecer una bose suficiente que £n coso de que extamés de unindcodor
entend o per cud'quler persoan Importantes del ebjetive rarenskle evoluotidnindepend.ente petmito éitimor el desepeloy paramed ¢ el desempedo ea determnodo
ewolvar fos resv'todos nivel de objetivo, este debe proveer
infermacida ediconol a los demds ind.codores
propuestos
Porcentaje Parcentaje Porcenlaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
i Meras calendarizadas
Comportamiento Comportaniento Comportamiento Critico / Semaforizacién
Meta Canvenios Convenlos Aceplable enriesgo Fallo en fa planeacién Avance del
Seguimlento Programada | solicitados realizados Indicador XL
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Eneio 8.33% 0 0 6,663 8.33% 5.003% 6,655 5.00% 8.33% 0.003%
Febrero B.33% 0 0 13.33% 16.66% 10.00% 13.32% 10.007% 16.665% 0.00%
KMarzo 8.34% 0 0 20.003% 25.003% 15.003% 19.99% 15.005% 25.00% 0.00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33.33% HIVALORI £{VALORI
Mayo 8.33% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% A1.66% HIVALOR] #VALORI
Junio 8.34% 40,00% 50.00% 30.007% 39.99% 30.00% 50.003% HIVALORI EVALDAI
Julio B8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% HIVALORI £)\VALORI
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00%% 53.32% 40.00% 66.66% HIVALORI EjVALOR]
Sepliembre 8.34% 60.00% 75,00% 45,00% 59.993% 45.00% 75.00% HIVALORI EiVALOAI
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.003 66.65% 50.00% 83.33% HIVALORI FVALOAI
Noviembre 8.33% 73.33% 91.665% 55,003 73.32% 55.00% 91.66% HiIVALORI £VALORI
Diclembre 8.34% 80.003% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% HIVALORI FIVALOAI
Anual 100.00%% 0 0 80.00% 100.00%% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% 0.00%
RA O
100.00%%
80,007
€0.00%
40.00%
20,007
0.00% 0.0035 0.05% 0.00%4 0.00% 0.00% 0.005% 0.003% 0.00%4 0.007% 0.00%% 0.007 0.00%
0.00% L — P— - * s el
Enzro Fabrero tdario Abiil Kaya Junio Julis Azosto Septizmbre Octubre Novizmbre Dicizmbra Anual
Observaciones
TITULAR DE LA URG \DICADOR RESPONSABLE INTEGRACION
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N olina 3 Aguirre Pasillas
Cristopher \stael Torres Ocamipo
Olector Gme.g; del Sistema Muricipal Progurador Municipal x}é Proteccién de epartamento de Planeaciény

ifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de
Cuernavaca

Transparencia
del Sistema Municipal DIF Cuernavaca




Programa Sectorlal:
9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las
Familias

Clave Indicador:
113

Estralegla Nivel del Objetivo:
Promaover el sano crecimiento de la nifiez, | Actividad
adolescencia y Familia del Municipio de
Cuernavaca, mediante la prevencién de
riesgos psicosociales

Datos de [dentificacln del Programa Presupuestario

Nombre del Programa Presupuestario;
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las familias del municiplo de Cuernavaca.

Dependencla:

Slstema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familla de Cuernavaca-

Proyecto: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto:

DFGOL DIF Cuernavaca Direccidn General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca
! I Datos del Indicador

Nombre del Indicador
Porcentaje de serviclos sotioeducatives proporcionados a la nifiez,|Se refiere al nimeso de talleres y platicas impartidas, con la finalidad de brindar herramientas para prevenlr riesgos|

cenclayl nilia, psicosociales
Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestign Ascendente
Método de céleulo | Variable 1: Talleres impartidos Unidad de medida
[vi/v2)*100 Variable 2:  Talleres programados Porcentaje
Mela 2024 Ailo linea base Valor linea base Frecuencia de medlcién
100,007 2023 0.00% Mensual
Medios de Verificaclon

Listas de asistencia e Informes de talleres impartidos que se encuentran en las oficinas de fa Pracuradurfa Municlpal de Proleccidn de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca
ublcado en C. Tabachin #123 Col. Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.
[

Evaluatidn del Indicador "CREMAA™ Porcentaje de Cumplimiento;

_ i

Claridad Relevancla Economfa Monitoreable Adecuada r
Preciso einequivero; es dest, poder ser Aproplodoy debe de medr oipectos Estar disponble a va costo Poder ser sometido auna Ofreceruna bare suficients que £n coso de que existo mds de v indicodor
entend do por cud'quier persona imgortontes del objetivo roreaoble evelvannindependiente permta esvmor el deserpefioy poramedr el desempedo enderenmnodo
evolvorlos resultados nivel de obfitlio, este dibe proveer
Inforraady ad conalo fos demdyindicoderes
propuestos
Porcentaje Parcenlaje Parcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
i Metas calendarizadas
Comportamiento Comportamiento Comportamiento Critlco / Semaforizacion
Meta Talleres Talleres Aceptable enrlesgo Fallo en la planeacién Avance del
Seguimiento
Programada | programados imparlidos Indicador
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima
Enero 8.33% 27 27 6.66% 8.33% 5.00% 6.65% 5.00% 8.330% 8.33%
Febrero 8.33% 36 36 13.33% 16.66%% 10,0034 13.32% 10.00% 16,665 16.665
Marzo 8.34% 29 29 20.00% 25.00% 15.00% 19.99% 15.00% 25.00% 25.00% Lepn!
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.007% 26.65% 20.00% 33,335 HIVALORI E\VALORI
Mayo 8.33% 33,33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.003% 41,6658 HIVALORI FIVALORI
Junio 8.34% 40.00% 50.00% 20.003% 39.99% 30.003% 50,00% HIVALORI EVALORI
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.003% 58.33% HIVALORI EIVALORI
Agosto 8.33% 53.33% 66.66% 40.00% 53.32% 40.00% 66,665 HIVALOR] #{VALORI
Sepliembre 8.34% 60.00% 75.00% 45,0035 59.995% 45.00% 75,005 HIVALORI ZIVALORI
Octubre 8.33% 66.66% 83.33% 50.005% 66.65% 50.00% 83.33% HIVALORI #{VALOR!
Hoviembre 8.33% 73.33% 91,665 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% HIVALORI #[VALORI
Diciembre 8.34% 80.00%% 100.007% 60.007% 79.99% 60.00% 100.00% HIVALORI EIVALOR]
Anual 100.00% 92 92 80,00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% 25.00%
RA 0
30.00% 25.005% 25.00%%
25.00%
20007
15.004
10,007
5,007 0.06% T aoa G T i wgange
0.00%% . & & ©
Enzro Febrero Lo Abrd Iiayo Junio Jutio Agosto Septiembre Qclubre tloviambre Dicizmbre Anual
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE DEL INDICADOR ‘ RESPONSABLE INTEGRACION .
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Eje:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva,

Programa Sectorial: Eslrategla Nivel del Objetivo: Clave Indicador:
9.1.2.- Fortalecimlento Integeal de las Promover el sano crecimiento de la nifiez, |Actividad 1.14

Familias adolescencia y Familia del Municipio de
Cuernavaca, mediante la prevencidn de
riesgos psicosociales

4 Datos dRIdentificacibn del Programa Presupliestario

Nombre del Programa Presupuestarlo: :
Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de Ias familias del municipio de Cuernavaca.

Dependencia:
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca-
Proyecto: Nombre del Proyecto; Unidad Responsable del Gasto:

DF601 DIF Cuernavaca Direccion General del Sisterna Municipal DIF Cuernavaca

Datos del indicador
Nombre del Indicadar Definleldn
Porcentaje de avance en el disefio, desarrollo e implementacién de los|Se refiere al niimero de personas beneficiadas con la imparticidn de talleres y pléticas a través del Departamento de
talleres y capacilaciones para el fomento de habilidades para la vida y buen|Fortalecimiento Familiar.
trato, dirigido a madre, padre, docentes y culdadores de niilas, nifios y
adolescentes.

Dimensién Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestién Regular
Wélodo decéleulo | Vadable 1:  Talleres y capacitaciones imparlidos Unidad de medida
(V1/v2)*100 Variable 2: Talleres y capacitaciones programados Porcentaje
Meta 2024 Aifo linea base Valor linea base Frecuencla de medicién
160.00% 2023 100.00% Mensual
Medios de Verificacion

Listas de asistencia e Informes de talleres impartidos que se encuentran en las oficinas de la Procuraduria Municipal de Proteccidn de Hifias, Nifios, Adolescentes v la Familia de Cuernavaca
ublcado en C. Tabachin #123 Col, Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.
Evaluacian del Indicador "CREMAA"

Porcentale de Cuniplimignto: 0,00%

Claridad Relevancia Economla Monltoreable Adecuado i
Precisoelntquivoce; esdecin, podicsee | Aprop'odoy debe de medr aspectos Estor dispea ble o un costo Poderser sometido o vao Ofteceruna base suficiente que | Encoto de que esiito m3s de v indicodor
entend I por cuo'yider persona Impartentes del cbjetivo rexoaoble e0'vpcdnindepend ente permtaestmor eldesempeloy patamedr el desempedio eadetermnoda
evoluorfos resultodos nivel de obfelivo, este debe proveer
Irformadia o cionol o los demds indicodores
proepuestos
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
s Talleresy Talleres y con‘;pultlaa:::nto COmpoillamlenlo CufmﬁonaTI:;l:o Cri::rol e Semalorizacidn
Seguimlento capaditaciones | capacitaciones tefa EnNesE0 o en T pancacion
Programada = Indicador
programados impartidos Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Porencima
Enero 8.33% 486 486 b.665 8.33% 5.00% 6,65% 5.00% 8.33% 8.33%
Febrero 8.33% 578 578 13.33% 16.66%% 10.00% 13.32% 10.00% 16.66% 16.66%
Marzo 8.34% 448 448 20.003% 25.00%4 15.00%5 19.99% 15.00% 25.00% 25.00%
Abril 8.33% 26.6656 33.33% 20.00% 26.65% 20.00% 33,33% HIVALORI FIVALORY
Mayo 8.333% 33.33% 41.66% 25.00% 33.32% 25.00% 41.66% HIVALOR] FIVALOAL
Junio 8,34% 40.00% 50.00% 30.00% 39,99% 30.00% 50.00% HIVALOR] #IVALORI
Julio 8.33% 46.665 58.33% 35.00% 46.65% 35.00%% 58.33% HIVALORI FVALORI
Agosto 8.33% 53.33% 66,6655 40,0036 53.32% 40.00% 66.66% HIVALORI E|VALCAI
Sepliembre 8.34% 60.00% 75.005% 45.00% 59.99% 45.00% 75.00% HIVALORI EVALOAI
Oclubre 8.33% 66.665% 83.33% 50.00%% 66.655% 50.00% 83.33% HIVALORI EVALCRI
Noviembre 8.33% 73.33% 91.66% 55.00% 73.32% 55.00% 91.66% HIVALORI FIVALOAI
Diciembre 8.34% 80.003% 100.00% 60.003% 79.99% 60.00% 100,003 HIVALORI FiVALORI
Anual 100.00% 1512 1512 80.00% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00%% 25.00%
RA 0
30007 25.00%% 25.00%
25.000
2006%
15.00%
10,65
5.03% 0,003 0.00% B S TR
0.00% o > <
Enzro Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julia Agasto Septizmbre Qctubre Havizmbre Ditizmbre Anuzl
Observaciones
+ .
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Ficha de Indicador del Desempeiio

Eje:
9.1.- Cuernavaca socialmente inclusiva,

Programa Sectorial:
9.1.2.- Fortalecimiento Integral de las
Familias

Clave Indicador;
115

adolescencia y Familia del Municipio de
Cuernavaca, mediante la prevencién de,
riesgos psicosociales

Datos da ldentificacion del Programa Presupliestaria

Nombre del Programa Presupuestario;

Servicios para fortalecer, fomentar y proteger el sano desarrollo fisico, mental y emocional de las farilias del municiplo de Cuernavaca.

Dependencia: \

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Cuernavaca-

Proyecto: Nombre del Proyecto: Unidad Responsable del Gasto;

DF601 OIF Cuernavaca Direccidn General del Sistema Municipal DIF Cuernavaca
’ Datos del Indicador s

Nombre del Indicador Definlcién
Porcentaje de aclividades implementadas para la convivencia familiar,[Se refiere al ndmero de actividades realizadas con la finalidad de fomentar la convivencia familiar a través de
culturaly recreativa. aclividades culturales y recreativas,
Dimensidn Tipo del Indicador Sentido del Indicador
Eficacia Gestidn Ascendente
Métado de cdlculo | Varlable 13 Actividades implementadas Unidad de medida
(V1/v2)*100 Varlable 2: Actividades programadas Porcentaje

Meta 2024 Afiolinea base Valerlinea base Frecuencia de mediclén

100.00% 2023 91.66% Mensual

Medios de Verificacion

Listas de asistencia que se encuentran en las oficinas de la Procuradurla Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia de Cuernavaca ubicado en C, Tabachin #1123 Cal.
Bellavista C.P 62140 Cuernavaca, Mor.

Evaluacion del Indicador "CREMAA" Porcentaje de Cumplimianto:

Claridad cia Economfa Monltoreable Anorte Marginal
Freciso e inequivoco; es dedt, podersir Apropledoy debe de med'r aspectos Estor diipoa ble a va costo Podetser sometidoaung Ofrecervna bose suficiente que [n coro de que exsta mds de v lndicodor
entend.do por cuc’quier prisono : imgertoates del obfetive rarenoble evoluadbaindepend eate petin'ta estmoar ¢l di Aay p dreldeserpedoende nod
evalust fos reseiodos nivel dz objetivo, este debe proveer
Infermaciéa odicionol a los demds ind.cadores
piapuestons
Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Metas calendarizadas
Compartamiento Comportamlento Comportamiento Critico / Semaforizacién
Seguimena I’m:::::ada p?;;ﬂ:::::s lm‘:)lt:r::::,:;as necpee e oo glonedén ‘?:;:Lt:d:erl S
Desde Hasta Desde Hasta Por debajo | Por encima
Enero 8.33% 27 27 6.66%% 8.33% 5.007% 6.65% 5.00% 8.33% 8.33%
Febrero 8.33% 36 36 13,33% 16.66% 10.003% 13.32% 10.00% 16.66% 16.66%
Marzo 8.34% 29 29 20.00% 25.00% 15.00% 19,99% 15.003% 25.00% 25,00%
Abril 8.33% 26.66% 33.33% 20.00% 26.65% 20.003% 33.33% HIVALORI FIVALORI
Mayo 8.33% 33.33% 41,665 25.003% 33.32% 25.00% 41.66% HIVALORI EVALORI
Junio 8.34% 40,003 50.00% 30.00%% 39.99% 30.00% 50.003% HIVALORI E|VALORI
Julio 8.33% 46.66% 58.33% 35.00% 46.65% 35.00% 58.33% HIVALORI BIVALORI
Agosto 8.33%% 53.33% 66.66% 40.007% 53.32% 40.00% 66.665 HIVALOR| EVALORI
Sepliembre 8.34%¢ 60.003% 75.00% 45.00% 59,997 45.00% 75.00% HIVALORI EVALORL
Otlubre 8.33%% 66.66% 83.33% 50.00% 66.65% 50.00% 83,33% HIVALORI HVALORI
Noviembre 8.33% 73.33% 91.6656 55,00% 73.32% 55.00% 91.66% HIVALORI HIVALORI
Diclembre 8.34% 80.003% 100.00% 60.00% 79.99% 60.00% 100.00% HIVALORI E\VALORI
Anual 100.00% 92 92 80,00% 100.007% 60,003 79.99% 60.00% 100.00% 25.00%
R ()
30,0024 25.00% 25,001
25.0005
20007
15.00%
10.60%
0.007% 0.00% 0,007 0,007 o607 VO 000 s
0.05% 2 2 T & % & = —o
Enzro Febrero harzo Abril Mayo Junio Jutio Azesto Sepliembre Oelubra Nevizmbra Dicizmbre Anusl
Observaciones
TITULAR DE LA URG RESPONSABLE INTEGRACION
- 7 : Luig Albert C'aﬁ{l’“
. /. . verto {ivavez Moiina
Cnstophetlngel‘thes Ocampo Proc rﬁé:r Municipal de Proteccién de rtamento de Planeaciény

Director General del Sistema Municipal

DIF Cuernavaca y . Niftos, Adolescentes y la Familia de Transparencia

Cuernavaca istema Municipal DIF Cuernavaca




MUNICIPIO:
DEPENDENCIA:
U.R.G.

007 Cuernavaca | INSTITUTO
14 Sistema Municipal'para el Desarrollo Inteara ti:lf géjglﬁll\?l?kC](')N
do Ia Familia Al IMPLAN
001.- Direceldn General del DIF | CUERNALAVACA

INFORME DE GESTION GUBERNAMENTAL
L RESUMEN FINANCIERO 2024

1ER TRIMESTRE
VARIABLES MOMENTO CONTABLE
ENE FEB MAR SUBTOTAL (Vaivi)-1 SEMAFORO
VARIABLE 1 Aprobado $ 595595000 | § 620590000 | § 585585000 | § 17,747,700.00 0.00%
VARIABLE 2 Modificado § 595590000 | § 590520000 | § 585589000 | $ 17,747,700.00 (Vava)-1 INFORMATIVO
VARIABLE 3 Devengado § 7924629625 770420032 | § 792161585 | § 23,710,544.79 133.82%
Observaciones alas
varlaclones:
200 TRIMESTRE
VARIABLES MOMENTO CONTABLE
ABR LAY JUN SUBTOTAL (van1)4 SEMAFORO
VARIABLE 1 Aprobado S $ $ $ 0.00%
VARIABLE 2 Maodificado S $ $ $ (Vav2) INFORMATIVO
VARIABLE 3 Devengado $ $ $ H 0.00%
Ohservaclonesiallas
varlaclones:
JER TRIMESTRE
VARIABLES MOMENTO CONTABLE
JuL AGO SEP SUBTOTAL (vanvi)-1 SEMAFORO
VARIABLE 1 Aprobado $ $ B £ § 0.00%
VARIABLE 2 Modificado $ $ $ $ (Vav2)-1 INFORMATIVO
VARIABLE 3 Devengado $ $ S H 0.00%
Observaclones allas
variaclones;
470 TRIMESTRE
VARIABLES MOMENTO CONTABLE
ocr HoV pic SUBTOTAL (Vavi)4 SEMAFORO
VARIABLE 1 Aprobado $ $ $ $ 0.00%
VARIABLE 2 Modificado H $ $ - s (Va4 INFORMATIVO
VARIABLE 3 Devengado 5 $ § - s . 0.00%
Observaclones alas
varlaclones:
SEMAFORIZACION
A0 P:&c::gum. PEL | IVEL DE DESEMPERO ALGANZADO RESULTADO
MOMENTO CONTABLE TOTAL |ALcANZADO
Menos de 20 @ Aceplable EN EL ARO SEMAFORO
21-40 Riesgo Aprobado $  A7717,700.00
0.00%
41-80 @) Crilico Modificado $  12,747,70000
Mas de 61 @ . Falo Devengado §  77105479|  133.02% Informalivo

7

— 2 “-l -
Chris?p#@g; Is\rasl Torres Ocampo

Director General del Sistenia Municlpal DIF Cuernavaca

José Marfa Aguirre Pasillas
““Jefe de Departamonto de Planeaclén y Transparencia del
Sistema Municipal DIF Cuernavaca




MUNICIPIO:
DEPENDENCIA:
U.R.G.

007 Cuernavaca
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
001.- Direccion General del DIF

| INSTITUTO
MUNICIPAL
DE PLANEACION

IMPLAN
CUERNAVACA

NOMERE: DFGO1 DIF Cuemavaeca
ACR TRINCITRE 200 TRIMCSTRE 3CR TRIMCSTRE STO TRIMESTRE RLSULTADC
VARIABLES NOMERE ALCANZADO
= LB MAR SusTOTAL MAY JuN cusTOTAL ASD s SUBTOTAL Hov oc TUBTOTAL CN CL ARG
VARIABLE 1 Aprobado 3 575003000 | = 5000000.00 | ¢ %.850.000.00 | 5 17,700,000.00 H - t - 3 -
VARIABLE 2 Modificado 3 595005000 | 5 £.009.00000 | 5 %.050.000.00 | % 17.790,600.00 s B s - 0 -
VARIABLE 3 Devongodo 3 57000000 | 5 5,p00,00000 | = 4.550.000.00 | 2 17.700,000.90 3 - 3 E [ B
T
SEMAFORIZACION RANGO PORCENTUAL DEL AVANCE. | DCZCMPING
@ Nionos 6o 20 Acoplable vanip1 | semaroro | van)1 | ScmaFoRo | VIVT-1 | SEMAFORO |
lm 21-40 Ricsgo ©.00% | 0.00% 0.00% | 0.00%
@ 41-80 Critico (V3VZ)1 [INFORMATIVO (VINZH1  [INFORMATIVO (VIV2M  [INFORMATIVO SCMATORO
[ ] Miz do 61 Fallo 0.00% ] 0.00% 0.00% B
Esplicacionez y cauzaz de
Ias variacionos:
NOMEBRE: DFE02 DIF Cuctnavaca (Recurso Flseal)
AER TRMACSTRE 200 SCR TRIMCITRE 4TD TRIMCSTRE RLSULTADG
VARIABLES - ALCANZADS
CNC FEO MAR SUDTOTAL MAY JuN SUSTOTAL ACO see SUSTOTAL nov | o SUBTOTAL LN CL ANO
VARIABLE 1 Aprobado T oswomo|s smoom |3z smomofs  wmex s - T B 3 .
VARIABLE 2 Modilicodo T LMOND| T 55000 |3 50%00|F 970000 3 - : $ - 0.00%
VARIABLE 3 Devengodo 5 RCHENE |2 N | 5 20m0mes 2 sovsam 3 - t . T - 33057.80%
T
SEMAFORIZACION RANCO PORCENTUAL DEL AVANCE | DESTMPONO RESULTADG
MEauzane pry
(] Monos do 20 ‘Accplable (VIVira | SCHAFORD WIViE | SEMAFORO | a1 | SCMATORG | e
21-40 Riesgo 0.00% 0.00% £.00% ] 0.00%
@ 41-60 Critico (VHVIR  INFORMATIVO VIVl [INFORMATIVO VINVZ  [INFORMATIVO SCMAFORQ
@ Wis do 61 Fullo 2057.08% | | 0.00% | 0.00% ] bl
Explicacionos y causas de |

las variaciones:

ophm“:mwl Tncr?-.: OCcampo
Director General del Siz! Municisal DIF Cuernavaca

Jefe de D
/

Jodr Maria Aguirie Pasillas

y Tranzp.

DIF Cuernavaca




